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Obchodné podmienky VSeobecnej tverovej banky, a.s.,
na vydanie a pouzivanie firemnych kreditnych platobnych kariet Mastercard

Obchodné podmienky VSeobecnej Uverovej banky,
a.s., na vydanie a pouzivanie firemnych kreditnych
platobnych kariet Mastercard (dalej len ,Podmienky”) su
neoddelitelnou sucastou Zmluvy o poskytnuti celkového
Uverového limitu pre firemné kreditné platobné karty
VUB, a.s. (dalej len ,Zmluva o poskytnuti Gverového
limitu"), ktord sa uzatvdra medzi Vseobecnou Uverovou
bankou, a.s. (dalejlen ,Banka") na strane jednej a Drzitelom
celkového Uverového limitu na strane druhej, a Zmluvy
0 vydani a pouzivani firemnej kreditnej platobne] karty
VUB, a. s. (dalej len ,Zmluva o vydani firemnej karty"),
ktora sa uzatvara medzi Bankou a Drzitelom celkového
uverového limitu a Drzitelom karty. Jednotlivé zmluvné
podmienky sU zavazné pre vSetky zmluvné strany, pokial
nie je niektora zmluvna podmienka v Zmluve o poskytnuti
Uverového limitu/Zmluve o vydani firemnej karty (dalej
spolo¢né oznacenie pre Zmluvu o poskytnuti Uverového
limitu a/alebo Zmluvu o vydani firemnej karty len ,Zmluva“)
vyslovne dohodnuta inak.

I. VYMEDZENIE POJMOV

Pojmy uvedené v tomto clanku velkym zaciatocnym
pismenom maju v Podmienkach, v Zmluve alebo v inych
dokumentoch, na ktoré Podmienky odkazuju, vyznam
uvedeny v tomto ¢lanku, pokial nie je v Podmienkach,
v Zmluve alebo v inych dokumentoch uvedené inak. Slova
v jednotnom ¢isle zahffaju aj ich vyznam v mnoznom cisle
a opacne. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy
a Podmienkami maju prednost ustanovenia Zmluvy. Na
pravne vztahy zalozené tymito Podmienkami, ktoré nie
su v nich vyslovne upravené, sa primerane pouziju VOP.
V pripade rozporu medzi ustanoveniami tychto Podmienok
a VOP maju prednost ustanovenia tychto Podmienok.

Autentifikacia je proces overenia totoznosti Drzitela
karty alebo opravnenosti pouzitia Karty Drzitelom Kkarty,
vratane pouzitia vybranych Bezpecnostnych prvkov, najma
pri prihlaseni sa do sluzby Nonstop banking alebo v inych
dohodnutych alebo zdkonom stanovenych situaciach.

Autorizacia je suhlas Drzitela karty a/alebo Drzitela limitu
s vykonanim Transakcie a/alebo s uzatvorenim Zmluvy
vratane jej dodatkov.

Bankomat je elektronické zariadenie umoZnujlce
Drzitelovi karty realizovat prostrednictvom Karty vyber
hotovosti v mene krajiny, v ktorej je inStalovany.

Bankovy pracovny den je den, v ktorom vykonavaju
svoju ¢innost poskytovatel platobnych sluzieb platitela
alebo poskytovatel platobnych sluzieb prijemcu, ktori sa
zUcastAuju na vykonavani platobnej operacie. Tento den
nie je dhom pracovného volna alebo pracovného pokoja.

Bezkontaktna transakcia je Transakcia do maximalnej
vysky 50 EUR, realizovana prostrednictvom EFT POS,
ktory podporuje bezkontaktnd technolégiu. Mimo
Uzemia Slovenskej republiky moze byt stanovena odlisna
maximalna vyska Bezkontaktnej transakcie. Bezkontaktna
transakcia moze byt zrealizovana aj pri vyssej sume ako
50 EUR, v tomto pripade vsak s povinnym zadanim PIN.
Bezkontaktnad transakcia sa realizuje prilozenim Karty/
Mobilného zariadenia k EFT POS.

Bezpecnostny prvok je nastroj jedinecne prideleny
Drzitelovi karty, ktory sa pouziva na Autentifikaciu, Silnu
Autentifikdciu a Autorizaciu, najma (nie vsak wylucne)
pri vyuzivani sluzby Nonstop banking. Bezpelnostnymi
prvkami su PIN ku Karte, biometrické Udaje (napr. odtlacok
prsta, rozpoznanie tvare), identifikacné ¢&islo, autorizacny
SMS koéd s heslom ku Karte, jednorazovy autorizacny
SMS koéd generovany prostrednictvom maobilného tokenu,
VIAMO PIN, mobilny PIN a heslo.

Bezurocné obdobie je obdobie, pocas ktorého sa
bezhotovostné Transakcie realizované Kartou a poplatky
nedrocia Zakladnou Udrokovou sadzbou. Bezlrocné
obdobie trva odo dna zauctovania bezhotovostnej alebo
hotovostnej Transakcie realizovanej Kartou alebo poplatku
na tarchu Kartového UcCtu po najbliz8i Den splatnosti.
Bezuroclné obdobie sa aplikuje len v pripade uhradenia
celej DIznej sumy najneskér do Dna splatnosti.

Blokovana karta je Karta s pozastavenou platnostou, ¢im
je znemoznené uskutocnenie Transakcii prostrednictvom
Karty.

Celkovy averovy limit je celkova suma, do vysky ktorej
je mozné realizovat vietky Transakcie pouzitim Karty, resp.
Kariet v pripade, ze bolo vydanych viac Kariet, Uctovat
prislusné poplatky a Uroky spojené so spravou a pouzitim
Karty, resp. Kariet.

Cennik VUB, a. s. je dokument s oznacenim CENNIK
VUB, a.s. Podnikatelia a iné pravnické osoby, v ktorom
su uvedené ceny, poplatky a odplaty za sluzby vratane
uvedenia prikladov. Cennik VUB, a. s. je stic¢astou Zmluvy
a je zverejneny na Webovom sidle a na Obchodnych
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miestach. Banka Uctuje poplatky podla Cennika VUB, a.
s. platného a ucinného v Case Uctovania.

CVC2 (Card Verification Code) je bezpecnostny kod,
trojcislie, predtlacené vedla podpisového panelu kariet
s logom kartovej spoloCnosti Mastercard na zadnej
strane Karty. Pri platbach u Obchodnika vykonanych bez
fyzického pouzitia Karty (napr. pri platbach na internete)
slizi na dodato¢nu Autentifikaciu Drzitela karty.

Den splatnosti je Bankou stanoveny den v mesiaci,
do ktorého musi Drzitel limitu uhradit Minimalnu splatku.
Den splatnosti je uvedeny vo Vypise.

Denn ahrady je den, ked bola Splatka dlznej sumy
pripisana na Splatkovy Ucet.

Den uzdvierky je den v mesiaci, ked Banka vypocita
DIZnu sumu za posledné Zuctovacie obdobie, vyhotovi
Viypis a zasle ho Drzitelovi limitu a/alebo DrZitelovi karty.

Disponibilny zostatok je Limit Karty alebo jeho cast,
do vySky ktorej je Drzitel karty opravneny realizovat vsetky
Transakcie prostrednictvom Karty.

DIZna suma je vyska zostatku Cerpaného Uveru (Istiny),
urok, pripadny uUrok z omeskania, poistné a prislusné
poplatky podla Cennika VUB, a.s., neuhraden Minimalna
splatka z predchadzajuceho Zuctovacieho obdobia
a suma precerpaného Celkového Uverového limitu, ku
dnu vyhotovenia Vypisu.

Drzitel celkového uverového Ilimitu (dalej len
,DrZitel limitu”) je pravnicka osoba alebo fyzicka osoba
- podnikatel, ktorej Banka poskytla na zaklade Zmluvy
0 poskytnuti Uverového limitu Celkovy Uverovy limit.

Drzitel'karty je fyzickd osoba, na ktorej meno a priezvisko
je Karta vydana.

EFT POS (Electronic Funds Transfer Point of Sale)
znamena elektronické zariadenie urcené a pouzivané ako
platobny terminal, ktoré je umiestnené u Obchodnika,
umozniujuce po predchadzajucej Autorizacii Kartou
bezhotovostnu platbu za tovar a/alebo sluzby Obchodnika
prostrednictvom Karty.

Firemna kreditna platobna karta (dalej len ,Karta“
alebo ,Revolvingova karta“) je platobny prostriedok,
prostrednictvom ktorého Drzitel karty cerpa Uver
realizovanim bezhotovostnych (platby za  tovar a/
alebo  sluzby u Obchodnika) a/alebo hotovostnych
platobnych operdcii (vyber hotovosti z Bankomatu,
v banke alebo v zmenarni) na Uzemi Slovenskej republiky
a/alebo v zahranici, na tarchu Kartového Uctu. Karta je
vydana ku Kartovému uctu.

Firemna debetna platobna karta (dalej len ,Debetna
karta”) je platobny prostriedok vydany Bankou,
prostrednictvom ktorého drzitel debetnej platobnej karty
vykonava bezhotovostné (platby za tovar a/alebo sluzby
u Obchodnika) a/alebo hotovostné platobné operacie
(vyber hotovosti z Bankomatu, v banke alebo v zmenarni)
na Uzemi Slovenske] republiky a/alebo v zahranidi,
na tarchu bezného UCtu. Debetnad karta je vydana
k beznému Uctu Drzitela limitu.

GDPR znamend Nariadenie Eurdpskeho parlamentu
a Rady ¢ 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych ddajov a o volnom pohybe takych

udajov.

Hotovostny limit je limit, do vysSky ktorého je mozné
realizovat prostrednictvom Karty vybery hotovosti
za obdobie 1 kalendarneho dna. Vysku Hotovostného
limitu urcuje Banka tymito Podmienkami.

Internetovy limit je denny limit pre Transakcie
realizované Kartou prostrednictvom internetu alebo
prostrednictvom  pisomnej/telefonickej  objednavky
u Obchodnika. Internetovy limit si mdze Drzitel karty
menit.

ISP Group je skupina o0s6b (vratane ovladajucej osoby
Banky a spolo¢nosti Intesa Sanpaolo S.p.A., so sidlom
v Turine, Taliansko), v ktorych ma ovladajuca osoba Banky
alebo spolocnosti Intesa Sanpaolo S.p.A., so sidlom
v Turine, Taliansko, vacsinovy podiel na hlasovacich
pravach preto, Ze ma podiel v tychto osobach alebo
vlastni akcie tychto oséb, s ktorymi je spojena vacsina
hlasovacich prav, alebo preto, ze na zaklade dohody
S inymi opravnenymi osobami mbze vykonavat vacsinu
hlasovacich prav bez ohladu na platnost alebo neplatnost
takejto dohody.

Istina je pefazna pohladavka Banky voci Drzitelovi limitu
z titulu Cerpaného Uveru, z ktorej Banka pocita vysku
Urokov a ktora sa splacanim znizuje.

Kartovy ucet je interny Ucet Banky urceny na Uctovanie
vSetkych Transakcif, prislusnych poplatkov a Urokov
spojenych so spravou a pouzitim Karty a pohladavok
Banky. Banka vedie samostatny Kartovy Ucet pre kazdu
vydanu Kartu.

Limit karty je celkova suma, dovysky ktorejje Drzitel karty
opravneny realizovat vSetky Transakcie prostrednictvom
Karty.

DIZnej sumy stanovena Bankou, ktoru je Drzitel limitu
povinny uhradit mesacne, najneskdr v stanoveny Den
splatnosti. Bankou pozadovana Minimalna splatka pre
Revolvingové karty predstavuje 5% z vylerpanej Istiny
zvysena o sumu poplatkoy, urokov, pripadnu nesplatenu
¢ast Minimalnej splatky z predchadzajucich Zuctovacich
obdobf a o sumu vyCerpanu nad ramec Celkového
uverového limitu. Ak je celkova DIzna suma nizSia ako
3 €, Minimdlna splatka predstavuje celd DIZznd sumu. Za
Minimalnu splatku sa nepovazuje Transakcia pripisana na
Kartovy Ucet z podnetu Obchodnika.

Mobilné zariadenie je zariadenie, ktoré spifa technické
poziadavky na vykonavanie Bezkontaktnych transakcii
Kartou, najma tablet, hodinky, naramok alebo mobilny
telefon.

Nonstop banking je sluzba  elektronického
bankovnictva, ktord Banka poskytuje klientom na zaklade
osobitnej zmluvy o vyuzivani sluzieb Nonstop banking za
podmienok a v sulade s VOP. SluZzba Nonstop banking
je poskytovana nasledujucimi kanalmi: Internet banking
(Internet banking, Mobil banking, ePlatby VUB, VIAMO,



InBiz, VUB Junior Banking) a Sluzba Kontakt (sluzba
Kontakt, automaticky hlasovy systém).

Notifikacia znamena sluzbu Banky vo forme informacie
poskytovanej prostrednictvom SMS, e-mailove] spravy
alebo prostrednictvom sluzby Nonstop banking a/alebo
InBiz.

Obchodné miesto znamena prevadzkové priestory
Banky, v ktorych spravidla dochadza k vykonavaniu
bankovych obchodov. Obchodné miesta su k dispozicii
v ramci otvaracich hodin, ktoré Banka oznamuje na
Webovom sidle. Aktudlne podmienky poskytovania
sluzieb na Obchodnych miestach Banka oznamuje
Zverejnenim.

Obchodnik je pravnickd osoba, resp. fyzicka osoba -
podnikatel, ktord poskytuje tovary a/alebo sluzby, ktorych
cenu je mozné uhradit aj prostrednictvom Karty.

Obchodny zakonnik znamena zakon ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Obnovena karta je Karta vydana po uplynuti platnosti
pbvodnej Karty s novym datumom jej platnosti.

PIN je Stvorciferny ciselny kéd, ktory pozna vylucne
Drzitel karty a ktory umoznuje identifikaciu Drzitela karty
a Autorizaciu Transakcie pri pouZiti Karty v Bankomatoch
auObchodnikovs EFTPOS. PINje mozné menitkedykolvek
po zadani aktudlne platného PIN v Bankomatoch, ktoré
tdto funkcionalitu podporuju.

Prostriedky dialkovej komunikacie znamenaju
spdsob, ktory sa mbze bez sucasnej fyzickej pritomnosti
poskytovatela  platobnych  sluzieb a pouzivatela
platobnych sluzieb pouzit na uzatvorenie Zmluvy a/alebo
podpis inych dokumentov.

Reklamaécia je Drzitelom karty a/alebo Drzitelom limitu
uplatnené pravo zo zodpovednosti za chyby produktov
a sluzieb voci Banke v ur¢enych lehotach.

Reklamacny poriadok je Bankou vydany dokument,
v ktorom suU upravené vzajomné pravne vztahy medzi
Bankou a Drzitelom karty/Drzitelom limitu v suUvislosti
s uplatnenim Reklamacie DrZitela karty/Drzitela limitu,
najma spbsob jej predloZenia, jej nalezitosti, lehoty
a spbsob jej vybavovania. Reklamacny poriadok je
k dispozicii na vsetkych Obchodnych miestach a na
Webovom sidle.

Revolvingovy tver (dalejlen ,Uver”)je Gver obnovovany
kazdou uhradenou Splatkou dlznej sumy, ktory je mozné
Cerpat Kartou, resp. Kartami v pripade, Ze bolo vydanych
viac Kariet k Celkovému Uverovému limitu , az do vysky
Celkového Uverového limitu.

Sankéna urokova sadzba alebo udrok z ome3kania
predstavuje sankciu za omeskanie s Uhradou Minimalnej
splatky do Dna splatnosti. Sank¢na drokova sadzba je
zverejnena na Obchodnom mieste a na Webovom sidle.

Silna Autentifikacia je Autentifikacia na zaklade pouzitia
dvoch alebo viacerych vybranych Bezpecnostnych
prvkov a/alebo Bezpe¢nostného prvku a Uradného
autentifikatora, ktorymi su vedomost (prvok, ktory pozna

len Drzitel karty, ako napr. heslo a identifikacné cislo),
vlastnictvo (prvok, ktory vlastni alebo drzilen Drzitel karty,
ako napr. mobilny token) a charakteristické znaky, ktoré
Drzitela karty specifikuju (napr. biometrické udaje Drzitela
karty). Banka uplatnuje Silnu Autentifikaciu Drzitela karty
v pripadoch stanovenych pravnymi predpismi.

SluZba Kontakt je sluzba Banky dostupna na telefénnom
¢isle 0850 123 000 (v rédmci SR), +421 2 48 55 59 70 (zo
zahranicia), e-mail: kontakt@vub.sk.

Splatka dlZnej sumy je pravidelnd mesacna splatka.
Vyska jednotlivych mesacnych splatok je volitelna, pricom
Drzitel limitu musi uhradit splatku Uveru aspori vo vyske
Minimalnej splatky. V pripade Uhrady splatky formou
inkasa si Drzitel limitu mbze zvolit vySku jednotlivych
mesacnych splatok vo vySke Minimalnej splatky alebo
vo vySke 100 % Dlznej sumy. Za Splatku dlznej sumy
sa nepovazuje Transakcia pripisand na Kartovy Ucet
z podnetu Obchodnika.

Splatkovy ucet je UCet stanoveny Bankou a uvedeny vo
Vypise, v prospech ktorého je potrebné uhradit Splatku
diZznej sumy.

Transakcia je kazdad platobnd a financnd operacia
realizovana Kartou alebo prostrednictvom  Karty,
t. j. bezhotovostna platba za tovar a/alebo sluzby
u Obchodnika, uhrada poplatkov Banky, wvyber
hotovosti z Bankomatu, v banke alebo v zmenarni
a dobijanie predplatenych kariet mobilnych operatorov
prostrednictvom Bankomatu.

Uradny autentifikdtor je obciansky preukaz
s elektronickym cipom, vydany prislusnym slovenskym
organom, a bezpecnostny osobny kod, ktoré sa
pouzivaju na Autentifikaciu a/alebo Silnd Autentifikaciu
pri prihlaseni sa do sluzieb Nonstop banking.

VOP s Vieobecné obchodné podmienky VUB, a. s. pre
depozitné produkty.

Vymenny kurz je kurz, ktory pouZije Banka na prepocet
zo zUCtovace] meny Transakcie urCenej kartovou
spolo¢nostou na menu Kartového UCtu, zverejneny
na Webovom sidle. Vymenny kurz bude vo Vypise
zobrazeny iba vtedy, ak prepoCet meny Transakcie
na menu Kartového Uctu vykona Banka. V pripade, Ze
prepocet meny Transakcie prepocita na menu Kartového
Uctu priamo kartova spoloc¢nost, Banka kurz vo Vypise
neuvadza.

Vypis je pisomny zoznam Transakcii realizovanych Kartou
konkrétneho Drzitela karty (samostatny vypis) a/alebo
vSetkymi Kartami vydanymi k Celkovému Uverovému
limitu (sumarny vypis), prislusnych poplatkov, iroku, troku
z omeskania, nakladov Banky spojenych s uplatnenim
pohladavky Banky, zauctovanych Bankou na tarchu
prislusného Kartového Uctu v priebehu posledného
Zuctovacieho obdobia.

Webové sidlo znamend internetovd stranku Banky,
dostupna na www.vub.sk.

Zakladna drokova sadzba znamena Urokovd sadzbu
platnd pre Kartu, ktora je uvedena na Webovom sidle
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a Obchodnych miestach vo forme a obsahu, v akom bola
naposledy zverejnena alebo inak oznamena v lehotach
podla pravnych predpisov.

Zakon o AML znamena zakon ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane
pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

Zakon o archivoch a registraturach znamena zakon
€. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratdrach a o doplneni
niektorych zakonov.

Zakon o bankach znamena zakon ¢. 483/2001 Z. z.
0 bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v znenf neskorsich predpisov.

Zakon o ochrane osobnych udajov znamena zakon
€. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Zakon o platobnych sluZbach znamena zakon
¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Znovu vydana karta je Karta vydana Bankou Drzitelovi
karty v pripade straty, kradeze, zneuzitia, nedorucenia
alebo poSkodenia pbvodnej Karty.

ZruSena karta je Karta, ktorej platnost vyprsala pred
uplynutim platnosti vyznacenej na prednej strane Karty.

Zuctovacie obdobie je obdobie medzi dvoma Dnami
uzavierky, ktoré sa pravidelne opakuje.

Zverejnenie znamena spristupnenie dokumentu alebo
informacie na Obchodnom mieste a/alebo na Webovom
sidle, a/alebo inou vhodnou formou, ¢im dokument
alebo informacia nadobuda uUcinky, ak nie je v prislusnom
dokumente stanovené alebo informacia neustanovuje
inak. Zverejnenie je neoddelitelnou sucastou Podmienok
a/alebo Cennika VUB, a.s.

Ziadatel o poskytnutie celkového tverového limitu
(dalej len ,Ziadatel o limit") je pravnickd osoba alebo
fyzickd osoba - podnikatel, ktora ziada o poskytnutie
Celkového Uverového limitu urCeného na cerpanie
Revolvingového Uveru prostrednictvom Karty.

Ziadatel o vydanie karty je fyzicka osoba, ktora ziada
o vydanie Karty. Ziadatel o vydanie karty ziada o vydanie
Karty spoloc¢ne s Drzitelom limitu.

Ziadost o poskytnutie celkového tverového limitu
pre firemné kreditné platobné karty VUB, a. s. (dale]
len ,Ziadost o poskytnutie Gverového limitu’) je
dokument, ktorym Ziadatel o limit Ziada o poskytnutie
Celkového Uverového limitu urceného na cerpanie
Revolvingového Uveru prostrednictvom Karty.

Ziadost o vydanie firemnej kreditnej platobnej karty
VUB, a.s. (dalej len ,Ziadost o vydanie firemnej karty")
je dokument, ktorym Ziadatel o vydanie karty Ziada
0 vydanie Karty. Po schvaleni a po podpise zo strany
Banky sa Ziadost o vydanie firemnej karty stdva Zmluvou
o vydani firemnej karty.

3D Secure protokol je bezpecnostny protokol, ktory
umoznuje Autentifikaciu Drzitela karty pred zrealizovanim
Transakcie prostrednictvom internetu, ¢o zamedzuje
zneuzitiu Karty. Obchodnici, ktorf vyuzivaju na realizaciu
Transakcii  uskutocnenych  Kartou prostrednictvom
internetu tento protokol, s oznacenilogom ,Mastercard
ID Check”.

II. PODMIENKY NA POSKYTNUTIE
CELKOVEHO UVEROVEHO LIMITU

1. Predpokladom  pre  poskytnutie  Celkového
Uverového limitu je schvalenie Ziadosti o poskytnutie
Uverového limitu a uzatvorenie Zmluvy o poskytnuti
Uverového limitu, ktord sa uzatvara medzi Bankou
na strane jednej a Drzitelom limitu na strane druhe;j.

2. O poskytnutie Celkového uverového limitu mbze
poziadat Ziadatel o limit.

3. Ziadatel o limit zodpoved4 za spravnost, pravdivost
a Uplnost idajov uvedenych v Ziadosti o poskytnutie
Uverového limitu a za ich aktualizaciu v pripade ich
zmeny.

4. Spolu so Ziadostou o poskytnutie Gverového limitu
musi Ziadatel o limit predloZit aj:

doklad preukazujuci jeho opravnenie na vykon
podnikatelskej ¢Cinnosti na Uzemi SR,

+ vypisy z beznych uctov vystavené bankou, ktora
vedie jeho bezné Ucty, za obdobie poslednych
6 kalendérnych mesiacov v pripade, ak Ziadate!
o limit nie je klientom Banky resp. je klientom
Banky menej ako 6 kalendarnych mesiacov,
dalSie Bankou pozadované podklady potrebné
na analyzu jeho financnej situacie.

5. Banka je opravnena preverit si  pravost,
dbéveryhodnost a obsah predlozenych dokladov.

6. Na poskytnutie Celkového Uverového limitu nema
Ziadatel o limit pravny nérok. Pri neschvéleni
Ziadosti o poskytnutie Gverového limitu Banka
dbévody neuvadza.

7. Banka si wyhradzuje pravo na stanovenie
vySky Celkového Uverového limitu. Banka urdi
vySku Celkového Uverového limitu na  zaklade
vyhodnotenia dokladov predloZenych Ziadatelom
o limit. Hodnotenie sa uskutoc¢ni podla internych
pravidiel stanovenych Bankou.

8. Banka je opravnend kedykolvek pozadovat
zabezpecenie pohladavky z Uveru.

III. PODMIENKY NA VYDANIE KARTY

9. Predpokladom na vydanie Karty je uzatvorenie
Zmluvy o poskytnuti Uverového limitu a schvalenie
Ziadosti o vydanie firemnej karty. Ziadost o vydanie
firemnej karty sa po schvaleni a po podpise zo
strany Banky stava Zmluvou o vydani firemnej karty.
Zmluva o vydani firemnej karty sa uzatvara medzi
Bankou, Drzitelom limitu a Drzitelom karty.

10. O vydanie Karty mdZe poziadat Ziadatel o vydanie
karty len spolu s pisomnym suhlasom Drzitela limitu
udelenym v Ziadosti o vydanie firemnej karty, resp.
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Zmluve o vydani firemnej karty.

Drzitel limitu a Ziadatel o vydanie karty zodpovedaju
za spravnost, pravdivost a Uplnost Udajov uvedenych
v Ziadosti o vydanie firemnej karty a za ich
aktualizaciu v pripade ich zmeny.

Osoba, na ktorej meno ma byt vydana Karta, je
povinna spolu so Ziadostou o vydanie firemnej karty
predlozit' svoj doklad totoznosti.

Na vydanie Karty nemd Drzitel limitu a Ziadatel
o vydanie karty pravny narok. Pri neschvaleni
Ziadosti o vydanie firemnej karty Banka dévody
neuvadza.

Kartu Banka vydava len fyzickej osobe starsej ako 18
rokov, tuzemcovi alebo cudzozemcovi, na zaklade
Bankou pozadovanych dokladov.

Banka je opravnena preverit si pravost,
dbéveryhodnost a obsah predlozenych dokladov.

IV.POSKYTNUTIE UVERU

16.
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Banka poskytne Drzitelovi limitu Uver vo vyske
Celkového Uverového limitu, ktory je opravneny
Cerpat Drzitel karty prostrednictvom Karty, resp.
Kariet, a to az do vysky dohodnutého Limitu karty.
Maximalna suma, do vysky ktorej su vsetci Drzitelia
kariet zaroveri opravneni cerpat Uver realizovanim
Transakcii prostrednictvom Karty, resp. Kariet, je
vyska Celkového Uverového limitu; Hotovostny limit,
Internetovy limit, Limit karty a Disponibilny zostatok
tym nie su dotknuté.

Ak Drzitel celkového Uverového limitu uhradi DIZznu
sumu, Drzitel karty je opatovne opravneny Cerpat
Uver a7 do vysky poskytnutého Celkového Gverového
limitu; Hotovostny limit, Internetovy limit, Limit karty
a Disponibilny zostatok tym nie sd dotknuté. Ak
Drzitel celkového Uverového limitu uhradi iba cast
DIZznej sumy, Dritel karty je opravneny cerpat’ Uver
iba do vySky nedocerpanej vysky poskytnutého
Celkového Uverového limitu; Hotovostny limit,
Internetovy limit, Limit karty a Disponibilny zostatok
tym nie su dotknuté.

Drzitel limitu je opravneny poziadat o zmenu vysky
Celkového Uverového limitu. VysSku Celkového
Uverového limitu je mozné menit' na zaklade dohody
medzi Bankou a Drzitelom limitu.

Banka ma pravo kedykolvek pocas trvania Zmluvy
0 poskytnuti Uverového limitu prehodnotit' a zmenit
vySku Celkového Uverového limitu, na zaklade
solventnosti Drzitela limitu. Drzitel limitu je povinny
na poziadanie Banky predlozit Bankou pozadované
doklady. V pripade nepredlozenia Bankou
pozadovanych dokladov je Banka opravnena
postupovat podla bodu 101. Podmienok.

Ak Banka nadobudne dbévodné podozrenie, Ze
konanie Drzitela limitu alebo Drzitela karty odporuje
pravnym predpisom, alebo ich obchadza, alebo je
v rozpore s dobrymi mravmi alebo so zasadami
poctivého obchodného styku, alebo Drzitel limitu a/
alebo Drzitel karty opakovane porusia ustanovenia
Zmluvy a/alebo tychto Podmienok, ako aj pri
podstatnej zmene solventnosti Drzitela limitu, a/
alebo nepredlozeni dokladov pozadovanych Bankou
od Drzitela limitu, je Banka opravnena zablokovat
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Karty vydané na zaklade Zmluvy a odstupit
od Zmluvy. Porusenie uvedenych povinnosti sa
povazuje za podstatné porusenie tychto Podmienok.
Odstupenie od Zmluvy nadobuda ucinnost drnom
dorucenia odstUpenia od Zmluvy Drzitelovi limitu.

VYDANIE KARTY A PIN, OBNOVA KARTY

Spolu s vydanim Karty Banka automaticky otvara
Kartovy UcCet a je opravnena Uctovat si poplatok
za Kartu podla Cennika VUB, as., a to vopred
a bez naroku na vratenie alikvotnej Casti poplatku
v pripade zrusenia Karty.

Platnost’ Karty konci uplynutim posledného dna
kalendarneho mesiaca a roku na nej vyznaceného,
alebo jej zrusenim. Banka si vyhradzuje pravo viazat
zaciatok platnosti Karty na Bankou vopred urceny
spdsob jej aktivacie.

Karta je neprenosna. Banka Kartu odovzdava,
resp. ju zasle oddelene poStovou zasielkou na
kore$ponden¢nu adresu  uvedenu v Ziadosti
o vydanie firemnej karty. Ak Drzitel karty poziadal
o zaslanie PIN, Banka odovzda, resp. zasle
spbésobom podla predchadzajucej vety Kartu
spolu s obdlkou s PIN. Drzitel karty je povinny pri
preberani zasielky skontrolovat jej neporusenost.
Ak zasielka javi znamky porusenia, je Drzitel karty
povinny vyZiadat si od dorucovatela potvrdenie
0 poskodeni zasielky, ak je to mozné a o uvedengj
skutocCnosti bezodkladne informovat Banku. Banka
PIN spristupfiuje Drzitelovi karty prostrednictvom
vybranych kanalov sluzieb Nonstop banking vzdy, ak
to tieto sluzby umoznuija.

V pripade Znovu vydanej karty moze o jej vydanie
poziadat aj Drzitel karty. Drzitel karty je opravneny
poziadat aj o znovu vytlacenie PIN.

Drzitelkarty je pri prevzati Karty povinny skontrolovat
osobné Udaje zaznamenané na Karte a Kartu ihned
podpisat na vyznacenom mieste.

Drzitel karty je povinny zabezpelit utajenie PIN
(najma neprezradit PIN inej osobe, nezaznamenavat
ho na Kartu ani na ziadny iny doklad, dokument
alebo na zaznamové médium, ktoré su uschované
v blizkosti Karty).

PoruSenie povinnosti Drzitela karty uvedenych
vtomto ¢lanku Podmienok povazuje Banka za hrubu
nedbanlivost v zmysle Zakona o platobnych
sluzbach.

Banka zabezpecuje automatickl obnovu Karty:

ak pbvodna Karta nebola zrusend, v obdobi do
8 tyzdnov pred uplynutim doby jej platnosti,

ak pdvodna Karta nebola v ¢ase obnovy (v obdobi
8 tyzdnov pred uplynutim doby jej platnosti )
blokovana na podnet Drzitela limitu/Drzitela karty,
ak Banka nerozhodla o neobnoveni Karty.

Banka poskytne Obnovenu kartu najneskér do 20.
dna v mesiaci, v ktorom sa konci platnost povodnej
Karty. Obnovena karta je hned aktivna.

Banka si vyhradzuje pravo neobnovit Kartu.

Z dbvodu skoncenia vydavania niektorych typov
Kariet, a/alebo zmeny funkcii Karty, a/alebo zmeny
kartovej spolo¢nosti a/alebo z ddévodu vydania
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bezpecCnejSej Karty, ma Banka pravo, v ramdi
automatickej obnovy Karty, vydat' Drzitelovi karty
inU Kartu. Uvedené zmeny Banka vykonava len
v prospech Drzitela limitu a Drzitela karty, a to
najma z dévodov ulahcenia manipulacie s Kartou,
ako aj zvySenia bezpecnosti pouzivania Karty. Drzitel
limitu/Drzitel karty ma pravo zmenu odmietnut. Ak
Drzitel limitu/Drzitel karty uvedend zmenu v lehote
do 30 dni od zaslania Karty neodmietne, resp. ak
Drzitel karty s Kartou uskutocni Transakciu, plati,
ze s vydanim Obnovenej karty Drzitel limitu/Drzitel
karty suhlasi. V pripade, ak takdto zmenu Drzitel
limitu/Drzitel karty odmietne, Zmluva o vydani
firemnej karty zanikda dnom skoncenia platnosti
pbvodnej Karty.

V pripade ak do 6 mesiacov od uzatvorenia Zmluvy
0 poskytnuti Uverového limitu neddjde k podaniu
Ziadosti o vydanie firemnej karty a k uzatvoreniu
aspon jednej Zmluvy o vydani firemnej Kkarty,
uvedené sa povazuje za rozvazovaciu podmienku,
ktora ma za nasledok zanik Zmluvy o poskytnuti
Uverového limitu v den nasledujuci po uplynuti
predmetnej doby.

VI.POUZIVANIE KARTY A PIN, LIMITY

33.
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KARTY

Drzitel karty je opravneny pouzivat Kartu ihned po
jej prevzati alebo doruceni, ak Banka DrZitelovi karty
neoznami,zeKartamusibytnajskdraktivovanavratane
spdsobu jej aktivacie. Bezkontaktna funkcionalita
Karty sa aktivuje prvou Transakciou autorizovanou
bezchybnym zadanim PIN (bezhotovostna platba
za tovar a/alebo sluzby u Obchodnika s EFT POS
alebo vyber hotovosti z Bankomatu). Karta nesmie
byt pouZita na nezakonné Ucely vratane nakupu
tovaru a/alebo sluzieb, ktoré su pravnymi predpismi
zakazané.

V pripade, Ze ku Karte Banka poskytuje a/alebo
spristupnfiuje sluzbu (tzn. poskytovatel sluzby je
subjekt iny ako Banka), ktord umoznuje pouzitie
Karty v inej ako hmatatelnej podobe, a to najma
pridanim Karty do mobilnej aplikacie nainStalovanej
v mobilnom zariadeni (napriklad sluzba Apple Pay
alebo sluzba Google Pay), alebo ak tato sluzba
predstavuje iné technické riesenie, ktoré podporuje
pouzivanie Karty, blizSie podmienky poskytovania
a/alebo spristupfiovania tejto sluzby su uvedené
v Specidlnych podmienkach a/alebo vo Zverejneni.
Ak sa Drzitel karty rozhodne vyuzivat sluzbu podla
predchadzajlcej vety, plati, Ze Drzitel limitu suhlasi
s vyuzivanim tejto sluzby Drzitelom karty.

Drzitel karty je opravneny vyuzivat sluzbu Click to
Pay. Sluzba Click to Pay umozhuje Drzitelovi karty
bezpecne si uloZit prostrednictvom Obchodnika,
ktory tuto sluzbu podporuje, Udaje, ktoré
Obchodnikovi poskytne, vratane Udajov o Karte,
faktura¢nych a dorucovacich uUdajov, platnej
e-mailovej adresy, telefénneho cisla a inych udajov,
ktoré su potrebné pri platobnych operaciach Kartou
na internete. Po tomto jednorazovom uloZeni
Udajovv kartovej spolo¢nosti Visa alebo Mastercard,
nie sU uz tieto udaje pri dalSej platbe Kartou na
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internete u Obchodnikoy, ktori sluzbu Click to Pay
podporuju, opdtovne vyzadované. Tato sluzba
podlieha obchodnym podmienkam zverejnenym
na webovych strankach kartovych spolocnosti,
ktoré tuto sluzbu poskytuju. Osobitné podmienky
poskytovania a/alebo spristupniovania tejto sluzby
v Nonstop Banking s upravované v Specialnych
obchodnych podmienkach a/alebo vo Zverejneni.
Ak sa Drzitel karty rozhodne vyuzivat sluzbu Click to
Pay, Drzitel limitu suhlasi s vyuzivanim tejto sluzby
Drzitelom karty.

Drzitel karty je opravneny prostrednictvom Karty
realizovat Transakcie maximalne do vysky:

a) Hotovostného limitu, ktory je v pripade Karty
s produktovym oznacenim:

Mastercard Business World vo  vySke
2 000 EUR,

Mastercard Business Gold vo vySke 2 000 EUR
a

b) Limitu karty, a
c) Internetového limitu, a
d) Disponibilného zostatku na Kartovom Ucte.

VySka Hotovostného limitu mdze byt zo strany Banky
jednostranne zmenend.Transakcia, ktorej vyska
prekroci ktorykolvek z vy$Sie uvedenych limitov,
bude odmietnuta.

ZABLOKOVANIE KARTY

Drzitel limitu ma pravo kedykolvek zamedzit
akémukolvek pouzivaniu ktorejkolvek Karty vydanej
ku Kartovému uctu formou zablokovania alebo
zruSenia Karty, o uvedenom vsak musi bezodkladne
informovat Drzitela karty. Drzitel karty ma pravo
kedykolvek zamedzit pouzivaniu Karty vydanej
na jeho meno a priezvisko formou zablokovania
alebo zruSenia Karty. Kartu je mozné zablokovat g
prostrednictvom sluzieb Nonstop banking, ak to
tieto sluzby umoznuju.

Banka ma pravo docasne alebo trvalo zablokovat
Kartu/vsetky Karty aj:

+ z dovodu zvySenia rizika platobnej neschopnosti
Drzitela limitu plnit' si svoju povinnost splacat
Revolvingovy Uver;

+ z dbvodov tykajucich sa bezpecnosti Karty
alebo podozrenia z neautorizovaného alebo
podvodného pouZitia Karty. Trvalo zablokovanu
Kartu nie je mozné opatovne odblokovat, pricom
v den jej trvalej blokacie je mozné poziadat o
jej znovuvydanie, ¢im ddjde k zru3eniu trvalo
zablokovanej Karty, pripadne o jej zruSenie
bez znovuvydania. Docasne zablokovanu Kartu
Banka opatovne odblokuje za predpokladu, Ze
sa Drzitel limitu, a rovnako tak aj DrZitel karty
riadne identifikuje, a dovody na zablokovanie
Karty pominuli.

Banka nenesie zodpovednost za pripadné
Skody, ktoré wvznikli DrZitelovi karty/Drzitelovi
limitu v dosledku blokacie Karty. Ak osobitny
pravny predpis neustanovuje inak, o zablokovani



VIII.

39. Vykonanie Transakcie je podmienené identifikaciou

a odblokovani Karty zo strany Banky bude Drzitel

karty bezodkladne informovany telefonicky alebo
SMS na telefénnom disle, ktoré Banke ako posledné
oznamil.

AUTORIZACIA TRANSAKCII

Drzitela karty a Autorizaciou. DrZitel karty sa pri
pouziti Karty identifikuje a Autorizaciu realizuje:

a) v Bankomate pri vybere hotovosti s pouzitim
Karty / Mobilného zariadenia, prostrednictvom
ktorého mozno Kartu pouzit v inej ako
hmatatelnej podobe, bezchybnym zadanim PIN
na klavesnici Bankomatu,

b) prijej fyzickom predloZzeni bezchybnym zadanim
PIN alebo podpisom dokladu z EFT POS
podpisom, ktory je zhodny s podpisom Drzitela
karty na zadnej strane Karty,

C) pri Bezkontaktnej transakcii prilozenim Karty/
Mobilného zariadenia, prostrednictvom ktorého
mozno Kartu pouzit v inej ako hmatatelnej
podobe k EFT POS/Specidlnemu platobnému
termindlu (napr. samoobsluzné terminaly pri
vykonavani platobnych operacii nizkej hodnoty),
bez podpisu dokladu z EFT POS alebo zadania
PIN, pripadne aj bezchybnym zadanim PIN alebo
s podpisom dokladu z EFT POS,

d) pri jej pouziti bez fyzického predlozenia (tzn.
na internete), zadanim disla Karty, datumu
platnosti Karty a CVC2 kdédu. Ak Obchodnik na
internete vyuziva 3D Secure protokol, Autorizacia
je popri postupe podla predchadzajucej vety
navyse realizovana aj pouzitim Drzitelom karty
zvoleného  Bezpelnostného  prvku  sluzby
Nonstop banking:

i. autorizacny SMS kdéd s heslom ku Karte,
ii. jednorazovy autorizacny kdd generovany
prostrednictvom mobilného tokenu,

iii. mobilny PIN alebo
iv. Biometrické Udaje Drzitela karty (napr.
odtlacok prsta, rozpoznanie tvare).

V pripade ak Banka vyhodnoti Transakciu ako
bezpecnu, nebude zadanie Bezpecnostného
prvku sluzby Nonstop banking od Drzitela
karty pozadované.

e) len zadanim disla Karty, datumu platnosti
Karty a CVC2 kddu, ak Drzitel karty Transakciu
realizuje Kartou na internete u Obchodnikov,
ktorf nevyuzivaju 3D Secure protokol alebo aj
uObchodnikov, ktorivyuzivaju 3D Secure protokol,
ak v pripadoch stanovenych pravnymi predpismi
aplikuju vynimku zo Silnej Autentifikacie.

40. V pripadoch kedy pravne predpisy vyzaduju

Silnd Autentifikaciu  DrZitela karty je Banka
opravnena od Drzitela karty pozadovat zadanie
PIN, aj ked realizuje Transakciu do 50 EUR Kartou
s bezkontaktnou funkcionalitou (t. j. v pripadoch
kedy  kumulativna  suma  predchadzajucich
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bezkontaktnych  Transakcil  realizovanych  tou
istou Kartou od datumu posledného uplatnenia
Silnej Autentifikacie Drzitela karty presiahne sumu
150 EUR).

Uspesnd Autorizicia znizuje okamzite vysku
Disponibilného zostatku na Kartovom Ucte o sumu
vykonanej Transakcie. V pripade, ze Drzitel karty
ma zriadenu sluzbu upozornenia na autorizaciu
Karty formou SMS notifikacie alebo e-mailu alebo
Mobil bankingu, je o vyske Disponibilného zostatku
na Kartovom Uucte podla predchadzajucej vety
informovany, pricom Drzitel karty berie na vedomie,
ze vySka Disponibilného zostatku na Kartovom ucte
uvedena v SMS notifikacii/e-maile/Mobil bankingu
ma wylucne informativny charakter a skutocna
vySka Disponibilného zostatku na Kartovom ucte
sa mbze menit v zavislosti od kreditnych transakcif
pripisanych na Kartovy ucet.

IX. ZUCTOVANIE TRANSAKCII

42.
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A POHL’AI?AVOK BANKY, UHRADA,
PLATBA, UROKY A POPLATKY

VSetky Transakcie realizované Kartami su zatctované
Bankou na tarchu Kartového Uctu v den prijatia
platobného prikazu.

Pri prepocte medzinarodnych Transakcii pouzije
Banka sumu Transakcie dand medzinarodnym
platobnym systémom spolocnosti  Mastercard,
vyjadrend v zUctovacej mene tejto spolo¢nosti
(USD alebo EUR). Suma Transakcie moze byt
zvysena o poplatky tejto spolocnosti. V. pripade,
Ze je zuCtovacia mena ind ako mena Kartového
Uctu, suma Transakcie sa nasledne prepocita na
menu Kartového Uctu v kurze deviz Banky platnom
predchadzajuci pracovny den pred dnom prijatia
platobného prikazu.

Z3kladnd Urokova sadzba a Sank&na Urokova
sadzba je pohybliva, jej vySka je urcena Bankou a je
Zverejnena na Obchodnych miestach a na Webovom
sidle. Zmenu Zakladnej a/alebo Sankcnej Urokovej
sadzby oznamuje Banka Zverejnenim na Webovom
sidle a/alebo Obchodnych miestach a/alebo vo
Viypise v sllade s pravnymi predpismi.

Pri vypolte Uroku v Den uzdvierky sa rozlisuju
Transakcie typu ,vyber hotovosti’, ,bezhotovostny
nakup tovaru”, a ,poplatok”. Kazdd Transakcia
,bezhotovostny nakup tovaru” sa Uro¢i Zakladnou
urokovou sadzbou odo Dna splatnosti po Den
Uhrady. Kazda Transakcia typu ,vyber hotovosti”
sa uroc¢i Zakladnou urokovou sadzbou odo dna
zauctovania Transakcie na tarchu Kartového Uctu
po Den Uhrady. Transakcia typu ,poplatok” sa Uroci
zakladnym Urokom odo Dfa uzavierky po Den
Uhrady.

VSetky Transakcie a vSetky poplatky, uroky, pripadné
uroky z omeskania a poistné, ktoré si Banka
v sUvislosti so spravou a pouZitim Karty/Kariet
Uctuje, sU zauctované na tarchu Kartového uctu.
SUcasne su zauctované vsetky Uhrady uskuto¢nené
v prospech Kartového Gctu, a to v nasledujicom
poradi - Uroky, pripadné Uroky z omeskania,



poplatky, Istina, poistné. Na tarchu Kartového uctu + datum vystavenia Vypisu,

sa dalej zauctuju vSetky pripadné naklady a straty, + Celkovy uverovy limit,
ktoré Banke vzniknu v sUvislosti s pouzivanim Karty/ + C(islo Splatkového UcCtu a variabilny symbol na
Kariet, vratane nakladov spojenych s pripadnym identifikaciu Splatky dlznej sumy.

vymahanim pohladavok Banky voci Drzitelovi limitu.
Banka je opravnena bezodkladne vratit financné
prostriedky zauctované na Kartovom Ucte, ktorych

Samostatny vypis zasielany DrZzitelovi karty obsahuje
najma nasledovné udaje:

suma prevysuje Limit karty Drzitela karty, na ucet + vSetky Transakcie realizované Kartou Drzitela
uvedeny Drzitefom limitu v Ziadosti o poskytnutie karty za posledné Zuctovacie obdobie s detailmi
Uverového limitu alebo v Ziadosti o vydanie firemnej (datum a miesto realizacie Transakcie, suma
karty, ak ma Drzitel limitu aktivované splacanie Transakcie v origindlnej mene, suma Transakcie
DIznej sumy formou inkasa alebo na ucet, z ktorého v mene Kartového Uctu), ktoré Banka dostala
je uhradzana Splatka dlznej sumy alebo na ucet, na zauctovanie na tarchu Kartového uctu,

ktory na tento Ucel Drzitel limitu Banke oznamil. + vSetky poplatky a Uroky,

Banka je opravnena pozadovat, aby DrZitel limitu + DIZnud sumu,

oznamil Banke Ucet na Ucel podla predchadzajicej + vySku Minimalnej splatky,

vety. V sulade s tymto bodom Podmienok je Banka + Den splatnosti,

opravnena financné prostriedky zauctované na + datum vystavenia Vypisu,

Kartovom ucte, ktorych suma prevySuje Limit karty + Limit karty Drzitela karty.

Drzitela karty, vratit na ucet, ktory si Banka zvol. 49. Ak Banka neeviduje vodi Drzitelovi limitu DIznu

47. Poplatky sUvisiace so spravou a pouzivanim
Karty st uvedené v Cenniku VUB, a. s., ktory je
Banka opravnena jednostranne menit. Cennik je
Zverejneny na Obchodnych miestach a na Webovom 50
sidle. Banka oznamuje zmeny Cennika VUB, a. s., '
najneskoér 15 dni pred navrhovanym dnom ucinnosti 51

sumu ku Dnu uzavierky, Vypis z Kartového Uctu nie
je Drzitelovi limitu/Drzitelovi karty vystaveny ani
zaslany.

O jednotlivych udajoch vo Vypise sa mbze Drzitel
limitu informovat prostrednictvom Sluzby Kontakt.
Drzitel' limitu automaticky potvrdzuje spravnost

Zmien. Vypisu a prejavuje suhlas s polozkami v nom
uvedenymi a ich vyskou, ak do 20 dni odo dna
, vystavenia Vypisu neuplatni Reklamaciu. Ak sa Vypisy
X. SPLACANIE dorucované Drzitelovi limitu poStou vratia Banke
, 3 N y ako nedorucitelné, Banka je opravnena nedorucené

48. Banka jedenkrat mesacne, v Den uzavierky vycisli Vypisy skartovat Jeop

DIZnd sumu, vystavi Vypis zKartoveho Uctuazasleho ¢,
Drzitelovi limitu/Drzitelovi karty. Vypis z Kartového '
Uctu moze byt zasielany vo forme ako:

Nedorucenie Vypisu z Kartového Uctu nezbavuje
DrZzitela limitu povinnosti uhradit Minimalnu splatku
pozadovanu Bankou.

a) sumarny wypis, ktory obsahuje stanovené 53. Drzitel limitu je povinny uhradit DIZznd sumu

Udaje vo vztahu ku vdetkym Kartdm vydanych najneskor v Den splatnosti v [ubovolnej vysSke,
k Celkovému Uverovému limitu (dalej na Ucely minimalne vSak vo vySke Minimalnej splatky
tohto bodu len ,Sumarny vypis”), stanovenej Bankou. Vyska Minimalnej splatky je
b) samostatny vypis, ktory obsahuje stanovené uvedend vo Vypise. Ak Den splatnosti pripadne
Udaje vo vztahu ku kazdej jednotlivej Karte na den pracovného pokoja alebo den pracovného
vydanej ku Kartovému Gctu (dalej na Ucely tohto volna, je Drzitel limitu povinny zrealizovat Uhradu
bodu len ,Samostatny vypis"). v posledny pracovny den pred Dnom splatnosti.

Drzitel limitu je opravneny kedykolvek uhradit celd

DIZnd sumu.

V pripade, ze Drzitel limitu najneskdr do Dna

splatnosti uhradi celd DIznd sumu, uplatni sa

Bezlrocné obdobie.

55. Drzitel limitu m6ze Uhradu Splatky dlznej sumy
realizovat nasledujucimi sposobmi:

Sumarny wvypis Banka zasiela Drzitelovi limitu
postou. Samostatny vypis Banka poskytuje Drzitelovi 54
karty v elektronickej forme prostrednictvom '
sluzby Nonstop banking. Formu zasielania Vypisu
z Kartového uctu urcuje Drzitel limitu; Drzitel limitu
je opravneny kedykolvek poziadat o jej zmenu.
Sumarny vypis zasielany Drzitelovi limitu obsahuje
najma nasledovné Udaje: a) vkladom hotovosti v prospech Splatkového uctu
na Obchodnom mieste alebo cez bankomat;

b) bezhotovostnou uhradou v prospech Splatkového
uctu;

+ vSetky Transakcie realizované Kartami vydanymi
ku Kartovému UcCtu za posledné Zuctovacie
obdobie s detailmi (ddtum a miesto realizacie
Transakcie, suma Transakcie v origindlnej mene, ¢) formou inkasa. Inkaso je mozné realizovat:
suma Transakcie v mene Kartového Uctu),
ktoré Banka dostala na zauUctovanie na tarchu
Kartového uctu,

i. inkasom z bezného Uctu, urceného Drzitelom
limitu a vedeného v Banke (tzv. Sluzba Bankové

inkaso)
Vietky poplatky a roky, ii. pguiitimv De/betnejv'karty vydqnej k beinému
DIznd sumu, Uctu, urceného Drzitelom limitu a vedenému
wku Minimalnej splatky, v Banke (tzy. Sluéba' Kgrtovvé ink@so) v prfpe;/\de,
Def splatnosti, ak Debetna karta nie je v Case Uhrady Splatky



56.

57.

58.

59.

diznej sumy zablokovand, deaktivovana alebo
zrusena. Ak je k beznému uctu Drzitela limitu
vydanych viac Debetnych kariet, pre dhradu
Splatky dlznej sumy sa pouZije Debetna karta,
ktorej doba platnosti na nej vyznacena kondci
neskor.

iii. inkasom z bezného Uctu urceného Drzitelom
limitu, vedeného v inej banke.

Ak DrZitel limitu suhlasi s Uhradou Splatky dlznej
sumy formou inkasa, tak je tento sposob splacania
zohladneny v Zmluve o poskytnuti Uverového
limitu; Drzitel limitu je opravneny poziadat o zmenu
dohodnutého spbsobu splacania. Drzitellimitu mbze
0 zadanie, zmenu alebo zruSenie inkasa poziadat
najneskdr 5 pracovnych dni predo Dnhom uzavierky.
Uhrada Splatky dlznej sumy inkasom je mozné
len v pripade, ak je na beznom ucte, ku ktorému
bol dohodnuty spdsob splacania Splatky dlznej
sumy inkasom dostatok finan¢nych prostriedkov.
V pripade, ak k ur¢enému beznému Uctu vedenému
v Banke nie je vydana Debetna karta alebo ak je
vydana Debetna karta zablokovana, deaktivovana
alebo zrudeng, tak sa Uhrada Splatky dlznej sumy
realizuje prostrednictvom Sluzby Bankové inkaso. V
pripade, ak k ur¢enému beznému Uctu vedenému
v Banke je vydana Debetna karta, a zaroven su
splnené podmienky uvedené v bode 55 pism. ¢)
bod ii. Podmienok, tak sa Uhrada Splatky dlZznej
sumy realizuje prednostne prostrednictvom Sluzby
Kartové inkaso.

Ak je Uhrada Splatky dlznej sumy vykonana platbou
z banky v niektorej z krajin zapojenej do SEPA (Single
Euro Payments Area), je Drzitel limitu povinny uviest
variabilny symbol platby (VS) do pola Referencia
platitela/ Originator’s Reference v Struktdre (,/
VSIN10]"). V pripade, ak tato banka nespristupni
pole Referencia platitela/Originator’s Reference, je
Drzitel limitu povinny vyplnit variabilny symbol v poli
,Referencia prijemcu/ Remittance information”.
Ak Drzitel limitu neidentifikuje platbu uvedenym
spbsobom, platba bude vratena vo vyske znizenej
o poplatky uvedenej banky. V pripade platby
vykonavanej zbanky z krajiny nezapojenejdo SEPA, je
Drzitel limitu povinny uviest variabilny symbol v poli
,Referencia prijemcu/ Remittance information”.
V pripade neuvedenia ¢isla Uctu, a/alebovariabilného
symbolu, a/alebo uvedenia nespravneho cisla uctu,
a/alebo variabilného symbolu v platobnom prikaze,
bude Banka povazovat Uhradu Splatky dlznej sumy
za nezrealizovanu.

Po Uhrade Splatky dlznej sumy v prospech
Splatkového Uctu Banka obnovi Disponibilny
zostatok Kartového Uctu v priebehu nasledujiceho
pracovného dna po Dni uUhrady, ktory je znizeny
0 nesplatend DIznd sumu a o sumy Transakcii,
prislusnych  poplatkov, Urokov a poistného
spracovanych v obdobi medzi vystavenim Vypisu
a Drnom dhrady.

Pri Uhrade Splatky dlznej sumy v prospech
Splatkového Uctu realizovanej pocas poslednych
dvoch pracovnych dniv rdmci Zuctovacieho obdobia
si Banka vyhradzuje pravo stanovit za Den Uhrady
nasledujuci kalendarny def po Dni uzavierky.

60.

61.

62.

Ak Drzitel limitu nezrealizuje Uhradu Minimalnej
splatky, Banka vyzve Drzitela limitu na jej vyrovnanie.
Sucasne Banka je opravnena:

a) za kazdy den omeskania s Uhradou Minimalnej
splatky UcCtovat Urok z omeSkania odo dna
nasledujiceho po Dni splatnosti az po Den
Uhrady, a

b) Uctovat poplatky podla Cennika VUB, a. s.

Ak Drzitel limitu napriek vyzve Banky nevyrovna
Minimalnu splatku v stanovenej lehote, Banka ma
pravo:
+ vypovedat Zmluvu,

+ zablokovat vsetky Karty vydané k Celkovému
Uverovému limitu a Ziadat' ich okamzité vratenie
Banke,
uspokojit svoju pohladavku z poskytnutého
zabezpecenia (ak je aktualne),
uspokoijit' svoju pohladavku z beznych alebo inych
uctov vedenych v Banke na meno Drzitela limitu,

+ vymahat pohladavku sidnou cestou,
pozadovat, aby Drzitel limitu splatil Banke
vSetky zdavazky vyplyvajuce z akychkolvek inych
zmluvnych vztahov s Bankou, a to bez ohladu
na ich dohodnutu splatnost.

Ak sa Drzitel limitu dostane do omesSkania so
splnenim akéhokolvek svojho zavazku voci Banke
alebo vociinej tretej osobe, Banka ma pravo uplatnit
postup definovany v predchadzajucom bode tychto
Podmienok.

XI.REKLAMACIE

63.

64.

65.

66.

XII.

67.

Ak Drzitel karty uhradza cenu za tovar a/alebo za
sluzby na zaklade pisomnej objednavky, telefonickej
objednavky alebo objednavky prostrednictvom
elektronickychmédii(napr.internet), prostrednictvom
Karty, je povinny uplatnit reklamaciu nespravneho
vybavenia objednavky najprv priamo u Obchodnika
a len v pripade, Ze nie je mozné Reklamaciu priamo
vybavit's Obchodnikom, m&ze sa obratit na Banku.
Podmienky a postupy pri podavani a vybavovani
Reklamacii su upravené v Reklamacnom poriadku,
ktory je zverejneny na Webovom sidle a na
Obchodnom mieste.

V' pripade neopravnene] Reklamacie Transakcie
vykonanej v zahranici, ma Banka pravo zauctovat
na ftarchu Kartového Gctu poplatky vo vyske
nevyhnutnych skutocnych nakladov na jej vybavenie,
uhradenych inym vydavatelom.

Reklamacia podia tohto ¢lanku  Podmienok
nezbavuje Drzitela limitu povinnosti uhradit Splatku
diZznej sumy.

STRATA, ODCUDZENIE, ZNEgzITIE
ALEBO NEAUTORIZOVANE POUZITIE
KARTY

Stratu, odcudzenie, zneuzitie alebo neautorizované
pouzitie Karty inou osobou je Drzitel limitu/ Drzitel
karty povinny okamzite oznamit:
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69.

70.

XIII.
71.

72.

73.

74.

75.

76.

a) telefonicky Banke na t. ¢.: 0850 123 000, zo
zahranicia +421 2 48 55 59 70 kde je nepretrzita
sluzba 24 hodin denne alebo

b) osobne na ktoromkolvek Obchodnom mieste
alebo

) prostrednictvom  sluzby  Nonstop  banking
za predpokladu, ze ma Drzitel limitu/Drzitel karty
tuto sluzbu zriadenu.

Karta bude na zaklade ozndmenia zablokovana.
V' pripade zneuzitia alebo neautorizovaného
pouzitia Karty alebo jej odcudzenia je potrebné,
aby bolo v tejto suvislosti podané trestné
oznamenie a jeho podanie Banke preukazané.
V pripade objavenia Karty, ktorej strata, zneuzitie
alebo odcudzenie bolo Banke oznamené v zmysle
vysSie uvedeného je potrebné Kartu vratit osobne
na ktoromkolvek Obchodnom mieste.

Pri ohldseni straty, odcudzenia, zneuzitia alebo
neautorizovaného pouzitia Karty Drzitel karty oznami
meno a priezvisko Drzitela karty v rovnakom zneni,
ako je uvedené na stratenej, odcudzenej, zneuzitej
alebo neautorizovane pouzitej Karte, a vsetky
ostatné udaje podla poziadaviek Banky.

Drzitel karty je povinny poskytnut Banke vsetky
informacie, ktoré sa tykaju straty, odcudzenia,
kradeze, zneuzitia alebo neautorizovaného pouzitia
Karty.

Drzitel karty ma pravo bez suhlasu Drzitela limitu
poziadat len o blokovanie a znovu vydanie Karty
vydanej na jeho meno.

DORUCOVANIE PISOMNOSTI

Banka dorucuje pisomnosti osobne, kuriérskou
sluzbou, postou alebo elektronicky (vratane e-mailu,
SMS, sluzieb Nonstop banking) na Drzitelom
karty/Drzitelom limitu uvedenu korespondencnu
adresu. V pripade potreby je Banka opravnena

vyuzit na dorucovanie aj inU adresu Drzitela limitu/
Drzitela karty, ktora je Banke znama. Ak nie je

spbsob dorucovania pre konkrétnu pisomnost

medzi Bankou a Drzitelom limitu/Drzitelom karty
dohodnuty, Banka zvolivhodny spbsob jej dorucenia.
Pri osobnom dorucovani sa pisomnosti povazuju
za dorucené ich odovzdanim do ruk adresata
alebo splnomocnenej osoby, ¢o preberajuca osoba
pisomne potvrdi, alebo odmietnutim ich prevzatia.
Pisomnosti dorucované kuriérskou sluzbou sa
povazuju za dorucené dnom ich prevzatia alebo
odmietnutia ich prevzatia.

Pri dorucovani pisomnosti postou sa pisomnosti
povazuju za dorucené v tuzemsku treti den po ich
podanina postovu prepravu av pripade dorucovania
do zahranicia siedmy den po ich podani na postovu
prepravu.

Pisomnost sa povazuje za dorucenu aj vtedy, ak sa
zasielka vrati ako nedorucitelna, ak bola odoslana
na poslednu zndmu adresu.

Pisomnosti dorucované elektronicky
(prostrednictvom e-mailu, SMS, sluzieb Nonstop
banking alebo inym elektronickym médiom) sa
povazuju za dorucené den po ich odoslani, ak nie je

preukazany skorsi/iny den ich dorucenia.

XIV. ZODPOVEDNOST ZA SKODY
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Drzitel limitu a Drzitelia kariet sU v plnej miere
zodpovedni za zavazky z Transakcii realizovanych
prostrednictvom Karty.

Drzitel limitu a Drzitelia kariet su zodpovedni za to,
ze vsetky Transakcie realizované prostrednictvom
Karty nie su v rozpore s ustanoveniami zakona ¢
202/1995 Z. z. Devizovy zakon a zakon, ktorym sa
meni a doplia zakon Slovenskej narodnej rady c.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov a s dalSimivSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

Drzitel karty, ako aj Drzitel limitu nesie plind
zodpovednost za podvodné Transakcie, resp.
za zneuzitie Karty vydanej na jeho meno, v pripade
hrubej nedbanlivosti a v dbsledku nedodrzania
zasad uvedenych v bodoch 23,24 a 25 Podmienok
do okamihu oznamenia straty, kradeze, resp.
zneuzitia  Karty telefonicky alebo  osobne
na Obchodnom mieste.

Drzitel karty, ako aj Drzitel limitu su zodpovedni
za Skodu, ktora wvznikla pouzitim stratenej,
odcudzenej, ukradnutej alebo zneuzitej Karty
neopravnenou osobou, vratane Skody, ktora suvisi
so vsetkymi neautorizovanymi Transakciami a ktora
je spbsobena pouzitim stratenej alebo odcudzenej
Karty, alebo zneuZitim Karty neopravnenou osobouv
ddsledku nedbanlivosti Drzitela karty alebo Drzitela
limitu do okamihu oznamenia straty, odcudzenia,
resp. zneuzitia Karty telefonicky Sluzbe Kontakt
alebo osobne na Obchodnom mieste VUB, a. s.

Pri zneuZitl Karty je Banka, pri posudeni vsetkych
relevantnych skutocnosti v pripade zneuzitia Karty,
opravnend kryt pripadnd stratu, maximalne vsak
do 24 hod. pred ohlasenim blokacie Karty.

Drzitel karty je opravneny pouzivat Kartu iba pocas
jej platnosti. Drzitel karty nie je opravneny pouzivat
Blokovanu kartu a/alebo ZruSenu kartu. Drzitel
karty a Drzitel limitu nesu plnd zodpovednost za
Skody spdsobené pouzivanim Blokovane] karty a/
alebo ZruSenej karty (vratane skdd spdsobenych
pouzivanim Karty v Case, ked Drzitel karty nie je
opravneny Kartu pouzivat). Takto sp6sobené skody
su Drzitel limitu a Drzitel karty povinni Banke uhradit
bez zbytocného odkladu.

Banka nezodpoveda za odmietnutie poskytnutia
tovarov a/alebo sluzieb Drzitelovi karty z dbévodu
neprijatia Karty Obchodnikom.

Banka nezodpovedd za Skody, ktoré vzniknu
Drzitelovi  karty  zneuzitim  Bezpelnostného
prvku, ktory mu bol Bankou prideleny v ramci
sluzby Nonstop banking pri realizacii Transakcif
prostrednictvom Karty u Obchodnikov vyuzivajicich
3D Secure Protokol.

Banka nezodpoveda za  omeSkanie pripisania
Splatky diznej sumy v prospech Splatkového uctu
z dévodu oneskorenej realizacie medzibankového
platobného styku, ktorti Banka nespdsobila.

Banka nezodpovedd za nezrealizovanie
v prospech Splatkového uc¢tu z

inkasa
dévodov
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nespdsobenych  Bankou
penaznych prostriedkov

(napr. nedostatok

na platobnom Ucte,

neuvedenie Cisla uctu vo vztahu ku ktorému ma byt

inkaso aktivované a vy3ky inkasa v Ziadosti o vydanie
firemnej karty, neudelenie suhlasu s vykonanim
inkasa).

Banka nezodpoveda za Skody spdsobené Drzitelovi
karty priamo alebo nepriamo okolnostami, ktoré
nastali nezavisle od vole Banky, napr. odmietnutim
alebo nespravnym vykonanim Autorizacie Karty
z dbvodu poruchy spracovatelského systému
autorizacného centra alebo telekomunikacnych
liniek, prerusenim dodavky elektrickej energie,
blokaciou Karty z podnetu Drzitela karty a pod.
Banka zodpoveda Drzitelovi karty a Drzitelovi limitu
za Skody, ktoré zavinila, pokial osobitny predpis
neustanovuje inak.

DOPLNKOVE SLUZBY KU KARTE

Drzitel karty je opravneny vyuzivat Bankou
sprostredkovant  doplnkovd  sluzbu  Cestovné
poistenie, zakladny balik alebo v pripade Ziadosti
Drzitela limitu aj rozdireny balik. Tudto sluzbu
zabezpeluje Generali Poistovha, pobocka poistovne
z iného ¢lenského 3tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom
Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava 11],
oddiel: Po, vlozka ¢.. 8774/B, organizatna zlozka
podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej
v Slovenskej republike podnikd Generali Ceska
pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spélené
75/16, Nové Mé&sto, 110 00 Praha 1, Ceska republika,
zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v
Prahe, oddiel B, vlozka ¢. 1464, clen Skupiny Generali,
zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin,
vedenom IVASS, pod ¢ 026. (dalej len ,Generali
Poistovna®).

Drzitel karty berie na vedomie, Ze na Gcel evidencie a
na vyuzivanie vyssie uvedenej sluzby je nevyhnutné,
aby Banka poskytla jeho osobné uddaje (v rozsahu
meno a priezvisko, rodné ¢islo, ¢islo a platnost karty)
Generali Poistovni.

Drzitel karty straca opravnenie vyuzivat doplnkové
sluzby v pripade skoncenia platnosti Karty, v pripade
jej zruSenia alebo zablokovania.

BlizSie informacie a podmienky sU uvedené vo
VSeobecnych poistnych podmienkach pre cestovné
poistenie, ktoré su zverejnené na Webovom sidle
pri karte Mastercard Business World a Mastercard
Business Gold. Banka poskytuje sprostredkovane
vSetky informacie o doplnkovych sluzbach v dobrej
viere v ich spravnost a pravdivost, ale ziadnym
spbdsobom negarantuje ich poskytovanie a ani
nezodpoveda voci Drzitelovi karty za ich poskytnutie
alebo za kvalitu, resp. za spdsob ich poskytovania
osobami, ktoré v konecnom dosledku vybrané
sluzby maju poskytnut.

Banka je opravnend doplinkové sluzby uvedené
v tejto Casti tychto Podmienok kedykolvek zrusit,
resp. zmenit rozsah a druh poskytovanych sluzieb.

XVI.
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ZANIK ZMLUVY

Zmluva o vydani firemnej karty je zmluvou zavislou
od Zmluvy o poskytnuti Uverového limitu. Zanikom
Zmluvy o vydani firemnej karty nezanika platnost
a ucinnost Zmluvy o poskytnuti Uverového limitu.
Zanikom Zmluvy o poskytnuti Uverového limitu
zanika aj platnost’ a ucinnost Zmluvy/Zmldv o vydani
firemnej karty.

O zruSenie Karty moze poziadat Drzitel karty alebo
Drzitel limitu samostatne.

Drzitel limitu je opravneny kedykolvek zrusit
opravnenie na pouzivanie Kariet pre Drzitelov
kariet, a zaroven je povinny zabezpecit bezodkladné
vratenie Kariet Banke.

ZruSenie vSetkych Kariet vydanych ku Kartovému
Uctu automaticky nerusi Kartovy Ucet. O zrusenie
Kartového uctu moéze poziadat len Drzitel limitu
po splneni nasledovnych podmienok:

+ vSetky Karty vydané ku Kartovému Uctu su zrusené
alebo blokované minimalne v trvani 4 tyzdnoy,
Drzitel limitu vyrovnal vSetky zavazky plynuce
z pouzivania Kariet a vedenia Kartového Uctu.

Banka si vyhradzuje pravo zrusit Karty a Kartovy
Ucet do 30 pracovnych dni od podania Ziadosti zo
strany Drzitela limitu.

Zmluva zanika dohodou zmluvnych stran, vypovedou
jednej znich, odstipenim Banky od Zmluvy, zruSenim
Kartového UcCtu alebo spdsobom stanovenym
v Zmluve.

Drzitel limitu je opravneny Zmluvu vypovedat
po splneni vSetkych zavazkov vyplyvajucich
z pouzivania Karty/Kariet Drzitelmi kariet a po
splneni podmienok na zrudenie Kartového uctu,
ktoré upravuje bod 97. Podmienok. Zmluva zanika
drnom nasledujucim po doruceni vypovede.

Banka je opravnend kedykolvek Zmluvu pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy zasle Banka Drzitelovi
limitu doporucene. Zmluva zanikd dnom
nasledujucim po dorucenivypovede. Banka a DrZzitel
limitu sa dohodli, Ze ustanovenia 8 33 ods. 2,3 a 4
Zakona o platobnych sluzbach sa na ich vzajomny
vztah nepouziju. Vypoved sa povazuje za dorucenu
v stllade s ¢lankom XIII. tychto Podmienok.

V pripade, ak Banka vypovie Zmluvu, Drzitel limitu
sa zavazuje vyrovnat vSetky zavazky plyndce
z pouzivania Kariet a vedenia Kartového Uuctu
a zaroven je zodpovedny za vratenie Kariet vydanych
ku Kartovému uctu.

Zanikom Zmluvy nastava konecna splatnost'vsetkych
pohladavok Banky. Zavazky Drzitela limitu zo Zmluvy
zanikaju az uplnym splatenim vsetkych pohladavok
Banky.

XVII. SUTAZE A ODMENY PRE DRZITELA

KARTY

104. Banka je opravnend poskytnut’ Drzitelovi limitu/

Drzitelovi karty rézne odmeny (napr. odmena
za Transakcie realizované prostrednictvom Karty),
najma formou verejnych prisflubov. Banka je tiez



105.

opravnena wyhlasit sutaz pre Drzitelov limitu/
Drzitelov kariet.

O aktualne poskytovanej odmene alebo o vyhlasenej
sutazi, ako ajoich podmienkach (vratane pripadného
Casového obmedzenia) informuje Banka Drzitela
limitu/Drzitela karty na Webovom sidle.

XVIII. SLUZBA LOUNGEKEY

106.

107.

108.

Drzitel karty je opravneny vyuzivat Bankou
sprostredkovany doplnkovd sluzbu LoungeKey
Aiport Lounge Program (dalej len ,LoungeKey"),
umoZznujucu vstup do letiskovych saldnikov, ktorych
zoznam je uvedeny na https://www.loungekey.com/
vub. Sluzbu LoungeKey zabezpecuje spolocnost
LoungeKey, so sidlom Cutlers Exchange, 123
Houndsditch, London, EC3A 7BU. SluZzba LoungeKey
je spoplatnend v zmysle Cennika VUB, a. s.

Drzitel karty berie na vedomie, Ze Banka je
opravnena poskytnut jeho osobné Udaje (v rozsahu
meno a priezvisko, Cislo a platnost karty) na Ucely
evidencie a na Ucely umoZnenia vyuzivat vysSie
uvedenU sluzbu na obdobie nevyhnutné na
splnenie uvedenych Ucelov spolocnosti uvedenej
v predchadzajucom bode tychto Podmienok.
Drzitel karty straca opravnenie wyuzivat sluzbu
Loungekey v pripade, Ze uplynula platnost Karty,
v pripade jej zruSenia alebo zablokovania.

XIX. SLUZBA FAST TRACK

109.

XX.
110.

Drzitel karty s produktovym oznacenim Mastercard
Business Gold je opravneny vyuzivatt Bankou
sprostredkovanu doplnkovU sluzbu Fast Track na
vybranych letiskach (Bratislava, Praha, Vieden,
Brno, Kosice, Krakov, Budapest) (dalej len ,Fast
Track”). Sluzba Fast Track umoZfiuje prioritny
prechod cez bezpecnostnu a/alebo pasovu kontrolu
prostrednictvom vyhradenej rychlej linie. DrZitel
karty vyuZzije sluZzbu Fast Track tak, ze cenu sluzby
Fast Track uhradi priamo poskytovatelovi sluzby na
vybranom letisku a Banka nasledne vrati Drzitelovi
karty takto uhradend sumu za sluzbu Fast Track.
Podrobné podmienky vratane limitov maximalnej
vySky vratenej sumy za sluzbu Fast Track sU uvedené
vo Verejnom prisflube zverejnenom na Webovom
sidle Banky.

SLUZBA MASTERCARD MONEY SEND

Drzitel'karty je opravneny vyuzivat'sluzbu Mastercard
Money Send, prostrednictvom ktorej mbze Drzitel
karty prijimat financné prostriedky na Kartovy ucet.
Jediny Udaj, k ozndmeniu ktorého moze byt Drzitel
karty v tejto suvislosti vyzvany, je Cislo Karty, ako
jedineCného identifikatora. Prostrednictvom sluzby
Mastercard Money Send nie je mozné iniciovat ani
vykondvat odosielanie financnych prostriedkov
z Karty. Banka mobze rozsah poskytovania tejto
sluzby obmedzit, pozastavit alebo odmietnut, a to
aj bez uvedenia dévodu. Obmedzenie, pozastavenie

alebo odmietnutie rozsahu tejto sluzby je Banka
opravnena oznamit Zverejnenim. Ak sa Drzitel karty
rozhodne vyuzivat sluzbu Mastercard Money Send,
Drzitel limitu, ku ktorého Celkovému Uverovému
limitu bola Karta vydand, suhlasi s vyuZivanim tejto
sluzby Drzitelom karty.

XXI. OSOBNE UDAJE A BANKOVE

111

112.

113.

TAJOMSTVO

.Banka spraclva osobné (daje Drzitela karty
predovsetkym za UcCelom plnenia predmetnej
zmluvy, ako aj na zaklade povinnosti vyplyvajucich
jej z prislusnych pravnych predpisov. Osobné udaje
Drzitela karty sU spraclvané a uchovavané po dobu
nevyhnutne potrebnud na dosiahnutie stanoveného
Ucelu; samotné spraclvanie osobnych Udajov ako
aj lehota uchovavania st okrem predmetnej zmluvy
urcované prislusnymipravnymipredpismi, ktorymisu
predovsetkym Zakon o bankach, Zakon o archivoch
a registratdrach, Zakon o AML. U¢elom spracovania
je najma zistenie totoznosti Drzitela karty a zistenie
jeho majetkovych pomeroy, uzatvaranie, vykonavanie
a zdokumentovanie obchodov s Drzitelom karty
a dalej ochrana prav Banky v rozsahu pozadovanom
vseobecne zavaznymi a internymi predpismi. Banka
je opravnena v zmysle 8 93a Zakona o bankach
spracUvat osobné Udaje dotknutych osob na ucely
uvedené v predmetnom ustanoveni a to aj bez
ich suhlasu, predovsetkym na Ucely zistovania,
preverenia a kontroly identifikacie klientov, na Ucely
uzatvarania a vykonavania obchodov s klientmi, na
Ucely vykonu dohladu nad bankami.

Drzitel karty je tymto oboznameny, Zze jeho
osobné Udaje budu spracuvat v mene Banky
sprostredkovatelia v rozsahu a za podmienok
dojednanych s Bankou v sulade so Zmluvou
0 spracuvani osobnych udajoy, alebo inym pravnym
dokumentom uzatvorenym v zmysle ¢l. 28 GDPR,
ako aj v sulade so zasadami GDPR. Zoznam
sprostredkovatelov, ktori spraclvaju osobné udaje
v mene Banky, je zverejneny na jej Webovom sidle
a je vzdy priebezne aktualizovany.

Podpisom Zmluvy a/alebo  Ziadosti  Drzitel
limitu a Drzitel karty suhlasia so spristupnenim
a poskytnutim Udajov, ktoré sd predmetom
bankového tajomstva:

a) poskytovatelom doplnkovych sluzieb alebo inym
osobam, ak je v suvislosti s plnenim zmluvy
0 bankovom obchode také poskytnutie udajov

nevyhnutné;
b) osobam, ktoré banka poverila vykonom
niektorych  ¢innosti  spojenych  so  svojou

prevadzkou v rozsahu nevyhnutnom pre splnenie
ich zavdzkov; zoznam tychto 0sdb je uvedeny
v zozname sprostredkovatelov  poverenych
spracovanim osobnych udajov na Webovom sidle;

C) osobam, ktoré su sucastou ISP Group a inym
osobam na Uucely, ktoré su uvedené v zozname
tretich stran na Webovom sidle.

Banka sa zavazuje v zmluvnom vztahu s tymito


https://www.loungekey.com/vub
https://www.loungekey.com/vub

114.

115.

116.

117.

osobami zabezpedit povinnost zachovavat bankové
tajomstvo.

Dal3ie informacie o spracovani osobnych tdajov sa
nachadzaju na Webovom sidle alebo na Obchodnych
miestach.

Drzitel karty je tymto oboznameny, ze jeho uUdaje
ainformacie mézu byt poskytnuté ajbezjeho suhlasu
na zaklade pravnych predpisov statnym organom
a inym subjektom podla Zakona o bankach.

Drzitel limitu wvyhlasuje, Ze nie je osobou
s osobitnym vztahom k Banke, v zmysle Zakona
0 bankach, a zaroven potvrdzuje, Ze je uzrozumeny
s povinnostou poskytnut Banke vsSetky potrebné
informacie na preverenie tejto skutocnosti. Ak je
Drzitel limitu osobou s osobitnym vztahom k Banke,
platia pre obchody s takouto osobou osobitné
postupy. V pripade zistenia nepravdivosti tohto
vyhlasenia si je Drzitel limitu vedomy, Ze poskytnuty
Uver sa stava okamzite splatny ku dnu, ked sa Banka
dozvedela o nepravdivosti tychto Udajov, vratane
splatnosti zakladného uroku za celé dohodnuté
obdobie Uveru.

Drzitel karty berie na vedomie, Zze Udaje o Karte
(Cislo a platnost Karty) budd Bankou zasielané
spolocnosti Mastercard, za Ucelom automatického
aktualizovania takychto Udajov v systémoch
kartovych  spolocnosti  Mastercard ~ Automatic
Billing Updater (ABU), a to od okamihu ucinnosti
a funkcnosti ABU. Datum ucinnosti ABU bude
stanoveny Zverejnenim. Aktualizacia Udajov o karte
sa vykonava pre Uclely zabezpeclenia pravidelnych,
resp. opakujucich sa uhrad u Obchodnikov, ktorf
maju s Drzitelom karty dohodnuté pravidelné
automatické uhrady za tovary a/alebo sluzby a ktori
su Ucastnikmi ABU. Tato sluzba zabezpecuje plynuld
realizaciu pravidelnych alebo opakujlcich sa platieb
Drzitela karty. Banka zasiela Udaje do ABU pokial:

a) jevydana nova Karta,
b) sa zmeni platnost alebo Cislo Karty,
C) je Karta zrusena.

V pripade, Ze si Drzitel karty nezeld zaradenie
Karty do systémov ABU, sluzbu je mozné zrusit
na zaklade ziadosti Drzitela karty dorucenej Banke
prostrednictvom Sluzby Kontakt. Sluzba bude
zrusena do 60 dni od dorucenia Ziadosti.

Banka si vyhradzujeme pravo aktualizovat Udaje
o Drzitelovi karty v rozsahu Udajov zapisanych
v registri fyzickych oséb (dalej len ,RFO") v zmysle
zakona ¢. 253/1998 Z.z. o hlaseni pobytu obcanov
Slovenskej republiky a registri obyvatelov Slovenskej
republiky v zneni neskorsich pravnych predpisov
spolu s § 93a ods. 9 Zakona o bankach, najma udaje
0 zmene titulu, mena a priezviska, adresy trvalého
pobytu a Udajov tykajucich sa dokladu totoZnosti
Drzitela karty, za predpokladu, ze su tieto Udaje
o Dritelovi karty k dispozicii v RFO. Udaje o Dritelovi
karty aktualizované v zmysle predchadzajucej vety
povaZzujeme za Uplné a zodpovedajlce skutocnosti,
kym nie je preukazany opak. Za nespravnost
Udajov o Drzitelovi karty aktualizovanych v zmysle
predchadzajlcej vety nenesie Banka zodpovednost.
Drzitel karty/DrZitel limitu je stdle povinny Banku
bezodkladne informovat:

- 0 zmene v Udajoch alebo dokumentoch, ktoré
Banke oznamil alebo predlozil, najma o zmene
mena, priezviska, obchodného mena/nazvu,
opravnenia konat, adresy trvalého pobytu alebo
iného pobytu alebo sidla/miesta podnikania,
aleboinej podstatnej skutocnosti. V tejto suvislosti
je Drzitel karty sucasne povinny nam predlozit
origindl alebo Uradne osvedcenu kopiu dokladu
preukazujuceho takdto zmenu;

- 0 zmene koreSpondencnej adresy, telefénneho
Cisla, emailovej adresy, na ktord Banka dorucuje
Drzitelovi karty informacie alebo pisomnosti;

- 0 vymene, strate, alebo odcudzeni dokladu
totoznosti Drzitela karty.

Akukolvek zmenu podla tohto odseku zohlfadnime
najneskor nasledujuci Bankovy pracovny defi odo dna,
kedy Banka informaciu ziskala, resp. jej bola informacia
0 zmene udajov dorucend. Pre Banku su vzdy zavazné
posledné Udaje o Drzitelovi karty, ktoré boli Bankou
aktualizované podla uUdajov z RFO, resp. ktoré Drzitel
karty Banke oznamil v stlade s tymito Podmienkami.

XXII. JEDNOSTRANNA ZMENA

118. Banka si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne

zmenit a/alebo doplnit’ tieto Podmienky a/alebo
Cennik VUB, a. s. a/alebo Zmluvu o poskytnutf
Uverového limitu a/alebo Zmluvu o vydani firemnej
karty, a to bez uvedenia dévodu. Zmenu a/alebo
doplnenie tychto Podmienok a/alebo Cennika
VUB, a. s. a/alebo Zmluvy o poskytnuti Gverového
limitu a/alebo Zmluvy o vydani firemnej karty Banka
oznamuje niektorym zo spbsobov dorucovania
dohodnutych podla ¢lanku XIII. tychto Podmienok
a/alebo Zverejnenim, a  to najmenej 15 dni
pred nadobudnutim ucinnosti tychto zmien a/
alebo doplneni. Drzitel limitu/Drzitel karty (podla
toho, ktorého z nich sa zmena/doplnenie tyka) je
opravneny vyjadrit' svoj nesuhlas so zmenou a/alebo
doplnenim tychto Podmienok a/alebo Cennika
VUB, a. s. a/alebo Zmluvy o poskytnuti Gverového
limitu a/alebo Zmluvy o vydani firemnej karty,
a to pisomnym ozndmenim, ktoré musi byt Banke
dorucené vo forme doporucenej listovej zasielky
najneskoér v den, ktory predchadza driu stanovenej
ucinnosti zmenenych/doplnenych Podmienok a/
alebo Cennika VUB, a. s. a/alebo Zmluvy o poskytnuti
Uverového limitu a/alebo Zmluvy o vydanf firemnej
karty. V pripade vyjadrenia nesuhlasu so zmenou
a/alebo doplnenim Podmienok a/alebo Cennika
VUB, a. s. a/alebo Zmluvy o poskytnuti Gverového
limitu a/alebo Zmluvy o vydani firemnej karty, ma
Drzitel limitu/Drzitel karty (podla toho, ktorého
z nich sa zmena/doplnenie tyka), pravo vypovedat
Zmluvu v zmysle tychto Podmienok. Ak Drzitel
limitu/Drzitel karty neozndmi svoj nesuhlas so
zmenou a/alebo doplnenim tychto Podmienok a/
alebo Cennika VUB, a. s. a/alebo Zmluvy o poskytnuti
Uverového limitu a/alebo Zmluvy o vydanf firemnej
karty podla vySSie uvedeného, zmenené a/alebo
doplnené Podmienky a/alebo Cennik VUB, a. s.,



119.

120.

a/alebo Zmluva o poskytnuti Uverového limitu a/
alebo Zmluva o vydani firemnej karty, sa stavaju
neoddelitelnou sucastou Zmluvy o poskytnuti
uverového limitu a/alebo Zmluvy o vydani firemnej
karty, a to ku dnu nadobudnutia ucinnosti tychto
zmien a/alebo doplneni. )

Banka si wyhradzuje pravo doplhat Podmienky
0 nové ustanovenia a/alebo Cennik VUB, a.s. 0 nové
poplatky z dévodu zavedenia novych sluzieb. Banka
sa zavazuje informovat Drzitela limitu/Drzitela karty
o doplneni Podmienok a/alebo Cennika VUB, a.s.
Zverejnenim minimalne 1 kalendarny den pred
nadobudnutim ich ucinnosti.

Banka Zverejnuje tieto Podmienky na Webovom
sidle a vo svojich Obchodnych miestach, kde sa
s nimi Drzitel limitu/Drzitel karty moze oboznamit.

XXIII. ZAVERECNE USTANOVENIA

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

Zmluva, ktorej sucastou su tieto Podmienky, sa
uzatvara na dobu neurcitu.

Zanikom Drzitela limitu povinnosti Drzitefa limitu
vyplyvajuce zo zmluvnych zdvazkov nezanikaju,
prechadzaju na pravneho nastupcu; to neplati
v pripade zaniku Drzitela limitu bez pravneho
nastupcu. V pripade zaniku Drzitela limitu bez
pravneho nastupcu Banka zablokuje a zrusi vsetky
Karty vydané k Celkovému dverovému limitu.

V pripade umrtia Drzitela karty Banka bezodkladne
zablokuje a zrusi vsetky Karty vydané na meno
Drzitela karty, ¢im dojde k zaniku Zmluvy o vydani
firemnej karty na zaklade ktorej bola prislusna Karta
vydana.

Banka a Drzitel limitu/Drzitel karty sa tymto dohodli,
Ze ustanovenia 8 12,831 ods. 5,832 0ds. 1a 3, 8§
38 Zakona o platobnych sluzbach sa na ich vztahy
nepouziju.

Banka tymto informuje Drzitela limitu/Drzitela karty
0 moznosti rozhodcovského rieSenia sporov alebo
iného mimosudneho rieSenia sporov vzniknutych
zo Zmluvy alebo v suvislosti s fou. Podmienky
tychto foriem rieSenia sporov, prava a povinnosti
Banky a Drzitefa limitu/Drzitela karty ako stran
sporu, sU upravené najma v zakone . 244/2002
Z. z. o0 rozhodcovskom konani v zneni neskorsich
predpisov a zakone ¢. 420/2004 Z. z. o mediacii
a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Pravne vztahy medzi Bankou a Drzitefom limitu/
Drzitelom karty sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Rozhodujucim jazykom pre
pravne vztahy medzi Bankou a DrZitelom limitu/
Drzitelom karty je slovensky jazyk.

Pravne vztahy neupravené v Zmluve sa riadia
ustanoveniami Podmienok. V ostatnom sa na
pravne vztahy podfa Zmluvy pouziju ustanovenia
Obchodného zakonnika, Zakona o platobnych
sluzbach a inych relevantnych pravnych predpisov.
Tieto Podmienky nadobudaju platnost dhom ich
zverejnenia a ucinnost dinom 01. 07. 2026, pricom
v plnom rozsahu nahradzaju Obchodné podmienky
VSeobecnej Uverove] banky, a. s, na vydanie
a pouzivanie firemnych kreditnych platobnych kariet

Mastercard, ktoré upravovali pravne vztahy medzi
Bankou a Drzitelom limitu/Drzitefom karty odo dna
01. 02. 2026 do ucinnosti tychto Podmienok.



	_Hlk189222556



