7 VUB BANKA

Intesa Sanpaolo Group

VUB, a. s., Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25, Predmet Cinnosti: podla zakona o bankach
kontakt@vub.sk Organ dohladu: Narodna banka Slovenska
Obch. reg.: Mestsky sud Bratislava 1. I. Karvasa 1, 813 25 Bratislava

Oddiel: Sa, Vlozka &islo 341/B, ICO: 31320155, Bankova licencia udelena rozhodnutim NBS ¢.
BIC: SUBASKBX, www.vub.sk UBD-1744/1996 z 26.9.1996

Specialne obchodné podmienky VUB, a. s. pre vklady
realizované prostrednictvom zaplombovanych obalov

1. VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto Specidlne obchodné podmienky VUB, a. s. pre vklady realizované prostrednictvom
zaplombovanych obalov (dalej len ,Podmienky“) upravuju vztahy medzi VSeobecnou Uverovou bankou
a. s., skrateny nazov: VUB, a. s. , so sidlom Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25, ICO: 31 320 155,
zapisanou v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill. Oddiel: Sa, vlozka ¢&.: 341/B
a klientom, v suivislosti s uzatvorenim Zmluvy o vklade hotovosti v zaplombovanych obaloch klientov
VUB, a. s., ktorej 8ast obsahu je uréena odkazom na tieto Podmienky alebo uplatiiovanim prav
a plnenim povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy o vklade hotovosti v zaplombovanych obaloch klientov
VUB, a. s. Tieto Podmienky tvoria neoddelitelnd suéast Zmluvy o vklade hotovosti v zaplombovanych
obaloch klientov VUB, a. s., pokial v Zmluve o vklade hotovosti v zaplombovanych obaloch klientov
VUB, a. s. nie je uvedené inak. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy o vklade hotovosti
v zaplombovanych obaloch klientov VUB, a. s. a Podmienok maju prednost ustanovenia Zmluvy
o vklade hotovosti v zaplombovanych obaloch klientov VUB, a. s.

2. DEFINICIE
Pojmy uvedené v tomto ¢lanku Podmienok velkym zaciatoénym pismenom maju v Zmluve o vklade
hotovosti v zaplombovanych obaloch klientov VUB, a. s., Podmienkach alebo v inych dokumentoch,
na ktoré Podmienky odkazuju, vyznam uvedeny v tomto Clanku, pokial nie je v Zmluve o vklade
hotovosti v zaplombovanych obaloch klientov VUB, a. s., Podmienkach alebo v inych dokumentoch
uvedené inak.

Banka

V&eobecna Uverova banka a. s.; skrateny nazov: VUB, a. s. , so sidlom Mlynské nivy 1, 829 90
Bratislava 25, ICO: 31 320 155, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I1I. Oddiel:
Sa, vlozka €&.: 341/B.

Cennik VUB, a. s.

Dokument, s oznagenim Cennik VUB, a. s — Podnikatelia a iné pravnické osoby, v ktorom st uvedené
poplatky a odplaty za sluzby poskytované Bankou, vratane uvedenia prikladov. Cennik je k dispozicii
na Webovom sidle a na Obchodnych miestach.

Dodavatel
Zmluvny partner Banky, spolo&nost Monilogi, s.r.o., ICO 54 508 673, ktory jej poskytuje bezpe&nostné
sluzby v ramci prijmu a spracovania Hotovosti na zaklade osobitnej zmluvy.

Hotovost’
Bankovky a mince v mene euro a/alebo bankovky v mene, uvedenej v Zmluve.
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Klient
Pravnicka osoba alebo fyzicka osoba podnikatel, ktora s Bankou uzatvorila Zmluvu.

Obchodné miesto

Pobocka Banky a jej priestory (chranené, obsluzné), v ktorych spravidla dochadza k vykonavaniu
bankovych obchodov a poskytovaniu sluzieb a Spracovatelské centrum Banky, ktoré vykonava ukony
sUvisiace s poskytovanim Sluzby vo svojich chranenych priestoroch.

Organizac¢na jednotka Dodavatela
Priestory uréené Dodavatelom, v ktorych Dodavatel vykonava vybrané dkony suvisiace
s poskytovanim Sluzby.

Pokladni¢na supiska
Doklad vkladany do kazdého Obalu, ktory Specifikuje zloZzenie nominalnych hodndét Hotovosti
v jednotlivych Obaloch.

Pokladni¢éna zlozenka

Doklad prikladany k Obalu, ktory obsahuje tdaje potrebné na spravne zuétovanie Vkladu na Uget,
najma Uget, menu vloZzenej Hotovosti, celkovi sumu (&islom a slovom) Hotovosti, symboly k Gétovnej
operacii vkladu (variabilny, konstantny, Specificky symbol), obchodné meno/nazov Klienta, pripadne
jeho peciatku a podpis Klienta. Pokladni¢na zlozenka méze plnit aj funkciu Prepravného dokladu za
podmienky, Ze obsahuje vSetky potrebné nalezitosti tohto dokladu.

Prepravca
Zmluvny partner Klienta, ktory mu poskytuje bezpecnostné sluzby zvozu Hotovosti na zaklade
osobitnej zmluvy.

Reklamacia
Uplatnené pravo zo zodpovednosti za vady sluzieb voc&i Banke.

Reklamaény poriadok

Bankou vydané pravidla, upravujuce prava a povinnosti Banky a Klienta v suvislosti s vybavovanim
podnetov Klienta, tykajucich sa kvality a spravnosti Bankou poskytovanych sluZieb. Reklamacény
poriadok je zverejneny na Webovom sidle (https://www.vub.sk/files/informacny-servis/pravne-
informacie/reklamacny-poriadok-vub_02 2022.pdf) a je k dispozicii aj na Obchodnom mieste.

Prepravny doklad

Dokument v Standardizovanom formate a obsahu, ktory musi byt vystaveny k doru¢ovanému Obalu.
Prepravny doklad musi obsahovat nazov Klienta, t.j. vratane uvedenia pripadnej organizalnej
jednotky Klienta, datum dorucenia Obalu, nazov a adresu miesta adresata (Obchodné miesto alebo
Organizaéna jednotka Dodavatela), po&et Obalov, evidenéné €isla jednorazovych plomb na Obaloch
alebo evidenéné Cisla bezpecnostnych jednorazovych Obalov. Prepravnym dokladom mdze byt aj
Pokladni¢na zloZzenka, na ktorej vS8ak musia byt doplnené poZadované udaje.

Sluzba Vkladu alebo Sluzba
Prijem, spracovanie a zuétovanie Hotovosti na Uget, vratane dal$ich ukonov s nimi stvisiacich.

Ucet

Bezny ucet, v prospech ktorého Klient realizuje Vklad, vedeny v Banke v mene euro alebo v cudzej
mene.
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Webové sidlo
Internetova stranka Banky, dostupna na: www.vub.sk

Vklad
Vklad Hotovosti na Uget

Zaplombovany obal alebo Obal

Obal s bezpecénostnymi prvkami definujucimi jeho celistvost a lahkd identifikaciu jeho poskodenia,
ktorého uzaver (otvor vreca, uzatvaracia petlica v pripade pevného obalu — kufor, debna, obal —
penazna kazeta z prijmovych zariadeni a pod.) je zabezpeceny jednorazovou bezpeénostnou plombou
s identifikaCnymi prvkami (evidenéné cislo). Obalom je aj plastové bezpe&nostné jednorazové vrece
s identifikaGnym oznacenim v potlaci vreca a s bezpecnostnym samolepiacim uzaverom s destrukénou
identifikaciou jeho poruSenia, ktory je jeho su€astou.

Zmluva
Zmluva o vklade hotovosti v zaplombovanych obaloch klientov VUB, a. s., uzatvorena medzi Bankou
a Klientom.

Zverejnenie

Spristupnenie dokumentu alebo informacie vo verejne pristupnych priestoroch Obchodnych miest
al/alebo prostrednictvom Webového sidla a/alebo inou vhodnou formou, &im dokument alebo
informacia nadobuda uc€inky, ak nie je v prislusnom dokumente stanovené alebo informacia
neustanovuje inak.

3. PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VKLADU
3.1. Sluzba Vkladu umoznuje Klientovi realizovat Vklad/y formou zloZenia Hotovosti v Zaplombovanom
obale na Obchodnom mieste a/alebo v Organizacnej jednotke Dodavatela.
3.2. Podmienkou poskytovania Sluzby Vkladu je:

a) vedenie Uétu v Banke;

b) uzatvorenie Zmluvy.
3.3. Zmluva, vratane jej neskorSich dodatkov sa uzatvara pisomne, v listinnej podobe alebo
prostrednictvom elektronickych prostriedkov. V Zmluve Klient uréi najméa Uget, formu Obalu
a plombovania uzaverov Obalu, spésob dorucovania Obalov a dohodne Obchodné miesto a/alebo
Organizaénu jednotku Dodavatela do ktorého bude doru€ovat Zaplombovany obal.
3.4. Na zaklade uzatvorenej Zmluvy bude Banka poskytovat Klientovi Sluzbu Vkladu za podmienok
uvedenych v Zmluve a v Podmienkach. Sluzbu Vkladu je Banka opravnena poskytovat Klientovi aj
prostrednictvom Dodéavatela, s vynimkou nasledovnych Ukonov: zuétovanie Hotovosti na Uget,
zU&tovanie poplatkov a pripadnych diferencii z U&tu/na U&et a rieenie Reklamécii.
3.5. Kontaktné udaje Dodavatela su Klientovi dostupné na webovom sidle Monilogi.

4. PODMIENKY PRE TRIEDENIE A BALENIE HOTOVOSTI

4.1. Klient je povinny zabezpedit nasledovny spdsob triedenia a balenia Hotovosti v Zaplombovanom
obale:

4.1.1. Triedenie a balenie bankoviek

a) bankovky musia byt roztriedené podla ich meny a nominalnej hodnoty;

b) roztriedené bankovky musia byt vloZzené do papierovych pasok, maximalne vSak v poc¢te 100 kusov
bankoviek rovnakej nominalnej hodnoty v jednej paske (uvedené plati aj v pripade roztriedenych
bankoviek v tej istej mene a nominalnej hodnote ak je ich podet mensi ako 100 kusov);

c) na papierovej paske musia byt uvedené tieto idaje: mena, nominalna hodnota, pocet kusov, celkova
nominalna hodnota bankoviek vloZzenych v paske, datum balenia, pecliatka Klienta (v pripade, ak fiou
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Klient disponuje), podpis Klienta alebo jeho zamestnancov, ktori Hotovost’ spracovali a zabalili.
4.1.2. Triedenie a balenie minci:

a) mince v mene euro musia byt roztriedené podla ich nominalnych hodnét;

b) roztriedené mince musia byt balené v nasledovnych poctoch:

e 2 a1 eurové po 25 kusov v malych vreckach alebo zvitkoch, resp. po 250 kusov vo vreckach

e 0,50; 0,20; a 0,10; eurové po 40 kusov v malych vreckach alebo zvitkoch, resp. po 400 kusov vo

vreckach

e 0,05; 0,02; a 0,01; eurové po 50 kusov v malych vreckach alebo zvitkoch, resp. po 500 kusov vo

vreckach;

¢) Obal s mincami (vrecko) musi byt opatreny vlajo¢kou alebo samolepiacim Stitkom s nasledovnymi

udajmi: mena euro, nominalna hodnota, pocet vlozenych minci, celkova nominalna hodnota vioZzenych

minci, datum balenia, peciatka Klienta (v pripade, ak fiou Klient disponuje), podpis Klienta alebo jeho
zamestnancov, ktori Hotovost spracovali a zabalili.

4.1.3. Dal$ie podmienky pre balenie Hotovosti v Obaloch:

a) Hotovost v mene euro musi byt zabalena oddelene od Hotovosti v cudzej mene, v samostatnych
Zaplombovanych obaloch;

b) maximalna hmotnost jedného Zaplombovaného obalu nesmie presiahnut

e pri Obale uréenom na prenasanie jednou osobou 10 kg;

e pri Obale uréenom na prenasanie dvoma osobami 15kg.

¢) Hotovost musi byt do Obalu vlozena spolu s Pokladni¢nou supiskou, ktora musi obsahovat Udaj

o celkovom pocte jednotlivych nominalnych hodnét bankoviek a minci a celkovej sume Hotovosti

vlozenej do Obalu; v pripade cudzej meny musi byt Pokladni¢na supiska vystavena ku kazdej cudzej

mene osobitne;

d) s Obalom/mi musi byt predlozena (napr. v samostatnej obalke) aj riadne podla predtlace vyplnena

Pokladni¢na zloZenka na celkovu sumu Vkladu, v pripade cudzej meny musi byt Pokladni¢na zloZzenka

vyplnena za kazdu cudziu menu samostatne, s uvedenim konkrétnej cudzej meny;

e) uzaver kazdého Obalu musi byt zaplombovany formou plombovania dohodnutou v Prilohe &. 1 k

Zmluve. Povolené formy plombovania su:

e jednorazova bezpecnostné plastova plomba s jedineénym neopakovatelnym evidenénym &islom,
ktorou musi byt uzaver Obalu spolahlivo zaisteny;

e samolepiaci bezpe€nostny uzaver s destrukénou identifikaciou porusenia uzaveru, ktory je
sucastou bezpeénostného vreca. Bezpe&nostné vrece musi byt v potlagi oznaené jedine€nym
neopakovatelnym evidenénym Cislom;

f) na Pokladni¢nej zloZzenke, resp. na Prepravnom doklade musi byt uvedené aj Cislo konkrétnej

plomby/ evidenéné Cislo bezpecnostného vreca;

g) Obal musi byt oznadeny ndzvom/obchodnym menom Klienta, adresou sidla/miesta podnikania

Klienta a menou Hotovosti, t. j. ,EUR* alebo ,CM*“ ato bud na popisnej Casti Obalu (napr.

u bezpe&nostného vreca) alebo na Stitku, prip. vlajoke, pevne pripnutej k Obalu.

4.2. V pripade nedodrzania vySSie uvedenych podmienok su Banka, resp. Dodavatel opravneni
odmietnut realizaciu Sluzby.

5. PODMIENKY PRE DORUCENIE A PREVZATIE HOTOVOSTI

5.1. Ak nie je dohodnuté inak, Klient je povinny nahlasit poziadavku na realizaciu Vkladu do
Organizaénej jednotky Dodavatela, a to najneskér do 10.00 hod. jeden pracovny der vopred.
Poziadavku oznami zaslanim spravy na kontaktnu e-mailovd adresu Banky uvedenu v Prilohe €. 1
Zmluvy, resp. zadanim poziadavky prostrednictvom aplikacie, ktoru poskytne Dodavatel. Podla
potreby, najma ak je obsahom Vkladu neStandardne vysSia suma Hotovosti (v porovnani s obvykle
vkladanou sumou), uvedie Klient v poZiadavke aj predpokladant sumu Vkladu.

5.2. Klient je povinny dorugit Obal na Obchodné miesto a/alebo do Organizaénej jednotky Dodavatela,
ktoré su dohodnuté v Prilohe €. 1 Zmluvy. Klient je opravneny dorucit Obal na Obchodné miesto,
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ktorym je pobocka Banky iba po€as pracovnych dni a v ramci pokladniénych hodin vyhradenych pre
vykonavanie hotovostnych operacii zverejnenych na Webovom sidle. Do Organizacnej jednotky
Dodavatela alebo do Obchodného miesta, ktorym je Spracovatelské centrum Banky je Klient
opravneny dorucit Obal iba pocas pracovnych dni vo vopred dohodnutom ¢ase.
5.3. Spbsob prepravy a doru€ovania Hotovosti je dohodnuty v Prilohe €. 1 Zmluvy. Povolené formy
prepravy a doru¢ovania su:

a) zamestnancami Klienta alebo svojim zmluvnym Prepravcom;

b) prostrednictvom svojho zmluvného prepravcu, ktory ma sucasne aj s Bankou uzatvorenu

zodpovedajucu zmluvu o spolupraci.
5.4. V pripade, ak Klient bude vykonavat prepravu a doru¢enie Hotovosti spdsobom uvedenym v bode
5.3., pism. a) a vylu€ne do dotacnych priestorov Obchodného miesta a/alebo do Organizacnej jednotky
Dodavatefla, je povinny vyplnit a podpisat’ aj Prilohu €. 3 k Zmluve. Akukolvek zmenu udajov a/alebo
0s6b uvedenych v Prilohe €. 3 je Klient povinny pisomne oznamit a dorugit utvaru Banky, s ktorym
uzatvaral Zmluvu a to predloZzenim novej Prilohy €. 3. Nova Priloha &. 3 nadobuda ucinnost odo dha
vyznacCeného Klientom na Prilohe €. 3, ktory v§8ak mdze byt uréeny najskér ako piaty (5) pracovny den
po dni dorucenia Prilohy ¢. 3 Banke. Dfiom ucinnosti novej Prilohy €. 3 zanika platnost’ a ucinnost
predchadzajucej Prilohy €.3. V pripade, ak Udaje v novej Prilohe €. 3 st neuplné alebo zmatocné alebo
Klient urcil den ucinnosti novej Prilohy €. 3 v rozpore s predchadzajucou vetou, vyzve Banka Klienta na
jej opravu. Klient berie na vedomie, ze Banka poskytne Prilohu €. 3 aj Dodavatelovi, pre zabezpecenie
poskytovania Sluzby.
5.5. V pripade, ak Klient bude vykonavat prepravu a doru¢enie Hotovosti spédsobom uvedenym v bode
5.3., pism. b), Klient vyhlasuje a suhlasi s tym, ze ,Zoznam vozidiel opravnenych na vjazd do dota¢nych
priestorov® a ,Zoznam o0sbéb opravnenych na vstup do priestorov® bude poskytovat prepravca a Klient
tieto zoznamy a ich zmeny bude akceptovat ako relevantné a aktualne pre doru¢ovanie jeho Obalu. Ak
z dévodu neaktualneho zoznamu oséb alebo vozidiel bude znemoznené prevzatie Obalu, ako aj
spracovanie a zuctovanie Hotovosti, Banka nezodpoveda Klientovi za pripadné Skody s tym spojené
a Klient si uvedené skody bude uplatfiovat priamo voci prepravcovi, ktory zodpoveda za nedorucenie,
neprevzatie a hespracovanie Hotovosti, pripadne za oneskorené prevzatie a zu¢tovanie Hotovosti.
5.6. Klient je opravneny pozadovat zmenu Prilohy €. 1 Zmluvy, a to vyhotovenim navrhu novej Prilohy
€. 1 doruenej utvaru Banky, s ktorym uzatvaral Zmluvu. V pripade, ak Banka akceptuje navrh novej
Prilohy €. 1, nadobuda nova Priloha €. 1 u¢innost diiom v nej uvedenym Bankou, ktory vSak nie je skorsSi
ako den oznamenia o akceptovani novej Prilohy €. 1, zaslaného Klientovi. Banka si vyhradzuje pravo
odmietnut akceptovat’ navrh novej Prilohy €. 1.
5.7. Banka je opravnena jednostranne zmenit Prilohu &. 1 Zmluvy v &asti subjektu, v ktorom bude

Klient realizovat Vklad, a to najma, nie vSak vyluéne z dovodu zmeny kontaktnej adresy Organizacnej
jednotky Dodavatela alebo Obchodného miesta Banky a/alebo z dévodu zruSenia Organizalnej
jednotky Dodavatela alebo Obchodného miesta Banky. Zmenu Prilohy €. 1 oznami Banka Klientovi
doruéenim novej Prilohy &. 1 najmenej 15 dni pred nadobudnutim uginnosti novej Prilohy €. 1, ktoru
Banka v novej Prilohe €. 1 uvedie. Klient je opravneny vyslovit pisomny nesuhlas so zmenou a v tejto
suvislosti ma pravo na okamzité vypovedanie Zmluvy. Ak Klient najneskér v deri predchadzajuci driu
navrhovanej u€innosti zmeny nedorudi v suvislosti s jeho nesuhlasom aj vypoved, plati, Zze sa tato
zmena na neho vztahuje.

5.8. Prevzatie Obalu potvrdzuje Obchodné miesto, resp. Organiza¢nd jednotka Dodavatela na jednom
diele Prepravného dokladu, resp. druhom diele Pokladni¢nej zloZenky.
5.9. V pripade, Ze pri preberani Zaplombovaného obalu bude zistené jeho poSkodenie (je poruSeny

Obal, jeho uzaver, plomba, alebo uzatvaraci prvok s destrukénou identifikaciou poruSenia uzaveru na
bezpecnostnom vreci alebo iné nedostatky, resp. bude zisteny nesulad medzi evidenénym c&islom
plomby / bezpednostného vreca a €islom plomby / bezpe€nostného vreca, ktoré je uvedené na
doru¢ovacom doklade (Prepravny doklad, Pokladni¢na zlozenka), nebude takyto Zaplombovany obal
prevzaty a Banka nezodpoveda Klientovi za S$kodu tym spbsobenu.

5.10. V pripade, ze Klient vyuziva na realizaciu Vkladu Obal, ktorym je plastové bezpe&nostné vrece
alebo jutové vrece s vnutornym Svom, bude takyto Obal Klientovi priebeZne vrateny spat’ (Klient musi
mat Obal oznaceny svojim nazvom) a Klient ho méze opatovne vyuzivat na realizaciu Vkladu
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6. ZUCTOVANIE VKLADU NA UCET

6.1. Banka zuétuje Vklad na Uget v defi dorugenia Obalu, spravidla ihned po doruéeni Obalu na

dohodnuté Obchodné miesto, ktorym je pobocka Banky, ato na zaklade udajov uvedenych

na Pokladni¢nej zloZenke.

6.2. V pripade doru€enia Obalu do dohodnutého Obchodného miesta, ktorym je Spracovatelské

centrum a/ alebo do dohodnutej Organizaénej jednotky Dodavatela, bude Vklad zuétovany na Uget

v den doru€enia Obalu, ak bude Obal doru¢eny najneskdr do 13.00 h. pracovného dria. Obal doru¢eny

po uvedenom &ase zUétuje Banka na Uget aZ v nasleduijuci pracovny def.

6.3. Za stav Hotovosti vybranej zo Zaplombovaného obalu sa povazuje stav zisteny po jej spracovani.

Rozdiely, t. j. diferencie medzi sumou ztétovanou v prospech Uétu pri prevzati Zaplombovaného obalu

podla tdajov na Pokladni¢nej zloZzenke a sumou zistenou pri spracovani, ztétuje Banka z Uétu/na Uget

v pripade Obalu prijatého v Obchodnom mieste, ktorym je pobocka Banky, najneskor desiaty (10)

pracovny defi po zGétovani Vkladu na Uget a v pripade Obalu prijatého v Obchodnom mieste, ktorym

je Spracovatelské centrum a/alebo Organizaéna jednotka Dodavatela piaty (5) pracovny def po
zU&tovani vkladu na Uget. Banka tieto rozdiely zGétuje z Uétu alebo na Uget bez ohfadu na stav
finan&nych prostriedkov na Udte.

Banka informuje Klienta o diferencii (schodok / prebytok):

a) zuétovanim diferencie (sumy rozdielu) samostatnou polozkou na Uéte v pripade, ak bola vopred
na Uget zalU¢tovana suma Vkladu, ktora nezodpovedala skutoénej sume Vkladu zistenej po
spracovani Hotovosti. V pripade, ak vyska tejto diferencie dosiahne 10 (desat) EUR a viac (resp.
protihodnota v cudzej mene), informuje Banka Klienta navys$e aj formou Oznamenia o diferencii,
ktoré mu bude zaslané na kontaktnu e-mailovu adresu, uvedenu v Prilohe €. 2 Zmluvy;

b) formou Oznamenia o diferencii ato bez ohlfadu na jej vySku v pripade, Ze Klient nebude
informovany o diferencii jej zu&tovanim na Ugte v zmysle pism. a) tohto bodu, ako aj v pripade
diferencie vzniknutej z dévodu odobratia Hotovosti podozrivej z falSovania, alebo Hotovosti
poskodenej, za ktoru sa neposkytuje nahrada. Oznamenie o diferencii bude zaslané Klientovi na
kontaktnu e-mailovu adresu, uvedenu v Prilohe €. 2 Zmluvy.

6.4. Na konverziu cudzich mien navzajom, resp. euro a cudzich mien pouzije Banka kurzovy listok

platny v ase zuétovania Vkladu na Uget, podla udajov uvedenych na Pokladni¢nej zloZenke. Pre

zuctovanie diferencie podla bodu 6.3., Banka pouZije kurzovy listok Banky platny v €ase jej zuctovania.

6.5. Bankovky a mince v cudzej mene, ktoru Banka nenakupuje, budud Klientovi odovzdané oproti

potvrdeniu, s vynimkou uvedenou v bode 6.6. Podmienok.

6.6. V pripade, Ze Obal obsahuje aj bankovky v cudzej mene, ktorych Vklad nie je v Zmluve dohodnuty,
ale pri danej cudzej mene Banka uvadza v aktualne platnom kurzovom listku Banky kurz valuta nakup,
nebudu uvedené bankovky Klientovi odovzdané, ale budu sucastou Vkladu.

6.7. V pripade, Ze Obal bude obsahovat mince v cudzej mene, bude sa uvedené konanie Klienta
povazovat za podstatné porusenie Zmluvy. Tieto mince budu Klientovi odovzdané oproti potvrdeniu.
6.8. Bankovky a mince, u ktorych vznikne podozrenie, Ze su falSované alebo pozmenené, ako aj
bankovky a mince, za ktoré sa podla pravnych predpisov neposkytuje nahrada (napr. v désledku
poskodenia nie su identifikovatelné alebo v pripade podozrenia, Ze pochadzaju z trestného €inu alebo
ich poskodenim bol spachany trestny &in, resp. neposkytuje sa za ne nahrada podla usmerneni NBS
a pod.) budu odobraté. Pri odobrati bankoviek a minci a pri vyhotoveni prislusného potvrdenia
postupuje Banka a Dodavatel podla prisluSsnych vS§eobecne zavaznych pravnych predpisov.

6.9. V pripade, Z2e Obal bude obsahovat bankovky a mince uvedené v bode 6.5., 6.7. a6.8.
Podmienok, rozdiel medzi sumou Vkladu zuétovanou na Uget na zaklade udajov uvedenych na
Pokladni¢nej zloZzenke a sumou uvedenych bankoviek a minci bude klasifikovany ako diferencia
a bude zugtovany z Uétu, v sulade s bodom 6.3. Podmienok.

7. POVINNOSTI KLIENTA A BANKY

7.1.Klient je povinny predlozit Banke ,Zoznam kontaktnych os6b v suvislosti s realizaciou Vkladu
Hotovosti v Zaplombovanych obaloch®, ktory tvori Prilohu €. 2 Zmluvy. Na e-mailovu adresu Klienta
uvedenu v Prilohe €. 2 budu Klientovi zasielané Bankou alebo Dodavatelom informacie a oznamenia
suvisiace s Vkladmi (napr. pre pripad potreby vratenia bankoviek a minci v cudzej mene, ktord Banka
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nenakupuje, zistenych v Zaplombovanom obale alebo pre pripad zasielania Oznamenia o diferencii
a pod). Akukolvek zmenu udajov alebo oséb uvedenych Klientom v Prilohe ¢. 2 je Klient povinny
pisomne oznamit a dorucit’ Utvaru Banky, s ktorym uzatvaral Zmluvu a to predlozenim novej Prilohy &.
2. Nova Priloha €. 2 k Zmluve nadobuda Gcinnost diiom v nej Klientom uvedenym, ktory v§8ak mdze byt
uréeny najskér ako piaty (5) pracovny den po dni jej doru¢enia Banke. V pripade, ak udaje v novej
Prilohe €. 2 sU neuplné alebo zméato¢né, alebo Klient urcil defi ucinnosti novej Prilohy €. 2 k Zmluve
v rozpore s predchadzajucou vetou, vyzve Banka Klienta na jej opravu. V pripade, ze Vklad v
Zaplombovanych obaloch budu realizovat jednotlivé organizacné zlozky Klienta, Klient uvedie do
Prilohy €. 2 k Zmluve kontaktné Udaje za kazdu svoju organizaénu zlozku. Klient berie na vedomie, ze
Banka poskytne Prilohu €. 2 aj Dodavatelovi, pre zabezpecenie poskytovania Sluzby.

7.2. Banka a Klient su povinni navzjom sa informovat o vSetkych okolnostiach, ktoré by mali vplyv na

poskytovanie Sluzby.

8. ZODPOVEDNOST

8.1. Klient zodpoveda Banke za Skody spdsobené nespravnym pouzitim dohodnutej formy
plombovania, ktorou bude uzatvarat Obally.

8.2. Klient zodpoveda za Skody spdsobené z titulu neoznamenia zmien v zmysle bodu 5.4. a bodu 7.1.
Podmienok.

8.3. Klient zodpoveda za Skody spdsobené porusenim svojich povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy
a/alebo Podmienok.

9. DORUCOVANIE PiISOMNOSTI

9.1. VSetky pisomnosti doru€uje Banka Klientovi osobne, kuriérskou sluzbou, poStou alebo
elektronickymi komunikac¢nymi médiami (e-mail alebo iné elektronické médium) na Klientom naposledy
oznamenu koreSpondenénu adresu a v pripade, zZe ju Klient neuviedol, tak na adresu jeho sidla/miesta
podnikania uvedenu v prislusnom registri, v ktorom je Klient zapisany.

9.2. Pri osobnom doru€ovani sa pisomnosti povazuju za doru¢ené diom ich odovzdania Klientovi, ¢o
Klient Banke pisomne potvrdi alebo dfiom odmietnutia ich prevzatia.

9.3. Pisomnosti doruCované kuriérskou sluzbou sa povazuju za doruc¢ené drfiom ich odovzdania
Klientovi alebo diiom odmietnutia ich prevzatia.

9.4. Pri doru€ovani pisomnosti postou sa pisomnosti povazuju za doru¢ené v tuzemsku treti defi po
ich podani na poStovu prepravu a v cudzine siedmy den po ich podani na poStovu prepravu.

9.5. Pisomnosti doru€ované prostrednictvom e-mailu alebo iného elektronického média sa povazuju
za doru€ené v den nasledujuci po dni ich odoslania, ak nie je preukazany skor$i/ iny termin ich
doruéenia.

9.6. Pisomnost sa povazuje za dorucené aj vtedy, ak sa vrati ako nedorucitelna, a to podla bodov 9.3,
9.4 a 9.5., ak bola odoslana na naposledy Klientom oznamenu koreSpondenénu adresu a v pripade,
Ze ju Klient neuviedol, tak na adresu jeho sidla/miesta podnikania uvedenu v prislusnom registri,
v ktorom je Klient zapisany.

9.7. Klient je povinny informovat Banku o nedoru€eni dokumentov akéhokolvek druhu, ktorych
doruCenie odakava, najmd dokumentov doru€ovanych elektronickymi prostriedkami; v opaénhom
pripade Banka nezodpoveda za pripadné Skody spdsobené takymto nedorucenim.

10. SPOLOCNE USTANOVENIA

10.1. ROZHODNE PRAVO A JAZYK
10.1.1. Zmluva ako aj pravne vztahy s fiou suUvisiace sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej

republiky.

10.1.2. Rozhodujucim jazykom pre Zmluvu a ostatné dokumenty s fiou suvisiace, ako aj pre
komunikaciu medzi Klientom a Bankou je slovensky jazyk. Ak je Zmluva al/alebo akakofvek
dokumentacia s flou suvisiaca vyhotovena aj vinom ako slovenskom jazyku, je pre jej pravne
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posudzovanie a vyklad pojmov rozhodujuca jej slovenska verzia.

10.1.3. Vztahy medzi Klientom a Bankou, ktoré nie su vyslovne upravené v Zmluve alebo v
Podmienkach, sa riadia ustanoveniami prisluSnych pravnych predpisov v rozsahu, v akom nemenia
Ucel a/alebo zamer vyjadreny vo vy$Sie uvedenych dokumentoch, s vynimkou kogentnych ustanoveni
tychto pravnych predpisov.

10.2. REKLAMACIE
10.2.1. Podnet alebo staznost Klienta, tykajuce sa spravnosti a kvality Sluzby Vkladu poskytovanej
Bankou méze Klient uplatnit formou Reklamacie podla Reklama&ného poriadku.

11. ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1. Podmienky su pre Klienta zavazné odo dna uzatvorenia Zmluvy, pocas, ako aj po skonceni
zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom, a to az do uplného splnenia vzajomnych pohladavok a
zavazkov.

11.2. Banka tymto informuje Klienta o moznosti rozhodcovského rieSenia sporov alebo iného
mimosudneho rieSenia sporov vzniknutych zo Zmluvy alebo v suvislosti s fiou. Podmienky tychto
foriem rieSenia sporov, prava a povinnosti Banky a Klienta ako stran sporu su upravené najma
v zakone ¢&. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorSich predpisov a zakone ¢.
420/2004 Z. z. o mediacii a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

11.3. Organom dohladu nad finanénym trhom je Narodna banka Slovenska.

11.4. Banka neposkytuje Klientovi sluzby dariového poradenstva. Banka nezodpoveda za dafiovy
obsah transakcii, ktoré Klient vykonava prostrednictvom vyuzivania bankovych produktov a sluzieb.
11.5. Banka si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit tieto Podmienky a Cennik VUB, a. s., a to bez
uvedenia dévodu. Zmenu Podmienok a Cennika VUB, a. s. oznami Banka Klientovi Zverejnenim, a to
najmenej 15 dni pred ucinnostou tychto zmien. Ak Klient najneskér v defi predchadzajuci dnu
navrhovanej ucinnosti zmeny oznami Banke odmietnutie zmeny, bude Banka s Klientom rokovat
o podmienkach dalSieho trvania alebo ukon&enia vzajomnych zavazkovych vztahov. Ak Klient
neoznami Banke svoj nesuhlas s navrhovanou zmenou podla predchadzajucej vety, plati, ze sa tieto
zmeny na neho vztahuju.

11.6. Uzatvorenim Zmluvy alebo podpisanim ziadosti o jej uzatvorenie udeluje Klient v zmysle zakona
€. 483/2001 Z.z. o bankach a ozmene a doplneni niektorych zdkonov suhlas so spristupnenim
a poskytnutim udajov, ktoré su predmetom bankového tajomstva: a) poskytovatelom dopinkovych
sluzieb alebo inym osobam, ak je v suvislosti s plnenim Zmluvy také poskytnutie udajov nevyhnutné,
b) osobam, ktoré Banka poverila vykonom niektorych &innosti spojenych so svojou prevadzkou
v rozsahu nevyhnutnom pre splnenie ich zavazkov; zoznam tychto os6b uvadza Banka v zozname
sprostredkovatelov poverenych spracovanim osobnych udajov na Webovom sidle; ¢) osobam, ktoré
su sucastou ISP Group ainym osobdm na ulely, ktoré su uvedené v zozname tretich stran na
Webovom sidle. Banka sa zavazuje v zmluvnom vztahu s tymito osobami zabezpecit povinnost
zachovavat bankové tajomstvo. DalSie informacie o spracovani osobnych udajov Klient najde
na www.vub.sk.

11.7.Tieto Podmienky su zverejnené na Obchodnych miestach a na Webovom sidle.

Tieto Podmienky nadobudaju ucinnost driom 5. 6. 2023

VSeobecna Gverova banka, a. s.


http://www.vub.sk/

