| Vitajte v novom
VUB Online
Bankingu

Pripravili sme si pre vas prakticky
navod k novému Internet bankingu.

WWW.Vub.sk

vsetko, ] VUB BANKA

Co StOjII za to Intesa Sanpaolo Group




AKko sa prihlasim do noveho Internet bankingu?

1. Navstivte www.vub.sk a kliknite
na Internet banking.
STACI VAM NOVE SIS

2. Zadajte svoje nove ID pouzivatela. B 10 pouztvatera a e |
7o . , DIGITALNY KOD. & Prihlasenie do Internet bankingu
N aj d ete h O n a d O m OVS keJ St ra n ke ; m | Identifikaéné islo / 1D pouivatela” . ‘
v povodnom Internet bankingu. 2 o - -

. ’ . o Elektronicky obciansky preukaz w
3. Zadajte hESIO, ktore Ste SI VytVO rl || s Prihlaste Fia do nového Internet bankingu
; , | A cez noveé ID pouZivatela (vo formate
: : P = XYZ12345) ajednorazovy Sestmiestny
p rl p rVO m p rl h | a Se n I . AN Digitdlny kéd (vo forméte 123456).
9 Najdete ich vo svojej novej apke VUB
’ 4 Ay i Banking - na prihlasovacej obrazovke
4. POtvrd te kOd O m Z S M S ° vpravo dole kliknutim na Digitalny kéd.
WA ; Prihlaste sa do pévodného Internet

bankingu cez Identifikaéné Eislo (vo
formate 1234567890) a statické heslo.

Mate problém s prihlasenim? Kontaktujte nas na 0850 123 000

Odpordcame pouZivat webovy prehliadac
Google Chrome.

@ Chréfite sa pred podvodmi Stiahnite si mobilné
aplikacie




Co mam robit, ak si CHCEM ZMENIT

alebo sl nepamatam heslo?

Prihlasenie a bezpecnost

Svoje heslo si mozete zmenit
v sekcii Nastavenia > Prihlasenie
a bezpecnost' > Zmenit heslo.

U Digitalny podpis

< Moje platby bez autorizacie

Ak ste zabudli heslo alebo ste si ho
zablokovali v dosledku viacnasobného © zmenithesio
nespravneho zadania, kontaktujte,
prosim, ktorukolvek pobocku VUB
Banky alebo Kontaktne centrum

so ziadostou o jeho odblokovanie.




Aky je moj denny limit v novom VUB Online Bankingu?

Produkty a sluzby

{ Spat

V novom VUB Online Bankingu
sme vam nastavili denny limit
na transakcie v rovnakej vyske,

2 Nastavenie produktov

aky ste mali nastaveny aj v povodnom & sws autorizacia

Internet bankingu, maximalne - D
do vysky 10 000 eur. —

Ak ste s vyskou denného limitu

spokojni, nemusite nic robit. Mozete
si ho vsak kedykolvek znizit' v sekcii '
Menu > Nastavenie > Produkty et axeronym prmeern

a sluzby > Limity alebo zvysit T
na ktorejkolvek pobocke VUB banky. - o




Ako funguju platby v novom VUB Online Bankingu?

Platby najdete v Hlavnom menu. Dobré réno, Jilla
Kliknite na poloZku Platby a vyberte, S
Ci chcete napriklad vykonat SEPA & 2o

platbu alebo na zahranicny Gcet,
platbu v eurach alebo v cudzej mene,
pripadne spravit prevod na vlastny
lcet.

&3 Na ucet

& Platba




AKo s1 ulozim oblubeného platobného partnera?

Je to jednoducheé: v Menu kliknite Novy platobny partner
na Platbhy a nasledne na Moji )
platobni partneri. @), rconpormer

Staci kliknut na hviezdicku v pravom
hornom rohu v detaile prijemcu c
a je to — ulozi sa medzi oblUubenych
partnerov.

K tomuto prijemcovi nie su priradené

Ziadne Gcty




Ako mOzem mat dokonaly prehlad o diani na mojom ucte?

3 Notifikacie k actu

Ku kazdemu uctu ci karte si mozete
osobitne nastavit notifikacie, ktoré vas -
budu informovat napriklad o zostatku e ——
na Ucte alebo o prichadzajucich a :
odchadzajucich transakciach.

Mozete si vybrat Push notifikacie
priamo do schranky sprav alebo
SMS notifikacie (SMS notifikacie
vSsak mozu byt'spoplatnené podla
aktualneho cennika).

Vsetko jednoducho nastavite v sekcii
Nastavenia > Notifikacie.




Pozrite si videonavody

Radi by ste sa 0 novom VUB Online Bankingu
dozvedeli viac? Navstivte nas web s praktickymi
tipmi a videonavodmi.

Potrebujete pomoct?

Nevahajte sa na nas obratit.

>4 kontakt@vub.sk 0850 123 000

, v , , Vsetko, — -
@ www.vub.sk g VVas osobny bankar 20 stoji za to VUB BANKA

Intesa Sanpaolo Group



https://www.vub.sk/ludia/elektronicke-bankovnictvo/vub-online-banking/aktivacia/ako-pouzivat-vub-banking.html

