7 VUB BANKA

Intesa Sanpaolo Group

OZNAMENIE O SPRACUVANiI OSOBNYCH UDAJOV

(PRIVACY POLICY)

pre siet viazanych finanénych agentov / viazanych investi¢nych agentov / podriadenych finanénych
agentovVUB, a.s.,

pripravené v sulade s ¢l. 13 a 14
NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679

o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (“Nariadenie” alebo “GDPR”)

Maj 2026



7 VUB BANKA

Intesa Sanpaolo Group

Kontaktné Gdaje prevadzkovatela

Vieobecna tGverova banka, a. s., (dalej vtomto dokumente ozna¢end ako “VUB”, “banka”
alebo “prevadzkovatel™)

Sidlo: Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25

1CO: 31 320 155

Obchodny register: Mestsky sud Bratislava Il

Oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 341/B,

Tel.: 0850 123 000 (v ramci SR)

Tel.: +421 2 4855 5970 (zo zahranicia)

e-mail: kontakt@vub.sk

Kontaktné centrum je Vam k dispozicii 24 hodin denne.

Kontaktné udaje zodpovednej osoby

Spolo¢nost VUB, a.s., vymenovala zodpovednt osobu (anglicky ekvivalent: Data Protection
Officer), ktorej ulohou je vykondavat dohlad nad dodrZiavanim pravidiel ochrany osobnych
Udajov v zmysle Nariadenia. V pripade potreby ziskania vSeobecnych informacii mbzete
zodpovednu osobu kontaktovat elektronicky prostrednictvom emailu: dpo@vub.sk

Svoje Ziadosti adresované banke ako prevadzkovatelovi suvisiace s uplatnenim Vasich prav v
zmysle Nariadenia mdzete podat:

- pisomne,

- prostrednictvom pobodiek banky,

- prostrednictvom kontaktného centra,

- prostrednictvom emailovej adresy dpo@vub.sk,

- prostrednictvom formulara https://www.vub.sk/o-banke/pravo-dotknutej-osoby/

Cast 1 — Zakladné informacie o spracuvani

U&elom tohto dokumentu je Vam, ako dotknutej osobe, o ktorej spoloénost VUB, a.s., spractiva
osobné udaje, v zmysle s €l. 13 a 14 NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (,,Nariadenie” alebo,,GDPR”) poskytnut
informacie o tomto spracuvani.

Tento dokument je uréeny fyzickym osobam — finanénym agentom, ktori vykonavaju financné
sprostredkovanie pre banku na zdklade zmluvného vztahu podla zdkona ¢. 186/2009 Z. z. o
finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve (dalej len ,,zdkon o financnom
sprostredkovani“), najma ako viazani finanéni agenti' / viazani investi¢ni agenti? / podriadeni

1§ 8 zakona o finan&nom sprostredkovani
2§12 zakona o finanénom sprostredkovani
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finanéni agenti3 vykonavajuci ¢innost ako podnikatelia - samostatne zarobkovo ¢inné osoby
(szCo).

Financny agent nie je zamestnancom banky, ale samostatnou fyzickou osobou - podnikatelom,
ktora vykondva financné sprostredkovanie na zaklade uzatvorenej zmluvy s bankou. Z tohto
dovodu banka spracuva osobné tdaje finan¢ného agenta ako Udaje dotknutej osoby v zmysle
GDPR.

VUB ako prevadzkovatel spraciva osobné udaje finanéného agenta najmi za UGéelom
uzatvorenia a plnenia zmluvy o finan¢nom sprostredkovani a spolupraci, preverenia splnenia
zakonnych podmienok vykonu cinnosti, vedenia evidencie finanénych agentov, plnenia
povinnosti voci Narodnej banke Slovenska a dalSim organom Stdtnej spravy, za ucelom
vyplatenia provizii a odmien, zabezpecenia internych kontrol a auditov, prevencie podvodov
a ochrany pravnych zaujmov banky.

Banka spracuiva najma identifikacné udaje, kontaktné udaje, Udaje o odbornej sp6sobilosti,
Udaje o registracii v registri Narodnej banky Slovenska, uUdaje o bezUhonnosti, Udaje
o vyplatenych proviziach, udaje o pristupe do internych systémov banky, ako aj dalSie udaje
nevyhnutné na riadny vykon zmluvného vztahu a splnenie zakonnych povinnosti.

KedZe finanény agent pri vykone svojej ¢innosti vystupuje vo vztahu k banke aj v postaveni
sprostredkovatela nielen z pohfadu zakona o finanénom sprostredkovani ale aj podla GDPR,
banka je povinnd v sulade so zdsadou transparentnosti obchodné meno finanéného agenta
uvadzat v zozname sprostredkovatelov, ktory spristupriuje na svojom webovom sidle.

Tento dokument sa vztahuje vylu¢ne na spracuivanie osobnych Gdajov finanéného agenta ako
fyzickej osoby a jeho cielom je poskytnut mu jasné a zrozumitelné informacie o tom, aké
osobné udaje banka spracuva, na aké ucely, na akom pravnom zaklade, komu mozu byt Udaje
poskytované, ako dlho sa uchovavaju a aké prava mu ako dotknutej osobe prinalezia.

VUB pri spractvani osobnych tdajov postupuje v stulade s GDPR, zakonom ¢&. 483/2001 Z. z.
o bankach (dalej aj ako ,,zdkon o bankach”), zakonom ¢&. 186/2009 Z. z. o finan¢nom
sprostredkovani a finanénom poradenstve (dalej aj ako ,,zakon o finanénom sprostredkovani®)
a dalSimi osobitnymi pravnymi predpismi.

3§ 9 zakona o finanénom sprostredkovani
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Cast 2 - Uéely spractivania a pravny zaklad

A. Priprava zmluvy a uzatvorenie zmluvného vztahu

Za Ucelom uzatvorenia zmluvného vztahu medzi bankou a finan¢nym agentom je nevyhnutné
vykonat preverenie splnenia zakonnych podmienok vykonu ¢innosti agenta a pripravit zmluvnu
dokumentaciu potrebnu na vznik zmluvného vztahu.

Banka za ucelom uzatvorenia zmluvného vztahu vratane predzmluvnych vztahov spracuiva
najma identifikaéné udaje, kontaktné udaje, idaje o odbornej spdsobilosti, Udaje o registracii
v registri Narodnej banky Slovenska (dalej aj ako ,,NBS“), udaje o dosiahnutom vzdelani, udaje
o bezuhonnosti, ako aj udaje potrebné na preverenie konfliktu zadujmov alebo splnenia
poziadaviek podla internych predpisov banky.

Tieto Gdaje sa spractvaju za Ucelom posudenia, ¢ osoba spifia podmienky ustanovené
zdkonom o finanénom sprostredkovani a internymi poziadavkami banky na riadne plnenie
vykonu povinnosti finan¢ného agenta.

Pravny zaklad:
¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR — spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy

B. PInenie zakonnych povinnosti

Banka je povinna spracuvat osobné udaje finanénych agentov na ucely plnenia zakonnych
povinnosti vyplyvajlcich z osobitnych pravnych predpisov.

Ide najma o povinnost viest evidenciu finan¢nych agentov, preverovat ich odbornu sposobilost,
zabezpedit plnenie AML povinnosti, plnit dafové a uctovné povinnosti a vedenie Uctovnej
dokumentacie, uchovavat prislusni dokumentaciu pre potreby dohladu Narodnej banky
Slovenska, spracuvanie udajov potrebnych na vyplatenie provizie a odmeny za vykonanu
pracu.

Do tejto oblasti patri aj zakonna povinnost banky zabezpedit priestory, v ktorych dochadza ku
kontaktu s klientom a manipuldcii s finan¢nymi prostriedkami funkénym kamerovym systémom
s nepretrzitym zdznamom. Kamerové zaznamy sa spracuvaju na ucely ochrany majetku,
bezpecénosti 0s6b a plnenia povinnosti podla zdkona o bankach.

V pripadoch ustanovenych pravnymi predpismi je banka povinnd vyhotovovat aj zvukové
zaznamy telefonickych hovorov (napriklad pri ¢innostiach suvisiacich s investicnymi sluzbami
podla zakona ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investi¢énych sluzbach)

Pravny zaklad:
¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR — splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela



7 VUB BANKA

Intesa Sanpaolo Group

C. Vyplatenie provizii a odmien

Banka spracuiva osobné udaje financnych agentov za U¢elom vypoctu, evidencie a vypldcania
provizii, odmien a dalsich finanénych narokov vyplyvajicich zo zmluvného vztahu. Banka je
povinna v zmysle zmluvy o finanénom sprostredkovani spractivat osobné Udaje predovsetkym
aby vypocitala vySku odmeny financného agenta.

Spracuvaju sa najma Uudaje o uzatvorenych obchodoch, sprostredkovanych produktoch, splneni
obchodnych podmienok, vyske provizie, dafiovych povinnostiach, pripadne dalSie Udaje, ktoré
maju vplyv na vznik alebo vysku odmeny.

Pravny zaklad:
¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR — spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy
¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR — splnenie zdkonnej povinnosti prevadzkovatela

D. Kontrola, prevencia podvodov a interna bezpeénost

Banka spracuva osobné udaje aj na ucely prevencie, odhalovania a vySetrovania podvodného
konania, ochrany klientov, ochrany majetku banky a zabezpecenia déveryhodnosti finanénych
sluZieb s cieflom ochranit spracivané udaje, ktoré si predmetom bankového tajomstva alebo
ochrany osobnych udajov, ako aj majetkovych a inych opravnenych zaujmov banky.

V praxi ide najma o preverovanie internych podnetov, kontrola pristupov do informacénych
systémov, evidencia vstupov do priestorov banky, kamerové monitorovanie urcitych
priestorov, kontrola pouZivania prostriedkov pridelenych agentovi.

Opravnenym zaujmom banky je minimalizovat riziko stvisiace so zneuZitim Udajov klientov
alebo poskodenia reputacie banky.

Pravny zaklad:
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR — opravneny zadujem prevadzkovatela

E. Kontrola vykonu a reporting

Banka spracuva osobné udaje finanCnych agentov aj za uéelom nastavenia podmienok
obchodnych vztahov, vyhodnocovania vykonu, planovania obchodnych aktivit a interného
reportingu.

V praxi ide napriklad o sledovanie obchodnej vykonnosti, vyhodnocovanie predajnych
vysledkov, kontrolu plnenia internych Standardov, monitoring kvality poskytovaného
poradenstva, kontrolu dodrziavania compliance pravidiel alebo internych predpisov banky, a
interné auditné ¢innosti.

Banka moéZe spracuvat Udaje o uzatvorenych produktoch, kvalite obsluhy klienta, pocte
sprostredkovanych obchodov, plneni odbornych skoleni, internych hodnoteniach alebo
vysledkoch kontrolnych ¢innosti.
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Cielom je zabezpedit kvalitu sluZieb a sulad s internymi pravidlami.

Pravny zaklad:
¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR — spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR — opravneny zdujem prevadzkovatela

F. Uplatiovanie pravnych narokov

V urcitych pripadoch je nevyhnutné spracuvat osobné Gdaje finanénych agentov na ucely
ochrany prav banky, alebo preukazovania pravnych ndrokov.

Moze ist napriklad o situdcie suvisiace s porusenim zmluvnych povinnosti, nahradou skody,
disciplindrnymi konaniami, regresnymi narokmi, sudnymi spormi alebo konaniami pred
dozornymi organmi.

Za predmetnym uUcelom sa spraciva najma zmluvnd dokumentdcia, komunikacia, interné
zdznamy, kamerové zdznamy, zvukové zaznamy, Udaje o vykonanych uUkonoch alebo
dokumentacia suvisiaca s konkrétnym pripadom.

Udaje st potrebné na ochranu opravnenych zdujmov banky a na preukazanie splnenia
zdkonnych alebo zmluvnych povinnosti.

Pravny zaklad:
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR — opravneny zadujem prevadzkovatela

G. Testovanie softvéru, IT bezpeénost a prevadzka systémov

Banka vyuZiva rozsiahle informacné systémy, ktoré si vyZzaduju pravidelnd udrzbu, kontrolu
bezpecénosti, vyvoj novych funkcionalit.

Vo vynimocnych pripadoch méZe byt nevyhnutné vykonat testovanie systémov aj s pouzitim
Udajov finan¢nych agentov, ak nie je moiné zabezpecit rovnakd uroven testovania inym
spo6sobom.

Cieflom je zabezpecit kontinuitu prevadzky, kyberneticki bezpecnost, ochranu bankového
tajomstva, ochranu osobnych udajov klientov a spravne fungovanie internych procesov banky.

Pravny zaklad:
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR — opravneny zaujem prevadzkovatela
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Cast 3 - Rozsah spractivanych udajov

VUB spractiva osobné Udaje finanénych agentov vidy v rozsahu nevyhnutnom na splnenie
stanoveného ucelu, ktorym je najma uzatvorenie a plnenie zmluvného vztahu, splnenie
zakonnych povinnosti, vykon dohladu nad ¢innostou finanéného agenta s ciefom zabezpecit
ochranu opravnenych zdujmov banky, jej klientov a bankového tajomstva.

Rozsah spracuvanych osobnych Udajov zavisi najma od predmetnej spracovatelskej ¢innosti
ktoru banka v rdmci plnenia zmluvnych povinnosti s finanénym agentom vykonava, dalej od
zakonnych poZiadaviek vyplyvajucich z prislusnych pravnych predpisov, ktoré banka ako
regulovany subjekt musi plnit vo¢i orgdnom dohladu a orgdnom verejnej moci, pripadne od
¢innosti ktoré banka robi v rdmci svojich opravnenych zaujmov (napr. boj proti podvodom,
bezpecnost, vymahanie pohladavok, a pod.).

Banka spraciva osobné udaje financného agenta pocas predzmluvného vztahu, pocas celej
doby trvania zmluvne] spoluprace, aj po jej skonceni, vzmysle poZiadaviek prislusnych
pravnych predpisov alebo oprdvneného zdujmu banky, napriklad na ucely archivacie,
preukazovania splnenia zakonnych povinnosti alebo ochrany pravnych narokov.

Osobné udaje su ziskavané priamo od finanéného agenta, z verejnych registrov (napr. z
registra Narodnej banky Slovenska), v ramci internych systémov banky, pripadne od
prislusnych organov verejnej moci.

Banka spracuiva najma tieto kategdrie osobnych udajov:
Identifikacné udaje

Ide o zakladné udaje potrebné na jednoznacnu identifikdciu finanéného agenta ako fyzickej
osoby a na overenie jeho opravnenia vykonavat finan¢né sprostredkovanie. Tym, Ze finanény
agent je podnikajucou osobou, je nutné za ucelom jeho identifikacie spracuvat aj udaje
tykajuce sa podnikania.

Spracuvaju sa najma titul, meno a priezvisko, rodné ¢islo, datum a miesto narodenia, Statna
prislusnost, podpis financného agenta (jeho vzor), Cislo obcianskeho preukazu, dalej
identifikacné Udaje agenta ako podnikatelského subjektu v minimdlnom rozsahu:

« identifika¢né &islo podnikatela (ICO),

o darové identifika¢né &islo (DIC),

e registracné Cislo financného agenta,

e Udaje o zapise v registri Narodnej banky Slovenska.

Tieto Udaje su potrebné najmad na uzatvorenie zmluvy, registraciu agenta, preverenie
opravnenia vykonavat ¢innost a plnenie povinnosti vo¢i orgdnom dohladu (spravidla NBS).



7 VUB BANKA

Intesa Sanpaolo Group

Kontaktné udaje

Kontaktné udaje sluzia na riadnu komunikaciu medzi bankou a finanénym agentom pocas
trvania zmluvného vztahu, ako aj pri plneni zakonnych a prevadzkovych povinnosti. V praxi sa
vyuZivaju napriklad pri doruc¢ovani dokumentacie, komunikacii s finanénym agentom, alebo
pri plneni oznamovacich povinnosti. Spraciva sa najma koreSpondencnd adresa, adresa
trvalého pobytu, adresa miesta podnikania, pracovné telefénne &islo, pracovna e-mailova
adresa.

Udaje o odbornej sposobilosti a opravneni vykonavat &innost

Nakolko vykon ¢innosti finanéného agenta je regulovanou ¢innostou (predovsetkym zo strany
NBS), banka je povinna preverovat a priebezne evidovat odbornu spdsobilost a splnenie
zakonnych podmienok. Okrem uvedeného banka poskytuje finanénym agentom interné
Skolenia v r6znych oblastiach potrebnych pre vykon tejto ¢innosti.

Spracuvaju sa najma:

e Udaje o dosiahnutom vzdelani,

o odborné skusky a certifikacie,

e odborna prax,

e Udaje o absolvovanych skoleniach vratane Skoleni banky,
e Udaje o registracii v registri NBS,

Hore uvedené Udaje su nevyhnutné na posudenie, ¢i financny agent splfia zakonné poZiadavky
a interné standardy banky.

Udaje o doveryhodnosti a bezihonnosti

Banka preveruje déveryhodnost finanénych agentov za ucelom posudenia déveryhodnosti
agenta a na ochranu zaujmov banky a klientov vzhlfadom k tomu, Ze agenti prichadzaju do
kontaktu s klientmi ako aj informaciami podliehajucim bankovému tajomstvu.

Na predmetny uUcel sa Udaje spraclivaju najma uUdaje o bezuhonnosti, konflikte zaujmov,
vysledky AML kontrol, interné kontroly.

Ekonomické a platobné tdaje

Banka spracuva osobné Udaje potrebné na vypocet, evidenciu a vyplacanie provizii, odmien a
dalsich finanénych narokov vyplyvajucich zo zmluvného vztahu.

Spracuva sa najma Cislo bankového uctu, udaje o provizidch a odmenach, pracovné vysledky
potrebné na vypocet provizie, fakturacné a danové udaje, Udaje potrebné na uctovné a
odvodové povinnosti, pripadne dalSie Udaje nevyhnutné na vyuctovanie finanénych narokov
a plnenie povinnosti banky podla danovych a uctovnych predpisov.
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Prevadzkové, bezpecnostné a technické udaje

Financny agent pri vykone svojej ¢innosti vyuZiva technické prostriedky banky, a su¢asne ma
pristup do internych informaénych systémov adatabaz VUB. Banka spraciva ako
administrator prevadzkové, bezpecnostné a technické udaje finanéného agenta nevyhnutné
na zabezpecenie riadneho fungovania systémov a zabezpecenia kybernetickej bezpecnosti.

Financny agent moéZe pri svojej Cinnosti pouZivat najma sluZzobny notebook, mobilné
zariadenie, pristupové karty, pracovny e-mail a dalSie pracovné prostriedky pridelené bankou.
Za Ucelom bezpecnosti ma financny agent prideleny pristup do internych systémov banky iba
v rozsahu nevyhnutnom na vykon jeho ¢innosti, najma k Udajom sdvisiacim s jeho vlastnym
klientskym portféliom a produktami, ktoré v mene banky sprostredkovava.

Banka spracliva najma udaje o pridelenych pracovnych prostriedkoch (napriklad pracovny
notebook, mobilné zariadenie, SIM karta, pristupova karta a podobne), pristupové logy a
zaznamy o vykonanych operdciach, udaje o pridelenych opravneniach a rozsahu pristupu,
kamerové zdznamy z priestorov banky, zvukové zaznamy pracovnych telefonickych hovorov
s klientmi a potencidlnymi klientmi banky.

Tieto Udaje sa spracuvaju najma na ucely spravy pouzivatelskych opravneni, kontroly
opravneného pristupu k idajom klientov, preverovania bezpecnostnych incidentov, ochrany
pred neopravnenym pristupom, plnenia povinnosti podla zakona o bankdach a zabezpecenia
suladu s internymi bezpeénostnymi pravidlami banky.

Financny agent ma pristup len k tym udajom a systémom, ktoré nevyhnutne potrebuje na
vykon svojej ¢innosti. Spravidla ide len o pristup k vlastnému portféliu klientov, obchodnym
prilezitostiam a produktom banky, ktoré sprostredkovava, nie k celej databaze.

Spracuvanie uvedenych uUdajov je nevyhnutné na ochranu klientov, bankového tajomstva,
majetku banky a na zabezpecenie bezpecného vykonu finan¢ného sprostredkovania.

Udaje suvisiace so zmluvnym vztahom medzi bankou a finanénym agentom

Banka spracuva udaje vyplyvajuce zo samotného zmluvného vztahu medzi tymito dvomi
subjektami a to v ¢ase pred podpisom Zmluvy o finanénom sprostredkovani, udaje potrebné
na vznik zmluvného vztahu, ako aj udaje potrebné pocas celej spoluprace a po ukonceni
zmluvného vztahu.

Ide najma o zmluvnu dokumentdciu, dodatky a prilohy zmluvy, internd komunikaciu, vysledky
kontrol a auditov, reklamacie a podnety ako aj dalSie Udaje potrebné na vznik zmluvného
vztahu, preukazovanie splnenia povinnosti prislusnym orgdnom dohladu, a ochranu pravnych
zaujmov banky.
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Osobné udaje ziskané na zdklade Suhlasu

V pripadoch ak je pravnym zakladom Vas suhlas, banka nebude podmienovat existenciu
zmluvného vztahu alebo inak obmedzovat Vase prava jeho udelenim. Suhlas preto musi byt
slobodne dany a odvolatelny. Odvolanie suhlasu vSak nema vplyv na zakonnost spracuvania
vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.

Osobitny suhlas sa vyzaduje napriklad v pripade uzatvorenia Dohody o vykonani prace so
spolo¢nostou VUB Generali déchodkova spravcovskd spoloénost, a.s. (dalej len ,VUB
Generali“), a to na ucely poskytnutia képie Vami predlozenych dokladov, najma uradne
osvedcéenej képie dokladu o najvy$ssom dosiahnutom vzdelani a vypisu z registra trestov
spolo¢nosti VUB Generali.

Cast 4 - Prijemcovia osobnych udajov

Banka spraclva osobné uUdaje financnych agentov predovsetkym prostrednictvom svojich
opravnenych zamestnancov, ktori s viazani povinnostou ml¢anlivosti, bankovym tajomstvom
a povinnostami ochrany osobnych udajov. Pristup k osobnym tdajom maju len tie osoby, ktoré
ich nevyhnutne potrebuju na plnenie svojich pracovnych uloh.

Finan¢ny agent v tomto pripade nie je zamestnancom banky, ale fyzickou osobou
podnikatelom, ktord vykondva financéné sprostredkovanie na zdklade zmluvy uzatvorenej s
bankou podla zdkona o finan¢nom sprostredkovani.

Pri vykone tejto Cinnosti finanény agent vystupuje ako sprostredkovatel, avsak z pohladu
GDPR je zaroven dotknutou osobou vo vztahu k svojim vlastnym osobnym Udajom (napr.
meno, rodné Cislo, odborna spdsobilost), ktoré banka spraclva v postaveni prevadzkovatela.

Na zabezpecenie riadneho vykonu cinnosti banky, plnenia zakonnych povinnosti a ochrany
opravnenych zaujmov je nevyhnutné, aby banka poskytovala osobné udaje finanéného agenta
dalsim subjektom.

Prijemcami Vasich osobnych Gdajov mo6Zu byt podla okolnosti:

1) Intesa Sanpaolo S.p.A., Piazza San carlo 156, 10121 Torino, Taliansko (dalej aj ,,ISP“), ako
osoba riadiaca konsolidovany celok ISP.

2) Tretie strany (spolo¢nosti, konzultanti a pod.), ktoré spracuvaju Vase osobné udaje ako
prevadzkovatelia:

e Socialna poistovna, spravca dane, iné zakonom stanovené subjekty;
e Advokatske kanceldrie a auditorské spoloc¢nosti;
e Sudni znalci;
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e Poistovne, v ktorych banka poistuje svoje rizika, a to v pripade, ak je nevyhnutné
poskytnutie osobnych Udajov na Ucely preukazania narokov banky alebo v pripade, ak je
potrebné poistit Vas;

e Zmluvni partneri a klienti, ak ste osobou, ktora v mene banky uzatvara zmluvy, sluzi ako
kontaktna osoba pre vztahy s klientmi alebo zmluvnymi partnermi

e Spolo¢nost VUB Generali v pripade udelenia sthlasu na Géely poskytnutia kdpie dokladov
o najvyssom dosiahnutom vzdelani a vypisu z registra trestov.

3) Sprostredkovatelia

Banka vyuZiva tretie strany na poskytovanie sluZieb, ktorych sicastou moéze byt aj spractivanie
osobnych uUdajov v mene banky a na ucel a spésobom uréenym bankou. Na poskytnutie
osobnych Udajov sprostredkovatelom sa nevyZzaduje Vas suhlas; banka vSak zodpoveda za
vyber sprostredkovatela a za ochranu prav dotknutych osOb, a to najma tym, Ze pri vybere
sprostredkovatela dba na technické a organizacné opatrenia.

Zoznam alebo okruh sprostredkovatelov zverejiiujeme ako prilohu Ozndmenia o spracuvani
osobnych udajov pre klientov spolo¢nosti VUB, a.s., ich zastupcov a zmluvnych partnerov.

4) Organy verejnej moci a sudy

Ak ndm to legislativa prikazuje, alebo ak je to nevyhnutné na uplatnenie nasich narokov a
ochranu nasich prdv, Vase osobné udaje poskytneme organom verejnej moci (napr.
Policajnému zboru, organu spravy dani) alebo sudu.

Cast 5 - Prenos do tretich krajin

Vase osobné Udaje st spractvané bankou v ramci krajin EU a banka pri vybere dodavatelov
dba, aby sa spracuvali osobné Udaje primdrne na Uzemi EU. Ak z technickych alebo
prevadzkovych dévodov je nevyhnutné spracuvat Vase osobné daje mimo Gzemia EU, banka
zabezpedi, aby boli splnené podmienky Nariadenia pre takéto spracivanie.

Cast 6 - Doba spractivania osobnych tdajov

Vase osobné udaje su spraclivané elektronickymi prostriedkami sp6sobom, ktory zabezpeci
ich bezpecnost, integritu a dostupnost.

Doba, po ktoru su osobné udaje spracivané a uchovdvané, zavisi od Ucéelu spracivania a je
uréena bankou, ako prevddzkovatelom alebo pravnymi predpismi. Pravne predpisy pritom
stanovujui minimalne doby, po ktoré je banka povinna Udaje uchovavat.
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V rdmci uchovdvania osobnych udajov vratane dokumentacie banka postupuje v sulade so
zdsadou minimalizacie uchovavania v zmysle €l. 5 ods. 1 pism. e) GDPR, v zmysle ktorej dba na
to, aby boli osobné udaje uchovavané len po dobu nevyhnutne potrebnui na dosiahnutie Ucelu
pre ktory je potrebné tieto Udaje uchovavat.

Banka dodrZuje lehoty spracuvania osobnych udajov, ktoré su stanovené predovsetkym
prisluSnymi pravnymi predpismi, teda v zmysle zdkonnej povinnosti, napriklad:

e Zakon o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach ¢. 566/2001 Z. z. vyZaduje uchovavat
nahravky tel. rozhovorov po dobu 5 rokov odo dna ich vyhotovenia, v pripade Ziadosti NBS
po dobu 7 rokov.

e Zmluvna dokumentdcia (zmluva, dodatky): pocas trvania zmluvy + 10 rokov po jej skonéeni

e Uctovné doklady a fakturacia: 10 rokov podla zikon €. 431/2002 Z. z. o G¢tovnictve

e Danové dokumenty: 10 rokov podla zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov

e AML dokumentacia: 5 rokov od ukoncenia obchodného vztahu podla zakon ¢. 297/2008
Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti

e Kamerové zaznamy - 13 mesiacov v zmysle zakona o bankach ¢. 483/2001 Z. z.

Banka mdze osobné udaje uchovavat aj na zaklade svojich opravnenych zaujmov, pripadne na
zdklade Suhlasu, pricom v pripade Vami poskytnutého Suhlasu sa osobné Udaje uchovavaju

spravidla po dobu, ktora je ur¢end priamo v Suhlase.

Po uplynuti leh6t su Udaje vymazané alebo anonymizované.

Cast 7 — Prava dotknutej osoby
(pravo na pristup, opravu, vymaz, obmedzenie, ndmietka, prenosnost)

7.1 Pravo na pristup k tdajom

Mate pravo ziskat od nas ako prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spracivaju osobné
Udaje, ktoré sa Vas tykaju, a ak tomu tak je, mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym
udajom a tieto informdcie:

a) ucely spracuvania;

b) kategorie dotknutych osobnych udajov;

c) prijemcovia alebo kategérie prijemcov, ktorym boli alebo budu Vase osobné udaje
poskytnuté, najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné organizacie;

d) ak je to mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych udajov alebo, ak to nie je
mozné, kritérid na jej uréenie;

e) existencia prava pozadovat od banky ako prevadzkovatela opravu osobnych Gdajov alebo
ich vymazanie alebo obmedzenie spracivania, alebo prava namietat proti takémuto
spracuvaniu;

f) prévo podat staznost dozornému organu;
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g) aksaosobné udaje neziskali od Vas ako dotknutej osoby, akékolvek dostupné informacie,
pokial' ide o ich zdroj;

h) existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného a v tychto
pripadoch aspon zmysluplné informdcie o pouzZitom postupe, ako aj vyzname a
predpokladanych désledkoch takéhoto spractvania pre Vas ako dotknutu osobu.

Ak sa VaSe osobné uUdaje prendsaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, mate
pravo byt informovany/a o primeranych zarukach podla ¢lanku 46 Nariadenia tykajucich sa
prenosu.

Na zaklade Vasej Ziadosti Vam poskytneme kopiu osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju. Pravo
ziskat kopiu osobnych Udajov vsak nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.
Ak v stvislosti s Vasou osobou spracivame velké mnoZstvo informdcii, budeme poZadovat, aby
ste upresnili, ktorych informacii alebo spracovatelskych ¢innosti sa Ziadost tyka. Za akékolvek
dalsie képie, o ktoré poZiadate, vSak banka mozZe Uctovat primerany poplatok zodpovedajuci
administrativnym nakladom. Ak podate Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa
poskytnu v beZzne pouzivanej elektronickej podobe, pokial nepoziadate o iny sp6sob.

7.2 Pravo na opravu

Cielom banky je spracuvat presné a Uplné osobné udaje. Ak vsak viete o tom, Ze to tak nie je,
mate pravo na to, aby banka bez zbyto¢ného odkladu opravila nespravne osobné udaje, ktoré
sa Vas tykaju. So zretelom na Ucely spracudvania mate prdavo na doplnenie nelplnych osobnych
udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia dopinkového vyhlasenia.

7.3 Pravo na vymaz

Ako dotknuta osoba mate tiez pravo dosiahnut u banky bez zbyto¢ného odkladu vymazanie
osobnych Udajov, ktoré sa Vas tykaju, a banka je povinna bez zbyto¢ného odkladu vymazat
tieto osobné Udaje, ak je splneny niektory z tychto dévodov:

a) osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuavali; tu
upozorfiujeme na Cast 6 tohto dokumentu, kde st upravené doby, po ktoré je banka
povinna Udaje uchovévat;

b) odvolate suhlas, na zdklade ktorého sa spracivanie vykonava a zdroven neexistuje iny
pravny zaklad pre spracuvanie;

c) namietate voci automatizovanému spracuvaniu vratane profilovania a neprevazuju
Ziadne opravnené dovody na spracuvanie alebo namietate voci spracivaniu Vasich
osobnych udajov na ucéely marketingu;

d) osobné udaje sa spracuvali nezdkonne;

e) osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonnd povinnost podla prava Unie
alebo prava ¢lenského Statu, ktorému banka podlieha;

f) osobné udaje osoby mladsej ako 16 rokov sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb
informacnej spolo¢nosti.
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Toto pravo sa nemusi uplatnit, ak st splnené podmienky v ¢l. 17 ods. 3 Nariadenia, napriklad
ak je spracivanie potrebné na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov.

7.4 Pravo na obmedzenie spractivania

V pripadoch, ktoré stanovuje Nariadenie v ¢l. 18, mate pravo Ziadat, aby banka obmedzila
spracuvanie Vasich osobnych udajov sposobom, ktory upravuje Nariadenie.

7.5 Pravo na prenosnost

V pripadoch, ak sa spracuivanie VaSich osobnych udajov vykonava automatizovanymi
prostriedkami a zaklada sa na suhlase alebo na zmluve, mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré
sa Vas tykaju a ktoré ste poskytli banke, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatelnom formate a mate pravo preniest tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, a to aj
priamo, ak je to technicky mozné.

Toto pravo vsak nesmie mat nepriaznivé désledky na prava a slobody inych.

Ak budete poZadovat, aby sme vase Udaje preniesli priamo inému prevadzkovatelovi, budeme
od Vas potrebovat kontaktné Gdaje nového prevadzkovatela (e-mail a telefonne cislo).

7.6 Pravo namietat

Mate pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu osobnych udajov, ktoré sa vykondava na
splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatelovi, alebo ak je spractivanie nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov, ktoré
sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana. Banka v takychto pripadoch vykona posudenie, ¢i
opravnené zaujmy banky prevazuju nad dévodmi, ktoré ste uviedli vo svojej namietke.

Ak sa Vase osobné Udaje spracuvaju na uUcely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na

Statistické ucely, mate pravo namietat z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situdcie proti
spracuvania osobnych udajov, ktoré sa Vas tyka.

7.7 Pravo podat stainost dozornému organu
Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek iné spravne alebo sudne prostriedky ndpravy, mate
pravo podat staznost dozornému organu, najma v ¢lenskom 3State svojho obvyklého pobytu,

mieste vykonu prace alebo v mieste Udajného porusenia, ak sa domnievate, Ze spraclvanie
osobnych udajov, ktoré sa Vas tyka, je v rozpore s Nariadenim.

Miestne prislusnym dozornym organom je najma:
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Urad na ochranu osobnych udajov SR
Budova Park One

Ndmestie 1. maja 18

811 06 Bratislava

Slovenska republika
https://dataprotection.gov.sk/uoou/
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