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1 DEFINICIA KLUCOVYCH POJMOV / UVOD

Pojem Skratka  Vyklad

1. AML Z anglického Anti Money Laundering, znamena ochranu
banky pred legalizaciou prijmov z trestnej €innosti (opatrenia
proti praniu Spinavych pefiazi a financovaniu terorizmu)

2. VUB Banka VSeobecna uverova banka, a. s.

3. FSJ Finan€na spravodajska jednotka

Skupina Intesa Sanpaolo uznava strategicky vyznam monitorovania rizika nedodrziavania predpisov
a rizika konania, ktoré su sucastou systému riadenia boja proti praniu Spinavych penazi a financovanim
terorizmu a riadenie embarg.

Tento dokument identifikuje prislusné Standardy a definuje model riadenia rizik tykajucich sa prania
Spinavych penazi, financovania terorizmu a poruSovania embarg Skupiny Intesa Sanpaolo, pri¢om
stanovuije:

- zakladné zasady modelu riadenia,

- Ulohy a zodpovednosti,

- makroprocesy v ramci ochrany pred pranim Spinavych pefazi a financovanim terorizmu a pri

riadeni embarg,
- riadenie Skupiny.

Tieto pravidla sa prehodnocuju raz ro¢ne, pricom akékolvek zmeny a doplnenia podliehaju schvaleniu
predstavenstvom a potvrdeniu Vyborom pre audit a dozornou radou.

Pravidla su sucastou platného interného dokumentu €. 913 Pravidla pre riadenie AML/Compliance
makro-procesov (Compliance Rulebook), vnutornej politiky VUB Banky & 742 (AML Rulebook),
vnutorného pracovného postupu VUB Banky &. 660 AML PROGRAM (PROCES ,POZNAJ SVOJHO
KLIENTA®) a vnutornych politik VUB Leasing, a. s. (€. 448 Politika — Program AML — prevencia prania
$pinavych pefiazi a financovania terorizmu) a VUB Praha (&. 905 Systém vnutornych zasad, postupov
a kontroly opatreni a krokov na boj proti praniu Spinavych penazi a financovaniu terorizmu), ktoré
definuju Specifické, individualne povinnosti.

Compliance Rulebook sa prehodnocuje raz ro€ne v sulade s organizaénymi a prevadzkovymi zmenami
v modeli riadenia rizika tykajucich sa prania $pinavych pefazi, financovania terorizmu a poruSovania
embarg. Zmeny musia byt schvalené Compliance officerom a AML officerom a kompetentnymi
trukturami VUB Banky a rovnako predloZené na vedomie Vyboru pre audit vo VUB Banke.

2 CIELE, DEFINICIE A ZASADY
2.1 Ciele

Tento dokument ma za ciel:

- stanovit hlavné ulohy a zodpovednosti organov spolo€nosti a organizaénych utvarov, ktoré sa
zU&astfiuju na boji proti praniu Spinavych penazi a financovani terorizmu a ktoré sa zaoberaju
embargami,

- zadefinovat zasady uplatiiované Bankou v procese boja proti praniu Spinavych pefazi,
financovaniu terorizmu a pri riadeni embarg.

2.2 Definicie
.Pranie Spinavych penazi“ resp. legalizacia prijmov z trestnej innosti znamena:

- zmenu povahy alebo prevod majetku s vedomim, ze takyto majetok pochadza z trestnej
Cinnosti alebo z U€asti na takejto ¢innosti, s ciefom utajit’ alebo zakryt nezakonny pdvod
majetku, alebo poméct akejkolvek osobe, ktora je zapojena do pachania takejto €innosti, aby
sa vyhla pravnym désledkom svojho konania. Pranie Spinavych pefazi znamena aj pouZitie
a ukryvanie prijmov nezakonného pdvodu osobami, ktoré spachali trestny €in, z ktorého
pochadzaju dané prijmy (,samopranie),
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- utajenie alebo zakrytie pravej povahy, zdroja, miesta, rozmiestnenia, pohybu, prav na majetok
alebo vlastnictva majetku, s vedomim, Ze takyto majetok pochadza z trestnej Cinnosti alebo
z ucasti na takejto Cinnosti,

- nadobudnutie, drzba alebo pouzivanie majetku s vedomim, Ze v €ase nadobudnutia tento
majetok pochadzal z trestnej Einnosti alebo z u&asti na takejto Cinnosti,

- ucast na akomkolvek vy$Sie uvedenom konani, v spojitosti s nim, pokus o takéto konanie
a napomahanie jeho vykonavania, navadzanie nan, jeho ulah&ovanie a s nim suvisiace
poradenstvo.

.Financovanie terorizmu“ znamena akukolvek ¢innost vykonavanu akymkolvek spdsobom, zameranu
na akékolvek poskytnutie, zhromazdovanie, financovanie, sprostredkovanie, vklad, Uschovu, Uhradu
penaznych alebo ekonomickych prostriedkov, priamo alebo nepriamo, vcelku alebo s€asti, ur€ené na
vykonavanie jedného alebo viacerych druhov spravania, na ucely terorizmu v sulade s trestnymi
zakonmi a bez ohladu na to, Ci su pefiazné alebo ekonomické prostriedky naozaj vyuzivané na pachanie
uvedenych €inov.

~,Embargo“ znamena zakaz obchodovania a vymeny s krajinami, na ktoré su uvalené sankcie, s cielom
izolovat ich vlady a stazit ich postavenie v suvislosti s ich vnutrostatnou politikou a ekonomikou.

3 PRAVNY RAMEC

3.1 Pravny ramec pre boj proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti
a proti financovaniu terorizmu

Hlavné pravne predpisy o prevencii a boju proti praniu Spinavych pefazi a financovaniu terorizmu
mozno rozdelit nasledovne:

- pravne nastroje EU,

- primarne a sekundarne pravne predpisy Slovenskej republiky.

Hlavné pravne predpisy Eurdpskej unie:

- Smernica (EU) &. 2015/849 Eurépskeho parlamentu a Rady z 20. maja 2015 (,Smernica IV*)
0 predchadzani vyuzivaniu finanéného systému na ucely prania Spinavych pefazi alebo
financovania terorizmu, ktorou sa meni nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
€. 648/2012 a zruSuje smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/60/ES a smernica
Komisie 2006/70/ES

- Smernica (EU) &. 2018/843 Eurépskeho parlamentu a Rady &. 30/05/2018 (,Smernica V*),
ktorou sa meni Smernica (EU) &. 2015/849

- Nariadenie (EU) &. 2015/847 Eurépskeho parlamentu a Rady z 20. maja 2015 o udajoch
sprevadzajucich prevody finanénych prostriedkov, ktorym sa zruSuje Nariadenie (ES) €.
1781/2006;

- Delegované nariadenie Komisie (EU) &. 2016/1675, v zneni neskorsich predpisov, ktorym sa
Smernica IV dopifia o identifikaciu vysokorizikovych tretich krajin so strategickymi
nedostatkami,

- Delegované nariadenie Komisie (EU) &. 2019/758, ktorym sa dopifia Smernica IV, pokial ide
o regulacné technické predpisy tykajuce sa minimalnych opatreni a druhu dodato¢nych
opatreni, ktoré musia Uverové a financné institicie prijat na zmiernenie rizika prania Spinavych
penazi a financovania terorizmu v urcitych tretich krajinach

- (mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru, ,ne€lenské krajiny EHS®);

a najma ohladom prania Spinavych pefazi a financovania terorizmu:

- Nariadenie Rady (ES) €. 2580/2001 z 27. decembra 2001 o urcitych obmedzujucich
opatreniach zameranych proti uritym osobam a subjektom s ciefom boja proti terorizmu,

- Nariadenie Rady (ES) €. 881/2002 z 27. maja 2002, ktoré uklada niektoré Specifické
obmedzujuce opatrenia namierené proti niektorym osobam spojenym s Usamom bin Ladinom,
sietou Al-Qaida a Talibanom.

Zakladné opatrenia a Cinnosti zamerané na predchadzanie a odhalovanie prania Spinavych penazi
a financovania terorizmu su stanovené v nasledujucich pravnych predpisoch SR:
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- Metodické usmernenie &. 3/2019 Utvaru dohfadu nad finanénym trhom Narodnej banky Slovenska
z 29. aprila 2019 k ochrane banky a poboc¢ky zahrani¢nej banky pred legalizaciou prijmov z trestnej
Cinnosti a pred financovanim terorizmu,

- Zakon ¢. 297/2008 z 2. jula 2008 o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane
pred financovanim terorizmu a ozmene adoplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zakon o AML").

Z hladiska pdsobenia Skupiny Intesa Sanpaolo v Spojenych Statoch americkych maju osobitny vyznam
aj pravne predpisy vydané Statnymi organmi USA a najma nasledujuce ustanovenia:

- Zakon o bankovom tajomstve — “BSA” (1970), uréeny na identifikaciu zdroja, objemu a meny
finanénych nastrojov, ktoré te€u do a zo Spojenych Statov alebo ktoré su ulozené vo
finan¢nych instituciach Spojenych statov,

- US Patriot Act (Uniting and Strengthening America by Providing Appropriate Tool to Intercept
and Obstruct Terrorism — 2001), ktory bol prijaty po teroristickych Gtokoch z 11. septembra
2001, rozsiril poziadavky stanovené zakonom BSA na banky a uzakonil poziadavku, aby
finan¢né institucie zaviedli opatrenia povinnej starostlivosti a zlepSili vymenu informacii medzi
finan€nymi instituciami a americkou vladou;

- Zakon €. 302 — ¢lanok 504 (NY DFS Rule on Transaction Monitoring and Filtering — 2017),
ktory stanovuje minimalne pravidla pre monitoring transakcii a sankcie pre banky, na ktoré sa
vztahuju zakony Statu New York, vratane jurisdikcie Odboru finanénych sluzieb (Department
Financial Service);

- Department of the Treasury Financial Crimes Enforcement Network, (‘31 Code of Federal
Regulation Parts 1010, 1020, 1023, 1024, and 1026 Customer Due Diligence Requirements
for Financial Institutions’), ktory definuje nové poziadavky na identifikaciu kone€ného uzivatela
vyhod a zavadza kontrolny pristup zaloZeny na praktickych ako aj formalnych poziadavkach.

KedZe Skupina Intesa Sanpaolo pésobi aj v Spojenych Statoch americkych, podpisala ,Osved&enie na
ucely US Patriot Act”, pricom jej obchodné a finanéné transakcie v USA podliehaju zakonom USA,
napriklad realizacia platobnych prikazov v mene USD a vo vSeobecnosti transakcie vykonavané v jej
mene a v mene tretich stran. Transakcie, ktoré Banka vykonava na vlastny ucet a/alebo v mene klientov,
podliehaju aj zakonom USA, ak zahffiaju subjekty podliehajuce zakonom USA (napriklad americké
banky, zahraniéné pobocky americkych bank a tzv. americké osoby (US subjects) vo vSeobecnosti).
VUB Banka — v ase vydania tychto AML Guidelines — nevykonava svoju &innost v USA.

Zakladné zasady prislusného pravneho ramca su nasledovné:

- povinnost zabezpeC€ovat povinnu starostlivost vo vztahu ku klientom (customer due diligence)
so ziskavanim vhodnych informacii na zistenie totoznosti klienta, konecného uzivatela vyhod
a Ucelu uctu alebo transakcie,

- povinnost uchovavat udaje v suvislosti s povinnostami tykajucimi sa boja proti praniu
Spinavych pefazi,

- povinnost priebezne monitorovat transakcie na ucte,

- povinnost nahlasovat podozrivé transakcie so zretelom na aktivnu spolupracu so Statnymi
organmi,

- povinnost neotvorit novy uget, nerealizovat prilezitostnu transakciu resp. neviest’ existujuci
ucet, ak nie je mozné splnit povinnosti tykajuce sa povinnej starostlivosti alebo v pripade
podozrenia z prania Spinavych pefazi alebo financovania terorizmu,

- povinnost kontrolného organu nahlasovat’ akékolvek relevantné priestupky, o ktorych sa
Banka dozvie pri vykone svojich povinnosti,

- povinnost primeraného zaSkolenia personalu s cielom zabezpe it spravne uplatiiovanie
ustanoveni.

Na splnenie tychto povinnosti musia prijemcovia definovat’ organizacné utvary, zdroje a postupy, ktoré
su konzistentné a proporéné k typu vykonavanej ¢innosti, velkosti organizacie, organizacnej zloZitosti
a prevadzkovym vlastnostiam.
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Zakonom stanoveny organizaény ramec musi zahfhat’.

- vytvorenie Specialneho utvaru zodpovedného za prevenciu a boj proti praniu Spinavych penazi
a transakciam na ucely financovania terorizmu, uréenie zodpovednej osoby a zastupcu na
nahlasovanie podozreni z prania Spinavych penazi/financovania terorizmu,

- jasné vymedzenie Uloh, povinnosti, zodpovednosti a procesov, ktoré garantuju sulad
s poziadavkami povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientom a nahlasovania neobvyklych
obchodnych operacii, ako aj uchovavania dokumentacie a zaznamov o uc¢toch a transakciach
a nahlasovania podozrivych aktivit,

- systém kontrolnych funkcii, ktoré su koordinované aj prostrednictvom vhodnych informa&nych
tokov a su primerané velkosti spoloCnosti a jej zlozitosti, typu poskytovanych sluzieb
a produktov, ako aj Urovni rizika suvisiaceho s charakterom klientely;

- silny déraz na zodpovednost zamestnancov a externych pracovnikov a vhodné kontroly na
monitorovanie suladu s regulatérnymi poziadavkami, internymi postupmi a ich implementacie.

Regulacia si vyzaduje u€innu koordinaciu kontrol na predchadzanie a boj proti praniu Spinavych pefazi
a financovaniu terorizmu na urovni Skupiny a zosuladenie postupov prijatych Skupinou VUB so
Standardmi Skupiny a zabezpec&enie Sirenia informacii na konsolidovanej trovni. V pripade krajin, ktoré
nie su ¢lenmi EHP! a ktoré maju obmedzenia na poskytovanie informacii, sa prijmu $pecifické napravné
opatrenia v stlade s ustanoveniami uvedeného delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2019/758.

3.2 Pravny ramec tykajuci sa embarg

V zmysle Charty Organizacie spojenych narodov ma Bezpecnostna rada OSN pravomoc prijimat
zavazné rozhodnutia pre vSetky ¢lenské staty OSN ohladom restriktivnych opatreni v zaujme podpory
udrziavania alebo obnovy medzinarodného mieru a bezpecnosti. Zmluva o Eurépskej unii a Zmluva
o fungovani Eurépskych unii pozaduje od c¢lenskych Statov, aby prijimali spoloéné stanoviska
o preruseni alebo obmedzeni hospodarskych a finanénych vztahov s jednym alebo viacerymi
neclenskymi Statmi EHP. Ciefom tychto opatreni je:
- zachovat hodnoty, hlavné zaujmy, bezpec€nost, nezavislost a celistvost Eurépskej Unie,
- konsolidovat’ a podporovat demokraciu, vladu zakona, ludské prava a zasady
medzinarodného prava,
- udrziavat mier, predchadzat konfliktom a posilfiovat medzinarodnu bezpeénost v sulade
s cielmi a zasadami Charty OSN,
- posilnit medzinarodnu spolupracu.

Existuju aj iné zdroje vyplyvajuce z medzindrodného kontextu, ktoré stanovuju osobitny rezim
zakazujuci investicie do ur€itych priemyselnych alebo dovoznych/vyvoznych odvetvi do/z krajin ,s
vysokym alebo vyznamnym rizikom®.

Prislusnu legislativu o riadeni embarg mozno rozdelit nasledovne:
- eurdpske pravne nastroje,
- primarne a sekundarne pravo Slovenskej republiky.

Hlavné pravne néastroje EU:
- Nariadenie Rady (ES) €. 428/2009 z 5. maja 2009, ktorym sa stanovuje rezim Spolo¢enstva
na kontrolu vyvozov, prepravy, sprostredkovania a tranzitu poloziek s dvojakym pouZitim.

1 Eurépsky hospodarsky priestor, skratene EHP, tvoria lenské $taty Eurépskej tnie (EU) a tri krajiny Eurépskeho
zdruZenia volného obchodu (EFTA) (Island, Lichtenstajnsko a Norsko; okrem Svajéiarska). Spojené kralovstvo
formalne opustilo Eurépsku tniu (EU) 31. januara 2020 a stalo sa tzv. tretou krajinou. Prechodné obdobie sa zagalo
1. februara 2020 a kon¢i sa 31. decembra 2020. Medzi krajiny EHP patria: Rakusko, Belgicko, Bulharsko,
Chorvatsko, Ceska republika, Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko, Francuzsko, Nemecko, Grécko, Madarsko,
Island, irsko, Taliansko, LotySsko, Lichtenstajnsko, Litva, Luxembursko, Malta, Holandsko, Noérsko, Polsko,
Poﬂugabko,Rumunsko,Sbvensko,Sbvmsko,épamebko,évédsko
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Okrem ustanoveni priamo uplatnitelnych nariadeni hlavny pravny ramec na narodnej urovni pozostava
z tychto predpisov:

- Zakon €. 39/2011 Z. z. o polozkach s dvojakym pouzitim a o zmene a doplneni Zakona
Narodnej rady Slovenskej republiky €. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni
neskorsich predpisov

- Zakon €. 289/2016 Z. z. z 11. oktébra 2016 o vykonavani medzinarodnych sankcii.

KedZe Skupina Intesa Sanpaolo pésobi v Spojenych Statoch americkych, v tejto suvislosti ma
mimoriadny vyznam legislativa USA pozostavajuca z vySSie uvedeného "US Patriot Act", ako aj
z pravnych predpisov o hospodarskych a obchodnych sankciach prijatych viadou USA, najma
prostrednictvom Uradu pre kontrolu zahraniénych aktiv (OFAC) Ministerstva financii USA ako suéast
zahrani¢nej a narodnej bezpecnostnej politiky?.

Prislusny pravny ramec, ktory ma prirodzeny suvis s vy$Sie uvedenou legislativou tykajucou sa prania
Spinavych penazi a financovania terorizmu, stanovuje restriktivne opatrenia a sankcie vo€i vladam
tretich krajin, mimovladnym organizaciam, ako aj voci fyzickym a pravnickym osobam vo vztahu k:
- zbrojnym embargam,
- inym konkrétnym alebo vS§eobecnym obchodnym restrikciam (zakaz vyvozu a dovozu),
- finanénym obmedzeniam (zmrazenie aktiv a finan€nych zdrojov, zakazy tykajluce sa
finan€nych transakcii, obmedzenia tykajuce sa vyvoznych uverov alebo investicii);
- trestnym sankciam pre subjekty financujuce terorizmu alebo podvratné zdruzenia a subjekty
vyvazajuce produkty s dvojakym pouzivanim pri poruSeni pravnych predpisov tykajucich sa
dvojakého pouzivania.

Na zaklade pravneho ramca je Banka povinna prijat opatrenia zarucujuce:

- kontroly zaznamov a transakcii klientov v suvislosti s dovozmi a/alebo vyvozmi,

- vysledovatelnost kontrol transakcii pochadzajucich z/smerujucich do krajin, osobam
a subjektom, voci ktorym boli zavedené obmedzenia,

- zmrazenie tovarov a zdrojov, ktoré mozno pripisat uréenym stranam, na ktoré sa vztahuju
reStriktivne opatrenia, a zasielanie prislusnych informacii Finan¢nej spravodajskej jednotke,

- oznamovanie transakcii, pri ktorych existuje podozrenie z financovania terorizmu alebo
¢innosti zameranych na Sirenie zbrani hromadného nic¢enia.

4 VSEOBECNE ZASADY MODELU RIADENIA

Toto usmernenie spada do rozsahu Struktury zadefinovanej Skupinou prostrednictvom platného
interného dokumentu &. 807 Integrovany vnutorny kontrolny systém.

Monitorovanie rizika v suvislosti s pranim Spinavych penazi, financovanim terorizmu a porusovanim
embarg je neoddelitelnou suCastou tohto systému a vykonava sa prostrednictvom spoloéného
pbésobenia vSetkych zloziek spolo¢nosti z hfadiska organizacie, postupov a vnutornych kontrol. Najma:

- vsulade s ich povinnostami a zodpovednostami organy spolo¢nosti zabezpedia primeranu
kontrolu rizik suvisiacich s pranim 3pinavych pefazi, financovanim terorizmu a poruSovanim
embarg,

- dozorna rada monitoruje efektivne zavadzanie, fungovanie, sulad a aktualizaciu prislusného
modelu a jeho schopnost' predchadzat’ a bojovat proti pachaniu trestnych €inov,

- odbor AML priebezne kontroluje procesy a postupy spolo¢nosti a spolu s prisluSnymi Gtvarmi
spolo€nosti navrhuje organiza&né a procesné zmeny, ktoré su nevyhnutné a/alebo
odporucané na zabezpecenie primeranej kontroly rizika suvisiaceho s pranim Spinavych
penazi, financovanim terorizmu a poruSovanim embarg,

- dalSie druhostupnové kontrolné utvary spolocnosti a podporné utvary spolupracuju s odborom
AML tak, aby odbor AML mohol vypracovat viastné postupy na riadenie rizik v sulade so
stratégiami a prevadzkovymi ¢innostami spolo¢nosti,

- prevadzkové, obchodné a podporné utvary konaju v sulade s procesmi a postupmi spolo¢nosti
s overenim ich zavadzania na zaklade vhodnych prvostupriovych kontrol v zaujme Upiného
suladu s prislusnymi zadkonmi a Standardmi konania,

2V case zverejnenia sa tento pravny predpis tykal najma opatreni voci Iranu, Syrii, Severnej Korei, Kuby,
Venezuela a Krymu.
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- riaditel odboru AUDIT priebeZzne monitoruje v ramci rozsahu svojich beznych €innosti mieru
primeranosti organizacnej Struktury spolo¢nosti a jej sulad s prislusnymi zakonmi a dohliada
na fungovanie celého vnutorného kontrolného systému.

Na monitorovanie rizik suvisiacich s pranim Spinavych penazi, financovanim terorizmu a porusovanim
embarg Skupina VUBS prijala nasledujice véeobecné pravidla:
- in8pirovana hodnotami €estnosti, integrity a zodpovednosti; v sulade s Etickym kédexom
Skupiny,
- aktivna spolupraca s organmi dohladu v zaujme predchadzania suvisiacim problémom,
s prihliadnutim na zakonné ustanovenia o dévernosti hlaseni a informacii o podozrivych
transakciach, ochranu osobnych udajov (sukromie) a ,bankové tajomstvo*,
- schvalenie standardov monitorovania z hladiska usmerneni, pravidiel metéd, procesov
a nastrojov, ktoré su zosuladené s prisluSnymi medzinarodnymi Standardmi a su primerane
jednotné na urovni Skupiny, v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi na lokalnej arovni,
- schvalenie kontrolnych opatreni zalozenych na posudeni rizika, ktoré su primerané povahe
a komplexnosti vykonavanej ¢innosti, ako aj pravnemu postaveniu, velkosti a organizacnej
Struktury jednotlivych subjektov Skupiny.

5 ULOHY A ZODPOVEDNOSTI

Zodpovednost za prevenciu aktivit suvisiacich s legalizaciou prijmov pochadzajucich z trestnej Einnosti
aza vykon uloh AML, vratane ochrany pred financovanim terorizmu, spadd pod pravomoci
predstavenstva konajuceho prostrednictvom osobitného vnutorného odboru (odbor AML).

Dohlad nad procesmi boja proti praniu Spinavych penazi a financovaniu terorizmu a nad riadenim
embarg si vyZaduje zapojenie nasledujucich vzajomne pbésobiacich organov a organizaCnych jednotiek
Banky s r6znymi ulohami a zodpovednostami:

- dozornarada

- predstavenstvo

- vybor pre audit

- odbor COMPLIANCE

- odbor AML

- AML officer

- odbor PRAVNE SLUZBY

- usekIT

- usek RISK MANAGEMENT

- odbor HR A ORGA

- usek RETAIL a CORPORATE bankovnictva

- odbor AUDIT

- riadenie informaénej bezpe&nosti INFORMACNA BEZPECNOST) a obchodnej kontinuity

(BCM).

5.1 Dozorna rada
Dozorna rada vykonava nasledujuce &innosti:

- na navrh predstavenstva berie na vedomie AML Guidelines Skupiny VUB a AML Rulebook
a suvisiace aktualizacie,

- monitoruje sulad s ustanoveniami tykajucimi sa boja proti praniu Spinavych penazi a financovaniu
terorizmu,

- dohliada na uplatfiovanie pravnych predpisov o AML; dozorna rada méze vytvorit vybor, napr.
vybor pre audit, ktoré maju pravo preskumat/presetrit vSetky zaleZitosti Banky,

- predklada predstavenstvu svoje stanovisko tykajuce sa menovania AML officera a jeho zastupcu,

- schvaluje spravy predloZzené AML officerom (vyro&na sprava, posudenie rizik, polroéné a ad hoc
spravy),

3 Dcérska spoloénost VUB Banky - VUB Leasing, zahraniéna pobo¢ka VUB banky — VUB, a.s., pobogka Praha
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5.2 Predstavenstvo
Predstavenstvo je zodpovedné za vytvorenie a fungovanie odboru na boj proti praniu Spinavych pefazi
(dalej len ,AML"). Predstavenstvo vykonava tieto ¢innosti:

- na navrh AML officera definuje AML Guidelines Skupiny VUB a AML Rulebook, ako aj sUvisiace
aktualizacie, ktoré predklada na odsuhlasenie dozornej rade,

- menuje/odvolava AML officera ajeho zastupcu s prihliadnutim na stanovisko dozornej rady,
s predchadzajucim zavaznym stanoviskom riaditela odboru Anti Financial Crime materskej
spolo¢nosti,

- schvaluje program Skoleni tykajucich sa prania Spinavych penazi,

- definuje informacéné toky, ktorych ciefom je zabezpecit plné informovanie spravnych organov
a kontrolnych utvarov a riadenie ich poZiadaviek,

- pozaduje od AML officera predkladanie sprav o €innostiach AML na polro¢nej baze,

- vyhodnocuje primeranost a efektivnost systému riadenia a kontroly rizika stvisiaceho s AML,

- skuma poruSenie ustanoveni o AML na zdklade promptnej informacie od vyboru pre audit,

- vytvara a aktualizuje vnutorné postupy so Specifikaciou zavadzanych prevadzkovych procesov na
riadenie poziadaviek AML, ako aj Uloh a zodpovednosti zverenych za¢astnenym Struktiram,

- posudzuje organizaCnu Strukturu a primeranost vnutorného kontrolného systému v suvislosti
s prislusnymi povinnostami a v pripade potreby ich predklada na reviziu,

- vyhodnocuje a zabezpeluje hlavné napravné opatrenia realizované v suvislosti s prisluSnymi
poruseniami ustanoveni o AML,

- prijima strategické rozhodnutia suvisiace s bojom proti praniu Spinavych pefazi a financovaniu
terorizmu a predklada ich na odsuhlasenie dozornej rade.

5.3 Vybor pre audit

Vybor pre audit vykonava tieto ¢innosti:

- Berie na vedomie (na navrh predstavenstva) AML Guidelines Skupiny VUB a AML Rulebook
a suvisiace aktualizacie,

- overuje sulad s ustanoveniami o boji proti praniu Spinavych penazi a financovaniu terorizmu
posudenim ucinnosti a efektivnosti modelu riadenia, a to aj na zaklade preskimania vysledkov
pravidelnych kontrolnych &innosti tykajucich sa AML, vykonavanych usekom vnutorného auditu
a kontroly a odborom AML,

- vyhodnocuje zistené nezrovnalosti zabezpeenim realizacie nevyhnutnych napravnych opatreni,

- vyhodnocuje kazdé poruSenie ustanoveni o AML (povinnost starostlivosti vo vztahu ku klientom,
vedenie zaznamov atd’.) na zaklade informaénych tokov od inych organov spolo€nosti a od AML
officera,

- poZaduje od AML officera pravidelné predkladanie sprav o &innosti v oblasti AML.

5.4 Odbor AML

Povinnosti a zodpovednosti odboru AML sU popisané v plathom internom dokumente ID800 — &ast

OrganizaCny poriadok a priloha & 2 a v plathom internom dokumente 807 Integrovany vnutorny
kontrolny systém.

Odbor AML ako utvar na boj proti praniu $pinavych pefiazi:
- je nezavisly od prevadzkovych subjektov a ma dostatok zdrojov na vykonavanie svojich tloh
z kvalitativneho aj kvantitativneho hladiska,
- zodpoveda sa priamo vy$Siemu manazmentu,
- ma pristup k v8etkym obchodnym €innostiam, ako aj k vyznamnym informaciam na
vykonavanie svojich povinnosti.

Odbor AML monitoruje rizika prania Spinavych pefazi, financovania terorizmu a poruSovania embarg,
pri¢om vykonava tieto €innosti:
- zadefinovanie usmerneni, metdd a procesov pre oblast riadenia rizika,
- kontrola dodrziavania miestnych pravnych predpisov Bankou a riadenie vztahov s miestnymi
organmi dohladu,

10/31



AML GUIDELINES SKUPINY VUB O OCHRANE BANKY PRED LEGALIZAQIOU PRiJMOV
Z TRESTNEJ CINNOSTI, PRED FINANCOVANIM TERORIZMU A O RIADENI EMBARG

VUB Politika

Cislo: 743, verzia: 4 Platnost od: 01.07.2020

monitorovanie procesu posudzovania rizika, prispievanie k jeho zacleneniu do ramca pre
mieru akceptacie rizika VUB Banky (Risk Appetite Framework, RAF), a planovanie
manazérskych opatreni,

monitorovanie procesu zosuladovania pravnych predpisov so su¢asnym zaruéenim
neustaleho monitorovania externych predpisov a ich primeranym transponovanim do
usmerneni, pravidiel, procesov a vnutornych postupov,

poskytovanie poradenstva a pomoci organom spoloénosti a dalSim subjektom Banky ohladom
vykladu a prijimania internych a externych predpisov a predbezné posudzovanie zhody s
prislusnymi predpismi pre inovativne projekty, vratane spustenia novych aktivit a vstupu na
nové trhy, uvedenia novych produktov a sluzieb na trh a citlivych transakcii,

stanovenie kontrolnych cielfov na zmiernenie rizika, spolupraca s dalSimi organmi spolo¢nosti
pri zadefinovani prvostupriovych a druhostupnovych kontrol a vyhodnocovanie vysledkov na
Ucely zadefinovania a monitorovania opatreni na zmiernenie rizika,

pomoc pri Sireni primeranej kultury rizika na vSetkych urovniach spolo¢nosti,

riadenie vztahov s organmi dohladu a rieSenie nezrovnalosti,

priprava pravidelnych sprav pre organy spolo¢nosti,

monitorovanie osobitnych povinnosti tykajucich sa i) povinnej starostlivosti vo vztahu ku
klientom, ii) uchovavania dat, iii) monitorovania transakcii, iv) nahlasovania podozrivych
transakcii a iv) riadenia rizika v kontexte mimo EHP,

usmernovanie, koordinacia a kontrola dcérskych spolocnosti bez centralizovaného riadenia a
zahrani¢nych pobociek,

poskytovanie konzultacii, poradenstva a hlaseni organom spolo¢nosti a Strukturam Banky
zapojenym do ¢innosti suvisiacich s AML,

zadefinovanie konkrétneho obsahu programu $kolenia ohladom boja proti praniu $pinavych
penazi,

identifikacia opatreni a vyhodnotenie rizik nedodrzania predpisov a ich riadenie
prostrednictvom druhostupriovych kontrol,

vypracovanie a realizacia pracovnych planov a programov AML,

uréenie kontrolnych cielov prvostupriovych kontrol vykonavanych obchodnou sietou, analyza
vysledkov prvostupriovych kontrol,

zadefinovanie a vykonavanie druhostupfiovych kontrol a testov.

S osobitnym dérazom na povinnosti tykajuce sa povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientom odbor AML
vykonava tieto ¢innosti:

vypracuva a aktualizuje pravidla a metddy a podporuje pripravu prevadzkovych procesov
tykajucich sa metdd profilovania, zistovania totoznosti klientov a povinnej starostlivosti
(Standardné a rozSirené),

posudzuje a schvaluje nové ucty, prilezitostné transakcie alebo dalSie vedenie uz existujucich
uctov pre vysokorizikovych klientov na zaklade objektivnych, vopred stanovenych kritérii,
posudzuje a schvaluje otvaranie novych uctov, prilezitostnych transakcii alebo pokracovanie
existujucich uctov pre pozicie so strednym rizikom v suvislosti s osobitnymi poziadavkami
prevadzkovych subjektov, ako aj pripady, ked zamestnanci zodpovedni za posudenie

a schvalenie sa ocitli v situécii potencidlneho konfliktu zaujmov,

posudzuje klientov, u ktorych sa pri zadavani alebo aktualizacii osobnych udajov zistilo, Ze su
zaradené na sankéné zoznamy, na zdklade identifikacie automatickymi kontrolnymi
systémami a potvrdenia po kontrole vykonanej odborom AML,

vypracuva a overuje Standardné dotazniky tykajuce sa vnutornych procesov a postupov
prijatych Bankou v slvislosti s bojom proti praniu Spinavych pefazi, financovaniu terorizmu

a riadenim embarg, ktoré maju byt vo vSeobecnosti doru¢ené bankam alebo finanénym
instituciam vykonavajucim povinnu starostlivost vo vztahu k novym bankovym uctom alebo
podobnym vztahom s Bankou.

S osobitnym dérazom na povinnost uchovavat udaje odbor AML vykonava tieto ¢innosti:

definuje poZiadavky na vstupy do datového archivu a jeho riadenie tak, aby boli spinené
povinnosti tykajuce sa boja proti praniu Spinavych pefazi, a kontroluje spolahlivost
informaéného systému vyuZivaného na zadavanie dat aj na zaklade kontrol vykonavanych
inymi subjektmi spolo€nosti. Konkrétne, odbor AML poskytuje asistenciu vo faze zahffiajucej
analyzu IT aktivit na uvedenom archive a koordinuje ¢innosti na odstranenie akychkolvek
anomalii zistenych pri jeho riadeni.
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S osobitnym dérazom na povinnost monitorovania transakcii odbor AML vykondva tieto Cinnosti:

- vypracuva a aktualizuje metddy monitorovania transakcii na uc€ely boja proti praniu Spinavych
penazi a financovaniu terorizmu a riadenia embarg,

- analyzuje vysledky automatizovaného monitorovania transakcii (monitorovanie zahrani¢nych
platieb v realnom &ase, ex-post monitorovanie transakcii),

- vramci riadenia embarg vykonava posudzovanie (a dohlad nad schvalovanim, ak je to
relevantné) transakcii zadavanych klientmi resp. v prospech klientov, ktori su na sank&nom
zozname, na zaklade automatického filtrovania a kontrol vykonavanych odborom AML.

S osobitnym dérazom na povinnost nahlasovania podozrivych transakcii odbor AML vykonava tieto
¢innosti:

- vyhodnocuje hlasenia o neobvyklych obchodnych operaciach (zasielanych pobockovou sietou
ako aj tych z automatického monitorovania transakcii),

- informuje FSJ o transakciach povazovanych za neobvyklé v suvislosti s pranim Spinavych
penazi, financovanim terorizmu alebo financovanim programov Sirenia zbrani hromadného
nienia,

- poskytuje sucinnost Statnym organom, najma FSJ, Narodnej banke Slovenska a ministerstvu
financii,

- zaroven prijima hlasenia od kontrolnych Struktdr (napr. od Useku vnutorného auditu a kontroly)
a od inych prevadzkovych utvarov (napr. pobockovej siete) v zmysle poziadaviek na AML,

- ako garant IT nastroja pre AML poskytuje metodicki podporu uzivatelom IT nastroja pre AML.

S osobitnym dérazom na vzdelavanie zamestnancov odbor AML vykonava tieto ¢innosti:
- urCuje ciele Skoleni a vypracuva primerany program skoleni s ciefom zabezpe it neustalu
informovanost zamestnancov, v spolupraci s odborom HR A ORGA,
- definuje obsah vzdelavacich ¢innosti a poskytuje podporu odboru HR A ORGA pri
rozhodovani o spésobe vykonavania €innosti.

V ramci odboru AML:
- riaditel odboru AML zastava poziciu riaditefa odboru AML, ako aj poziciu AML officera
zodpovedného za nahlasovanie podozrivych aktivit.

5.5 AML officer

Riaditelovi odboru AML je zverena uloha AML officera.

AML officer ajeho zastupca su osoby poverené a zodpovedné za realizaciu opatreni a krokov na
prevenciu prania Spinavych penazi a financovaniu terorizmu a za ich odhalovanie.

AML officera menuje/odvolava predstavenstvo s prihliadnutim na stanovisko dozornej rady.
Rozhodnutie je predmetom predchadzajuceho zavazného suhlasu prisluSného AML uUtvaru materskej
spolo¢nosti.

Riaditel odboru AML:

- musi spinat prislugné poZiadavky na nezavislost, vaznost a odbornu spdsobilost a nesmie
mat priamu zodpovednost za prevadzkové oblasti, ani sa zodpovedat osobam zodpovednym
za uvedené oblasti,

- v kazdom ohlade sa povaZzuje za jeden z kontrolnych Gtvarov spolo¢nosti a vykonava svoju
funkciu nezavisle,

- vykonava ulohu dohladu nad primeranostou usporiadania €innosti a samotnej implementacie
vhutornych procesov a postupov suvisiacich s bojom proti praniu Spinavych penazi
a financovaniu terorizmu a s riadenim embarg v ramci pdsobnosti vSetkych utvarov
spolo¢nosti, a to aj v pripade, ak dané utvary nespadaju pod odbor AML. Pri vykonavani tejto
ulohy a na ucely prislusnych profilov zabezpec&uje prvostupriové kontrolné &innosti spolu
s prisluSnymi prevadzkovymi, obchodnymi a kontrolnymi subjektmi a ich implementaéné
postupy,

- vyuziva vysledky druhostupfiovych kontrol vykonavanych prislusnymi utvarmi, ktoré spadaju
pod jeho odbor, ako aj vysledky, ktoré vyplynu z kontrol vykonavanych odborom AUDIT, ktoré
su sucastou tretostupriovej nezavislej kontrolnej funkcie,
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- monitoruje primeranost vnutornych procesov a postupov na ucely identifikacie, posudzovania
a nahlasovania podozrivych transakcii v ramci povinnosti monitorovat’ u¢innost’ celého
systému riadenia a vnutornej kontroly s dohfadom nad rizikom prania $pinavych penazi,
financovania terorizmu a poruSovania embarg.

Riaditel odboru AML ma koordinacnu ulohu vo vztahu k spolo¢nostiam Skupiny VUB s celkovym
riadenim rizika prania Spinavych pefazi na Urovni Skupiny VUB.

Okrem toho AML officer a jeho zastupca vykonavaju tieto ¢innosti:

vypracuva usmernenia pre oblast AML, Subor pravidiel pre AML a dalSie suvisiace postupy,
vykonava posudzovanie vlastného rizika AML a nahlasovanie AML,

organizuje a usmerfuje ¢innosti AML na Urovni Banky,

spolupracuje s relevantnym utvarom AML materskej spoloCnosti a podava mu hlasenia s cielom
zabezpecit sulad vnutornych postupov AML Banky s ustanoveniami vydanymi materskou bankou,
v sulade s miestnymi pravnymi predpismi,

oznamuje prislusSnému AML utvaru materskej spolo¢nosti na ucely vyhodnotenia akékolvek
okolnosti vyplyvajuce zo zavaznych miestnych pravnych predpisov, ktoré neumoziuju uplatfiovanie
poziadaviek v zmysle Nariadenia EU alebo poZiadaviek stanovenych materskou spolognostou,
posudzuje zakaznikov a transakcie, ktoré boli pozitivne sparované so sankénymi zoznamami,
priom sa zameriava na iniciativy pozadované na zaklade vysledkov posudenia,

povoluje vytvaranie priebeznych vztahov s politicky exponovanymi osobami a prislusnymi
bankovymi G¢tami a podobnymi ucétami v Gverovych alebo finanénych institaciach v tretich
krajinach, ktoré Eurépska komisia identifikovala ako tretie krajiny s vysokym rizikom,

zabezpecuje odborné Skolenia pre prisluSnych zamestnancov a definuje obsah takychto Skoleni,
vypracuva ro€né hodnotenie finanénych a materialnych zdrojov odboru AML,

v pozicii AML Reporting Officera je zodpovedny za nahlasovanie podozrivych pripadov FSJ,
poskytuje prevadzkovym subjektom poradenstvo ohfadom povinnosti tykajucich sa pripravy hlaseni
0 podozrivych transakciach a o pripadnom zdrzani sa realizacie transakcii,

predklada hlasenia o podozrivych aktivitach, ktoré su povazované za neodévodnené, s pisomnym
uvedenim dévodov,

informuje veduceho prevadzkového subjektu, ktory zaslal hlasenie, o vysledku jeho posudenia,

po ziskani informacie oznamuje veducemu prevadzkového subjektu, ktory nahlasil podozriva
transakciu, ze bolo iniciované preSetrenie v zmysle pokynov FSJ,

komunikuje s FSJ a spravuje poZiadavky na dalSie Setrenia predloZzené zodpovednymi Statnymi
organmi,

riadi vztahy s miestnymi organmi verejnej spravy,

predklada spravy dozornej rade a vyboru pre audit v sulade s Pravidlami pre riadenie
AML/Compliance makro-procesov (Compliance Rulebook),

predkladéa spravy prislusnému utvaru AML materskej spolo€nosti v sulade s Pravidlami pre riadenie
AML/Compliance makro-procesov (Compliance Rulebook).

Banka poskytne AML officerovi k dispozicii:

- neobmedzeny pristup k vSetkym udajom, informaciam a dokumentacii, ktoré su potrebné na boj
proti praniu $pinavych pefazi a financovaniu terorizmu,

- primerané opravnenia pre efektivny vykon jeho povinnosti,

- primerané personalne zabezpec&enia z hladiska poltu pracovnikov a poZzadovanych zruénosti,
ako aj primerané materialne a iné pracovné podmienky, vratane odmefiovania,

- primerané IT rieSenia a automatizované nastroje,

- vhodné podmienky, ktoré zaru€uju primeranu urovefi ochrany dévernych udajov a informécii,
ktoré su k dispozicii AML officerovi a jeho zastupcovi,

- primeranu IT podporu, ktora umoziuje priebezné a bezpecné monitorovanie €innosti v oblasti
boja proti praniu Spinavych pefiazi a financovaniu terorizmu,

- pravidelné odborné vzdelavanie a Skolenia na predchadzanie a odhalovanie prania Spinavych
penazi a financovania terorizmu,

- zastupovanie AML officera v pripade jeho nepritomnosti.

Riaditel odboru AML sa zodpoveda priamo zastupcovi generalneho riaditela.
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5.6 Usek Riadenie rizik

Usek Riadenia rizik vykonava &innosti uvedené v platnom internom dokument 800 &ast Organizaény
poriadok — priloha €. 2 a v platnom internom dokumente €. 807 Integrovany vnutorny kontrolny systém.
Na ziadost odboru AML Usek riadenia rizika poskytuje podporu pri zadefinovani metdd a nastrojov na
posudzovanie prevadzkového rizika a rizika poSkodenia dobrého mena.

5.7 Odbor Vnutorna kontrola a vnutorny audit
Odbor AUDIT vykonava Cinnosti uvedené v platnom internom dokument 800 ¢ast Organizacny poriadok
— priloha €. 2 a v platnom internom dokumente ¢. 807 Integrovany vnutorny kontrolny systém.

V suvislosti s bojom proti praniu $pinavych penazi a financovaniu terorizmu a s riadenim embarg odbor
AUDIT ako sucast tretostupfiovych kontrol celkového vnutorného kontrolného systému priebezne
monitoruje mieru primeranosti organizacnej Struktury spolo€nosti a jej sulad s prislusnymi predpismi
a zaroven vykonava dohlad nad fungovanim (z hladiska efektivnosti a u€innosti) a spolahlivosti modelu
riadenia rizika. Osobitne preveruje primeranost a efektivnost odboru AML v pravidelnych intervaloch
a o vysledkoch posudenia informuje zodpovedné organy spolognosti.
Odbor AUDIT v rozsahu svojich ¢innosti dohladu zabezpedi okrem iného:
- priebezné dodrziavanie povinnosti tykajucich sa povinnej starostlivosti pri otvarani klientskych
uctov a pocas trvania vztahov s klientmi,
- samotné ziskavanie a povinné uchovavanie udajov a dokumentov v zmysle prislusnych
pravnych predpisov,
- spravne fungovanie archivu udajov a transakcii vykonavanych klientmi,
- zodpovednost zamestnancov a obchodnych partnerov, ako aj manazérov centralnych
a decentralizovanych utvarov pri implementacii vdetkych poziadaviek stanovenych v zmysle
prislusnych pravnych predpisov.

Okrem toho:

- v zaujme zabezpecenia SirSej kontroly Utvarov, ktoré su vo vacsej miere vystavené rizikam
prania Spinavych penazi, financovania terorizmu a poruSovania embarg, vypracuva plan
kontrol pre vSetky zu€astnené prevadzkové subjekty na zaklade zisteni z auditorského
posudenia rizika a kontrol vykonanych prvostupfiovymi a druhostupfiovymi Utvarmi,

- pocas auditov kontroluje sulad medzi jednotlivymi riadiacimi u€tovnymi postupmi pre klientske
transakcie a zadavanie dat a postup riadenia datového archivu v zmysle poZziadaviek
pravnych predpisov tykajucich sa boja proti praniu $pinavych penazi,

- informuje odbor AML a dalSie organy spolocnosti o neucinnych prvkoch zistenych pocas
auditorskych €innosti a navrhuje nevyhnutné napravné opatrenia,

- vykonava nasledné kroky s ciefom overit, i boli prijaté nevyhnutné napravné opatrenia a i su
vhodné pri predchadzani podobnych kritickych aspektov v budicnosti.

5.8 Odbor Ludské zdroje a Organizacia
Odbor HR A ORGA vykonava &innosti uvedené v platnom internom dokument 800 €ast' Organizaény
poriadok — priloha €. 2.
Odbor HR A ORGA na ziadost odboru AML poskytuje podporu pri:
- plneni poziadaviek AML v ramci pldnovania organizaénych a procesnych zmien,
- definovani spravnej vysky zdrojov potrebnych na splnenie povinnosti tykajucich sa boja proti
praniu Spinavych penazi,
- zabezpe€ovani vzdelavania zamestnancov a Skoleni,
- realizacii vhodnych disciplindrnych opatreni v sulade s prisluSnymi predpismi vo vztahu
k zamestnancom, ktori porusili svoje zmluvné povinnosti tykajuce sa poZiadaviek na AML.

Odbor HR A ORGA vykonava tieto ¢innosti:
- vypracuva organiza¢né rieSenia v sulade s cielmi a stratégiami boja proti praniu Spinavych
penazi a financovaniu terorizmu a riadenia embarg, za poradenstva a pomoci odboru AML,
- overuje a definuje poCet pracovnikov v sulade s cielmi a stratégiami planov spolo¢nosti,
- monitoruje zverejiiovanie vnutornych predpisov a riadiacu dokumentaciu Banky ohladom boja
proti praniu Spinavych pefiazi a financovania terorizmu a riadenia embarg.
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Odbor HR A ORGA osobitne monitoruje analyzu a prijimanie organizaénych opatreni, ktoré vyplyvaju
aj z novych regulaénych povinnosti.

Odbor HR A ORGA dalej vykonava tieto ¢innosti:

- spolupracuje s odborom AML pri priprave iniciativ zameranych na Sirenie kultdry spolo¢nosti
na vSetkych drovniach, ktora bude v sulade so zdsadami dodrZiavania zakonov, a zvySovanie
povedomia o moznych vyslednych rizikach,

- spolupracuje s odborom AML pri realizacii vzdelavacich iniciativ tykajucich sa suladu,

- priebezne spolupracuje s odborom AML pri zadefinovani a priprave vzdelavacich programov
s ciefom rozsirit technické/odborné znalosti a aktualizovat poznatky pracovnikov poverenych
vykonom ¢&innosti v oblasti Compliance.

V suvislosti s bojom proti praniu Spinavych pefazi a financovaniu terorizmu a riadenim embarg odbor
HR A ORGA zabezpeéi primeranu pracovnu silu z hfadiska kvality a kvantity, ktora je potrebna na
splnenie regulaénych povinnosti.

Odbor HR A ORGA zaroveni:

- posudzuje a vykonava dohlad nad disciplinarnymi opatreniami voci zamestnancom, ktori
porusili predpisy,

- posudzuje vhodnost ochrannych opatreni stanovenych kolektivnymi zmluvami v zaujme
zamestnancov zapojenych do trestnych, ob&ianskych a spravnych konani za udajné
porusenia prislusnych pravnych predpisov a rozhoduje o formulacii vyhrad, ktoré je potrebné
rieSit pri urovnavani konani.

5.9 Obchodné utvary a d'alSie prevadzkové, obchodné a podporné
utvary

Obchodné utvary* a dalSie prevadzkové, obchodné a podporné utvary su primarne zodpovedné za
riadenia rizik suvisiacich s pranim Spinavych penazi, financovanim terorizmu a poruSovanim embarg:
v ramci kazdodennych Cinnosti musia tieto Struktury identifikovat, merat’ alebo posudit, monitorovat,
zmierfiovat’ a nahlasovat rizika vyplyvajuce z beznych prevadzkovych €innosti spolo¢nosti v sulade
s procesom riadenia rizika stanoveného v platnom internom dokumente 807 Integrovany vnutorny
kontrolny systém; zaroven su povinné dodrziavat prevadzkové limity, ktoré su im pridelené v sulade
s ciefmi tykajucimi sa rizika a postupmi vztahujucimi sa na proces riadenia rizika.

Prevadzkoveé, obchodné a podporné utvary konaju v sulade s procesmi a postupmi spolo€nosti, overuju
ich uplatfiovanie primeranymi prvostupfiovymi kontrolami s cielom zabezpecit riadnu realizaciu
transakcii v zaujme Uplného dodrziavania prislusnych pravidiel a $tandardov konania. Prevadzkové
a obchodné subjekty v spolupraci s odborom AML vykonavaju prvostupriové kontroly, prostrednictvom
ktorych mézu podla nich dosiahnut ciele v oblasti kontroly a ich implementaciu. Prvostupriové kontroly
identifikované prevadzkovymi, obchodnymi a podpornymi utvarmi sa predkladaju na posudenie odboru
AML, ktory posudi ich schopnost dosiahnut stanovené ciele v oblasti kontroly a v pripade potreby
poziada o ich konsolidaciu.

Prevadzkoveé, obchodné a podporné utvary zohravaju vyznamnu ulohu pri monitorovani rizik suvisiacich

s pranim Spinavych penazi, financovanim terorizmu a poruSovanim embérg. Na tento u&el realizuju

iniciativy, ktoré maju podporit Sirenie kultry dodrZiavania predpisov medzi prevadzkovatelmi a

spolupracuju s nimi v zaujme spravnej implementacie vzdelavacich programov uréenych odborom AML

v spolupraci s prisluSnymi organmi spolo¢nosti. Zaroven:

- prevadzkové a obchodné subjekty, v sulade s aktualnymi modelmi poskytovania sluzieb a

organizaénymi modelmi, zohravaju aktivnu Glohu pri napifani poziadaviek réznych
regulacnych ramcov v zmysle konkrétnych usmerneni, procesov a vnutornych postupov.

Prevadzkové, obchodné a podporné Utvary zohravaju aktivnu tlohu pri napifiani poziadaviek tykajdcich
sa boja proti praniu Spinavych pefazi a financovaniu terorizmu a pri riadeni embarg.

4V divizii retailového a korporatneho bankovnictva
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V zaujme informovania klientov dané subjekty konkrétne vykonavaju tieto ¢innosti:

- overuju totoznost klientov a kone¢nych uzivatelov vyhod, ziskavaju informacie a dokumenty
(vratane dodato¢nych informacii, ktoré su potrebné v pripade vztahov s bankami a finanénymi
in&tituciami), ktoré su potrebné na splnenie povinnosti tykajucich sa povinnej starostlivosti,

a prirad'uju rizikovy profil klienta,

- prijimaju nezavislé rozhodnutia o tom, &i odmietnut otvorit U€et alebo realizovat prileZitostnu
transakciu v pripade klientov so strednym rizikom, so zapojenim odboru AML, ak sa to
povazuje za vhodné,

- uchovava ziskané dokumenty a udrziava suvisiace informacie aktualizované,

- priebezne monitoruje Ucty a transakcie klientov,

- informuje zakaznikov o rozhodnuti Banky neotvorit U¢et a/alebo realizovat transakciu alebo
0 svojom zamere zrusit' existujuci ucet.

V neposlednom rade prevadzkové Struktury vykonavaju tieto ginnosti:

- vopred overuju platby a dokumenty tykajuce sa tovarov s cielom zabezpecit dodrzanie
predpisov odboru AML, pokial ide o transakcie s krajinami, tovarovymi odvetviami alebo
subjektmi podliehajucimi sankciam a/alebo obmedzeniam,

- vopred overuju platby zadané klientmi alebo v prospech klientov s cielom overit, €i tito klienti
nie su prepojeni na zoznamy subjektov zname ako ,Bad Guys*, ktoré su povazované za
vysoko rizikové na zaklade profilov, ktoré im priradila Skupina.

5.10 Iné Struktary
5.10.1 Odbor Pravne sluzby

Povinnosti a zodpovednosti odboru PRAVNE SLUZBY su definované v platnom internom dokument 800
¢ast Organizaény poriadok — priloha ¢&. 2.

V suvislosti s bojom proti praniu Spinavych perazi a financovaniu terorizmu a riadenim embarg odbor
PRAVNE SLUZBY vykonava tieto &innosti:

- poskytuje podporu odboru AML pri identifikacii priebezne platnych pravnych predpisov,
monitoruje vyvoj, vratane vyvoja pripadového prava, a poskytuje pravne poradenstvo na
zabezpedenie spravneho a jednotného vykladu v ramci Skupiny VUB,

-z pohfadu pravnych aspektov v ramci svojho okruhu zodpovednosti komunikuje obsah tychto
usmerneni, vnutorné regulaéné predpisy a tréningové kurzy vypracované odborom AML
a dalSimi poverenymi subjektmi, pricom formuluje navrhy na zmeny a/alebo doplnky,

- poskytuje pomoc a podporu odboru AML v spornych pravnych otazkach tykajucich sa
posudenia vnutornych procesov a postupov, zmluv, formularov alebo rozsiahlejSich zistenych
pripadov neefektivnosti z hladiska dodrziavania predpisov,

- poskytuje odboru AML Standardné navrhy oznameni, ktoré sa maju odoslat klientom
v suvislosti s odmietnutim otvorit’ u€et alebo so zruSenim uc¢tu alebo odmietnutim realizovat’
prilezitostnu transakciu.

5.10.2 Usek Prevadzka a IT

Usek IT vykonava g&innosti opisané v platnom internom dokument 800 &ast Organizaény poriadok —
priloha €. 2.

V suvislosti s bojom proti praniu $pinavych pefiazi a financovaniu terorizmu a riadenim embarg Usek IT
vykonava tieto ¢innosti:

- na zaklade poziadaviek odboru AML spolupracuje pri koordinacii ziadosti tykajucich sa
Cinnosti v rdmci IT systémov, popri opatreniach, ktoré uzsie suvisia s bojom proti praniu
Spinavych pefiazi, financovaniu terorizmu alebo s riadenim embarg (napr. systémy spravy
udajov uchovavanych na klientskych Gétoch, identifikacia ukazovatelov anomalii, povinna
starostlivost’ alebo stanovovanie rizikového profilu),

- vykonava prvostupriové kontroly kvality dat zadanych do datového archivu, zaobera sa
poziadavkami na napravné opatrenia, ktoré by mali vykonat zodpovedné IT utvary,

a garantuje pravidelné informacné toky odboru AML s podrobnostami o zistenych anomaliach
a o vyvoji ohfadom realizovanych napravnych opatreni,
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- na zaklade pravidiel definovanych odborom AML kontroluje zhody so sankénym zoznamom
al/alebo vnutornymi zoznamami na Ucely boja proti praniu Spinavych penazi a na ucely
embarga (Bad Guys) na zaklade automatickych filtrovacich systémov a so zapojenim odboru
AML v pripade, ak sa podozrenie potvrdi,

- na zaklade pravidiel definovanych odborom AML kontroluje platby a nakladné listy v pripade
zhody so sankénym zoznamom a/alebo vnutornymi zoznamami na ucely boja proti praniu
Spinavych pefazi a na Uucely embarga (Bad Guys), so zapojenim odboru AML v pripade, ak sa
podozrenie potvrdi.

V stvislosti s bojom proti praniu $pinavych pefiazi a financovaniu terorizmu a riadenim embarg Usek IT
je dalej zapojeny do vyvoja, aktualizacie a monitorovania aplikaCnych komponentov, pricom na tento
ucel vykonava tieto ¢innosti:

- na zaklade poziadaviek definovanych odborom AML implementuje a udrziava IT systémy
vyuzivané na plnenie prisluSnych povinnosti,

- kontroluje integritu a uplnost’ tokov poskytovanim vstupov pre jednotlivé pouzivané aplikacné
rieSenia s osobitnym ohladom na datovy archiv s ciefom splnit povinnosti tykajuce sa boja
proti praniu Spinavych pefiazi. V pripade odchylok aktivuje potrebné napravné opatrenia
a informuje o tom odbor AML,

- naziadost odboru AML aktualizuje sankéné zoznamy,

- implementuje napravné opatrenia uréené odborom AML a odborom AUDIT.

5.10.3 Informaéna bezpecnost’ a Riadenie kontinuity ¢innosti

Povinnosti a zodpovednosti oddeleni INFORMACNA BEZPECNOST a BCM su opisané v platnom
internom dokumente 800 ¢ast Organizacny poriadok — priloha ¢&. 2.

Oddelenia definuju pravidla a kroky na ochranu dat, informacii a infrastruktur s ciefom garantovat
obchodnu kontinuitu a pravidelny vykon c&innosti spoloCnosti, ako aj na zabezpelenie suladu
bezpecnostnych podmienok s prisluSnymi pravnymi predpismi, a to aj s ohfadom na monitorovanie boja
proti praniu Spinavych pefazi a financovaniu terorizmu a riadenia embarg.

6 MAKROPROCESY V OBLASTI OCHRANY PRED LEGALIZACIQU
PRIJMOV ~ ZTRESTNEJ CINNOSTI A  FINANCOVANIM
TERORIZMU A NA RIADENIE EMBARG

Boli identifikované nasledujuce hlavné makroprocesy, ktoré definuju spédsob monitorovania a kontroly
rizika prania $pinavych pefiazi, financovania terorizmu a poruSovania embarg:

- definovanie predpisov a metodickych pravidiel,

- posudenie rizik a ramec miery akceptacie rizika,

- planovanie ¢innosti,

- zosuladenie pravnych predpisov,

- poradenstvo a schvalovanie,

- kontrolng €innost

- Sirenie kultury prevencie prania Spinavych penazi, boja proti financovaniu terorizmu a riadenia

embarg,

- komunikacia so Statnymi organmi a riadenie pripadov nedodrzania pravnych predpisov,

- osobitné poziadavky,

- informacné toky smerom k organom spolo¢nosti.

6.1 Definovanie predpisov a metodické pravidla
Riaditel odboru AML definuje prislusné predpisy a metodické pravidla na monitorovanie a posudenie
rizika prania Spinavych pefiazi, financovania terorizmu a poruSovania embarg na urovni Skupiny VUB.

Prevadzkové a reputacné aspekty metdd posudzovania rizika a spésob zadlenenia posudzovania
takéhoto rizika do ramca miery akceptacie rizika definuju Struktiry materskej spolo¢nosti — veduci
odboru prevencie finanénej kriminality (Anti Financial Crime Head Office Department), v su&innosti
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s veducim oblasti riadenia hlavného manazéra pre Compliance (Head of the Chief Compliance Officer
Governance Area) a s pomocou veduceho oblasti riadenia manazéra pre riziko (Head of the Chief Risk
Officer Governance Area).

6.2 Hodnotenie rizik a ramec pre mieru akceptacie rizika

Identifikacia a pravidelné posudzovanie rizika a suvisiacej zranitelnosti predstavuje prvy logicky krok
v riadiacom modeli a pomaha zadefinovat zasady akceptacie rizika a nasledné limity, ktoré sa
predkladaju na schvalenie predstavenstvu v rozsahu uplatiiovania ramca pre mieru akceptacie rizika
(Risk Appetite Framework, RAF), ako aj identifikovat a naprogramovat’ opatrenia na znizZenie rizika
v oblasti prania $pinavych penazi, financovania terorizmu a poruSovania embarg.

Slovensky zakon o AML s vykonavajucimi ustanoveniami o organizacii, postupoch a vnutornych
kontrolach pozaduje od povinnych oséb vykonanie hodnotenia rizik a jeho pravidelnu aktualizaciu
(vlastné posudenie vystavenia sa riziku prania $pinavych penazi).

Riaditel odboru AML kazdoro¢ne urci spdsob hodnotenia rizika prania $pinavych pefazi, financovania
terorizmu a porusovania embarg (posudenie rizika AML) pre VUB Banku a pre Skupinu VUB a predlozi
ho predstavenstvu a dozornej rade.

Hodnotenie sa vykona na zaklade metdd zadefinovanych materskou spoloénostou — riaditef
relevantného utvaru AML materskej spolo€nosti, v sucinnosti s riaditefom oblasti riadenia hlavného
manazéra pre Compliance a s pomocou riaditela oblasti riadenia manazéra pre riziko Intesy Sanpaolo.
Metodika posudzovania rizika AML sa pouziva najma na skumanie rozsahu inherentného rizika
a suvisiacej zranitelnosti najma prostrednictvom kvantitativnych ukazovatefov integrovanych
s kvalitativnym posudzovanim, ktoré davaju do suvisu typy potencialneho rizika (napr. miera rizika
klienta, miera rizika suvisiaca s nespolupracujucimi krajinami na ucely Delegovaného nariadenia
Komisie (EU) &. 2019/758) a aspekty zmierfiujuce riziko prania $pinavych pefiazi, financovania
terorizmu a poruSovania embarg (napr. pocCet klientov, ktorych kone¢ny uzivatel vyhod bol
zaregistrovany) s rozmerovymi udajmi prislusného subjektu.

Hodnotenie rizik na drovni Skupiny VUB je vysledkom agregécie posudenia prislusnych subjektov
Skupiny VUB (VUB Banka, VUB Leasing, a. s., VUB Praha). Posudenie inherentného rizika,
zranitefnosti a reziduélneho rizika je vyjadrené na Stvorstupriovej Skale, ktora je rovnaka ako v pripade
kontrolnych utvarov spolo€nosti.

Modely posudzovania rizika v suvislosti s pranim Spinavych penazi, financovanim terorizmu
a porusovanim embarg su sucastou RAF. Na tento ucel avrozsahu zadefinovania RAF veduci
hlavného odboru prevencie finanénej kriminality, v sucCinnosti s veducim oblasti riadenia hlavného
manazéra pre Compliance:

- navrhuje kvalitativne vyjadrenia tykajuce sa rizika prania Spinavych penazi, financovania
terorizmu a porudovania embarg,

- ukazuje rizikové profily vyplyvajuce z posudenia rizika AML a navrhuje suvisiacu mieru
akceptacie rizika,

- stanovuje limity tykajuce sa prevadzkovych strat a dalSich relevantnych kvantitativnych
kla€ovych rizikovych ukazovatelov na monitorovanie rizik s osobithnym dérazom na tie, ktoré
by mohli predstavovat’ ukazovatele poruSenia pravnych predpisov v oblasti finanénej
kriminality; v pripade prekroCenia stanovenych stropov sa zistuju a analyzuja priciny
a definuju sa opatrenia na ich zmiernenie a v pripade potreby sa zavadzaju mechanizmy
eskalacie v zmysle usmerneni o RAF,

- v zavislosti od ich citlivosti identifikuje Specifické kategorie rizika v suvislosti s pranim
$pinavych pefazi alebo financovanim terorizmu tam, kde je potrebné osobitne posudit mieru
rizika, a definuje osobitné usmernenia o riadeni a opatrenia v oblasti monitoringu
a zmiernovania rizika,

- definuje spbsoby posudzovania a kontroly reputaénych rizik vyplyvajucich z porusenia
povinnych pravnych predpisov alebo vlastnych regulaénych pravidiel.
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6.3 Planovanie ¢innosti

Planovaniu manazérskych zasahov, ktoré sa v ramci vyro¢nych sprav o prevencii prania Spinavych
penazi predkladaju predstavenstvu a dozornej rade, predchadza identifikacia a predbezné posudenie
rizik prania $pinavych penazi, financovania terorizmu a poruSovania embarg a suvisiacich zranitelnosti.

Riaditel odboru AML planuje manazérske zasahy raz ro¢ne. Planovanie ¢innosti sa vykonava
s prihliadnutim na vSetky €innosti, ktoré je potrebné realizovat a ktoré su vyclenené na zaklade
makroprocesov a zadefinované z hladiska priorit, cielov, asového ramca a suvisiaceho vyuZivania
ludskych a finanénych zdrojov. V pripade zistenia akychkolvek nedostatkov vykazovanych podla
zdrojov sa zadefinuju vhodné opatrenia na zmiernenie rizika v sulade s logikou zalozenou na riziku,
ktoré sa nasledne oznamia zodpovednym organom spolo¢nosti.

6.4 Zosuladenie predpisov

Monitorovanie rizik prania Spinavych pefazi, financovania terorizmu a poruSovania embarg sa
vykonava preventivne, s prvoradym cielom zabezpelit neustale sledovanie legislativy a jej
implementaciu do vnuatornych predpisov, procesov a vnutornych postupov. Zosuladenie pravnych
predpisov sa zabezpecuje prostrednictvom tychto ¢innosti:

- priebezna identifikacia a vyklad legislativy, ktora sa vztahuje na Skupinu VUB,
prostrednictvom neustaleho monitorovania externych regulatérnych zdrojov, a v pripade
zmien v pravnych predpisoch konsolidacia jednotného, dohodnutého vykladu,

- posudenie vplyvu prislusnych pravnych predpisov na procesy a postupy spolo¢nosti,

s navrhom na organiza¢né a procesné zmeny zameranymi na zabezpec€enie primeranej
kontroly rizik.

Odbor AML je zodpovedny za priebeznu identifikaciu legislativy s podporou odboru PRAVNE SLUZBY
s cielom interpretovat zakony.

Posudenie vplyvov prisluSnych zakonov a nasledné navrhy vnatornych predpisov, pravidiel, procesov
a postupov riadi odbor AML s pomocou odboru HR a ORGA a v pripade pravnych aspektov s pomocou
odboru PRAVNE SLUZBY.

Ugelom zosuladenia predpisov je vopred zadefinovat ramec pre sulad s predpismi a zakonmi na
z&klade nasledujucich pravidiel:
- pravidla a hlavné stratégie riadenia oblasti s prierezovymi vplyvmi na prevadzkové innosti
Skupiny VUB su definované v osobitnych usmerneniach, ktoré musi schvalit predstavenstvo,
- pravidla tykajuce sa relevantnych oblasti su uréené v dokumentoch, ktoré opisuju metodické
aspekty, prevadzkové mechanizmy, pravidla konania a povinné obmedzenia, ktoré je
potrebné dodrzat, so su¢asnou implementaciou usmerneni a v sulade s politikami, ktoré su
v nich obsiahnuté,
- 8tandardizované procesy su podporované IT postupmi a nastrojmi, ktoré mézu poméct
a usmernit spravanie pracovnikov s ciefom zabezpedit ich spravny pristup,
- v pripade citlivejSich procesov vnutorné predpisy a pravidla dalSich Struktur Banky stanovuju
predchadzajuce zapojenie odboru AML,
- procesy stanovuju systém kontrol, ktoré mézu efektivne monitorovat’ u€innost kontrol v ¢ase,
aj s prihliadnutim na legislativny a obchodny vyvoj.

6.5 Poradenstvo a schvalovanie

Monitorovanie rizika nedodrziavania predpisov je zaloZzené na preventivnom pristupe, ato aj

prostrednictvom tychto ¢innosti:

- poradenska ¢&innost a pomoc poskytovana organom spolo&nosti a $truktiram Skupiny VUB
v suvislosti s vykladom a uplatfiovanim externych a internych pravidiel,

- predchadzajluce posudenie dodrziavania nosnych pravnych predpisov tykajucich sa:
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- inovativnych projektov, vratane spustenia novych aktivit a vstupu na nové trhy, s ur€enim
krajin, kde by akékolvek nové podnikanie znamenalo riziko, ktoré je povazované za
neprijatelné,

- novych produktov a sluzieb uréenych na predaj a/alebo vyraznych zmien v existujucich
produktoch a sluzbach, v sulade so zasadami riadenia produktov,

- citlivych pripadov a transakcii, vo vztahu ku ktorym procesy spolo¢nosti v zmysle vnutornych
predpisov a pravidiel ostatnych $truktdr Skupiny VUB vyZaduju predchadzajuce postdenie
odborom AML.

Odbor AML poskytuje poradenstvo a pomoc organom spolo¢nosti a jej dalSim Struktiram v otazkach
tykajucich sa uplatfiovania legislativy v procesoch a €innostiach spolo¢nosti a pozadovaného pristupu.

Pokial ide o schvalovacie kompetencie, odbor AML analyzuje okrem iného sulad transakcii spolo¢nosti,
ktoré boli identifikované ako citlivé vzhfadom na embargo a ktoré sa tykaju krajin, produktovych kategorii
alebo subjektov, ktoré podliehaju sankciam a/alebo restriktivnym opatreniam.

Odbor AML zaroven predklada zavazné stanoviska tykajuce sa poziadaviek na prevenciu prania
Spinavych penazi, kde je reputacné riziko suvisiace s novymi subjektmi Skupiny zaloZzenymi v krajinach
zaujmu povazované za prijatelné, s identifikaciou krajin, kde zaloZenie nového subjektu predstavuje
riziko, ktoré je povazované za neakceptovatelné a pre ktoré sa vyzaduje predchadzajuce stanovisko
tohto odboru.

Kontroly su vykonavané prostrednictvom prvostupfiovych kontrol obchodnych subjektov, ktoré raz za
Stvrtrok overuju prijatie opatreni, ktoré su podkladom pre zavazné stanovisko. V pripade negativheho
stanoviska sa prostrednictvom kontroly zisti, €i transakcia bola alebo nebola uskutoénena.

Hodnotenia odboru AML sa vykonavaju na zaklade formularov, ktoré by mali podla moznosti obsahovat

tieto informacie:

- predmet hodnotenia,

- relevantny interny a/alebo externy regulaény kontext,

- hlavné body, ktoré by mali byt predmetom analyzy a ktoré su délezité na ucely posudenia,

- struéné zhodnotenie pripadnych rezidualnych rizik a odporucani s uréenim miery konzistentnosti
s duchom a pismom zakona a s vnutornymi predpismi.

Rozsah analyzy je umerny miere komplexnosti a novym zvaZzovanym aspektom, ako aj prisludnym

predpisom.

6.6 Kontrolna ¢innost’
6.6.1 Model kontrolnej €innosti

Kontrola rizika prania Spinavych penazi, financovania terorizmu a poruSovania embarg aj na
preventivnej urovni zahffia okrem preventivhych aspektov aj nasledné overovanie primeranosti
a efektivneho uplatfiovania vnutornych procesov a postupov, navrhovanych organiza¢nych zmien a vo
vSeobecnosti monitorovanie efektivneho dodrziavania zakonov a internych pravidiel subjektmi
spolo¢nosti.

V sulade s ustanoveniami v platnom internom dokumente 807 Integrovany vnutorny kontrolny systém
tykajucich sa monitorovania rizika a kontroly, model kontrolnej &innosti zveruje:

- liniové kontroly prevadzkovym, obchodnym a podpornym utvarom, pri€¢om tieto kontroly by sa
mali vykonavat priebezne vo vztahu k jednotlivym transakciam, a mali by zahffiat manazérske
analyzy pozostavajluce zo systematického monitorovania javov charakterizovanych vysokou
mierou anomalii, ktoré je potrebné okamzite riesit’ a/alebo nahlasit v kontexte jednotného
prevadzkového a riadiaceho ramca,

- druhostupriovym kontrolny utvarom monitorovanie spravneho prijimania — prevadzkovymi,
obchodnymi a podpornymi subjektmi — prislusného metodického a kontrolného ramca
prostrednictvom overovania tvorby procesov, postupov a realneho a spravneho vykonu
pozadovanych kontrol.
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Zadefinovany model, ktorého cielom je vytvorit proces zabezpedcenia rizika v suvislosti s rizikom prania
Spinavych pefiazi, financovania terorizmu a porusovania embarg, ustanovuje nasledovné:

- pocas zadefinovania preverenia procesov spolo¢nosti, vratane na zaklade legislativnych
zmien, odbor AML stanovuje ciele kontroly na zmiernenie rizika prania Spinavych penazi,
financovania terorizmu a poruSovania embarg a informuje o tom prevadzkové, obchodné
a podporné Struktury, ako aj zodpovedné organiza¢né Struktary,

- na zaklade usmerneni odboru AML prevadzkove, obchodné a podporné struktury vykonavaju
prvostupriové kontroly, prostrednictvom ktorych by sa mali dosiahnut ciele kontroly,

a implementuju ich. Prvostupriové kontroly vykonavané prevadzkovymi, obchodnymi
a podpornymi Strukturami sa predkladaju na posudenie odboru AML, ktory zhodnoti ich
schopnost dosiahnut ciele kontroly a v pripade potreby poZiada o ich konsolidaciu,

- odbor AML na zaklade posudenia takto zadefinovaného procesu a vysledkov prvostupriovych
kontrol zadefinuje a vykona druhostupriové kontroly; tieto kontroly sa mézu vykonavat na
dialku s overenim vykonu monitorovanych udalosti, alebo kontroly na mieste tykajuce sa
procesov vyuzivanych prevadzkovymi Struktdrami a ich efektivnosti, ako aj kontroly spravneho
vykonu prvostupnovych kontrol prevadzkovymi Struktirami; v zavislosti od miery
identifikovaného rizika a s prihliadnutim na kapacitné limity méze byt frekvencia kontrol
priebezna alebo periodicka, resp. kontroly mézu byt medziro¢né, ro¢né, dihodobé alebo
jednorazoveé.

6.6.2 Metdéda vykonavania ¢innosti

Priebezné a periodické prvostupriové a druhostupriové kontroly su v sulade s ustanoveniami vnutornych
pravidiel spolo¢nosti formalizované v konkrétnych kontrolnych tabulkach, ktoré uvadzaju zodpovedny
utvar, ciel a spdsob vykonania kontroly, relativnu frekvenciu, kritéria na priradenie vysledkov kontroly a
spbsob vykazovania.

Jednorazové druhostupriové kontroly, ktoré sa tykaju najma overovania procesov a/alebo javov
povazovanych za vyznamné, planuje odbor AML raz ro¢ne s prihliadnutim na vysledky posudenia rizika
AML a/alebo inych znakov (napr. zistenia organov dohladu alebo odboru AUDIT, osobitné poziadavky
organov spolo¢nosti).

Odbor AML informuje o tychto kontrolach zastupcu generalneho riaditela a, ak je to relevantné,
prevadzkové, obchodné a podporné Struktury pomocou vopred uréeného formulara, ktory musi
obsahovat tieto udaje:
- charakteristika kontrol (predmet, prislusné interné predpisy/legislativa),
- podrobnosti o vykonanych kontrolach a vysledkoch,
- stru€né zhodnotenie s uvedenim rezidualnych rizik a navrhovanych opatreni na zmiernenie
rizika.

Jednotlivé organizaéné utvary su zodpovedné za pldnovanie a realizaciu napravnych opatreni; vyssie
uvedeny odbor AML monitoruje a sleduje pokrok v realizacii uréenych opatreni.

6.6.3 Komunikacia s inymi kontrolnymi utvarmi a informaéné toky
Metédy spoluprace medzi kontrolnymi utvarmi spolo€nosti a prislusnymi informa&nymi tokmi su
stanovené v platnom internom dokumente 807 Integrovany vnutorny kontrolny systém.

Pri vykonavani overovania odbor AML vyuziva aj vysledky overovani Odboru AUDIT, ktory vykonava
nevyhnutné posudenie procesov a spravania a prislusné vysledky poskytuje k dispozicii Utvarom
zodpovednym za monitoring.

V zaujme zabezpecenia priebeznej efektivnosti a platnosti kontrolnych systémov monitorujucich rizika
prania Spinavych penazi, financovania terorizmu a porusovania embarg, su do procesu dalej zapojené
prvostupfiové, druhostupriové a tretostupriové kontrolné utvary s cielom:
- ziskat viac podrobnej$ich informacii o zisteniach kontrolnych &innosti a motivovat tak k
Standardnému a integrovanému posudeniu prislusnych rizik,
- analyzovat vysledky posudenia vykonaného organmi dohladu,
- komunikovat a koordinovat napravné opatrenia, ktoré je potrebné realizovat’ na rieSenie
najvyznamnejSich zistenych anomalii a monitorovat’ ich realizaciu,
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- planovat €innosti suvisiace s implementaciou a aktualizaciou kontrolného systému z hladiska
vypracovania a posudenia prislusnych vnutornych pravidiel, identifikacie procesnych Uprav a
definicie naslednych informacnych tokov s cielom zostavit kontrolné ¢innosti konzistentnym a
integrovanym spdsobom.

Odbor AML ma pristup k vSetkym cCinnostiam Banky a vSetkym relevantnym informaciam pri vykone
svojich povinnosti, vratane prostrednictvom priamej komunikacie so zamestnancami. Na tento ucel:
- zamestnanci prijimaju a odosielaju informacéné toky uréené v plathom internom dokumente
807 Integrovany vnutorny kontrolny systém,
- dalSie Struktary spolo¢nosti ich musia v€as a komplexne informovat o v§etkych podstatnych
skuto€nostiach na ucely monitorovania prislusnych rizik,
- zamestnanci mézu pozadovat a prijimat od inych utvarov spoloCnosti akékolvek iné
relevantné informacie potrebné na plnenie ich povinnosti.

6.6.4 Nasledny proces

Odbor AML priebezne sleduje vyvoj opatreni na zmiernenie rizika s ciefom vyrieSit kritické miesta
zistené v ramci kontrolnych ¢innosti a dodrziavanie prislusnych terminov prostrednictvom $pecifickych
mechanizmov v zavislosti od vyznamnosti kritickych miest a s podporou primeranych nastrojov na
monitorovanie vyvoja jednotlivych &innosti a zistenych nedostatkov s cielom realizovat nevyhnutné
eskalacné iniciativy v pripade vyraznych omeskani.

6.7 Sirenie kultary boja proti legalizacii prijmov z trestnej éinnosti,
financovaniu terorizmu a riadenia embarg

Sirenie kultury zaloZenej na principoch &estnosti, spravodlivosti a dodrziavania pravidiel na vietkych
urovniach v sulade s duchom a pismom zakona je zakladnym predpokladom kontroly rizika. Efektivne
prijimanie predpisov o prani Spinavych pefiazi, boji proti financovaniu terorizmu a riadeni embarg musi
zohladriovat ciele a principy, na ktorych je postaveny systém.

Odbor AML spolupracuje s odborom HR a ORGA pri vytvarani efektivnych komunikacnych kanalov
a vzdelavacich nastrojov, vratane identifikacie prisluSnych vzdelavacich poziadaviek a vypracuvania
obsahu vzdelavacich iniciativ pre vsetky zdroje Banky, s ciefom zabezpecit, aby pracovnici,
s osobitnym zameranim na predajcov a veducich obchodnych Struktdr, mali primerané poznatky
o prislusnych pravnych predpisoch, povinnostiach a suvisiacich zodpovednostiach, nasledkoch
vyplyvajucich z nesplnenia danych povinnosti, a zabezpecit vedomé ovladanie podpornych nastrojov
a postupov pri napifiani poziadaviek stanovenych zakonom.

Odbor AML s podporou odboru HR a ORGA monitoruje pripravu vzdelavacich programov, overuje ich
vyuzivanie a efektivnost a predkladd organom spolo&nosti primerané vysledky aj v zaujme v€asnej
identifikacie opatreni, ktoré je potrebné realizovat.

Okrem klasickych vzdelavacich €innosti odbor AML v spolupraci s odborom HR a ORGA organizuje
a zUCastnuje sa na konkrétnych iniciativach zameranych na Sirenie kultdry rizika a zvySovanie
povedomia o pozadovanom pristupe k riziku, vratane najma tychto Cinnosti:
- Uvodné Skolenia pre organy spolo¢nosti a workshop pre vy$§i manazment ohfadom osobitne
citlivych alebo aktualnych otazok,
- opatrenia na zvyS$enie povedomia prevadzkovych, obchodnych a podpornych Struktiur o
Specifickych aspektoch rizika v rdmci beznych prevadzkovych innosti,
- diagnostické €innosti s ciefom pochopit mieru Sirenia kultury rizika na vSetkych drovniach
spolo¢nosti z hladiska konzistentnosti vnimania a konania v zmysle prislusnych vnatornych
predpisov a politik.

Specifické vzdelavacie programy sa organizuju aj pre pracovnikov odboru AML s ciefom poskytnat im
aktualne informacie o prislusnom vyvoji, rovhako ako Specifické Uvodné Skolenia pre AML officerov
spoloénosti Skupiny VUB a zahraniénych pobogiek o rizikach prania $pinavych pefiazi, financovania
terorizmu a poruSovania embarg.
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6.8 Komunikacia so statnymi organmi a riadenie pripadov nedodrzania
predpisov

Riadenie vztahov so Statnymi organmi a pripadov nedodrzania predpisov tvori mimoriadne délezitu
sucast’ kontroly rizika nedodrzania predpisov. Odbor AML zabezpecuje riadenie nasledujucich okruhov
v ramci svojich oblasti zodpovednosti:
- vztahy s organmi dohladu, koordinacia ¢innosti, ktoré je potrebné realizovat’ pri vybavovani
poziadaviek Statnych organov,
- pripady nedodrzania predpisov, pomoc a spolupraca s prislusnymi Utvarmi na zabezpecenie
identifikacie a implementéacie opatreni na vyrieSenie pripadnych organizaénych a/alebo
procesnych nedostatkov.

Procesy interakcie zahffiaju aj zasielanie Specifickych sprav organom dohladu v sulade so zakonnymi
predpismi o prevencii prania Spinavych penazi, boji proti terorizmu a riadeni embarg. Tato povinnost
nahlasovania zahffia:
- zasielanie hlaseni o neobvyklych obchodnych operaciach FSJ,
- zasielanie oznameni ministerstvu financii o zmrazeni finanénych a ekonomickych prostriedkov
tykajucich sa stran, na ktoré sa vztahuju restriktivne opatrenia, v rozsahu pravnych predpisov
tykajucich sa embarg a boja proti financovaniu terorizmu.

6.9 Osobitné poziadavky

6.9.1 Starostlivost vo vzt'ahu ku klientom

Poziadavky na starostlivost vo vztahu ku klientom (customer due diligence) zodpovedaju posudeniu
skutoCnej miery rizika prania Spinavych pefiazi a financovania terorizmu suvisiaceho s klientom. Riziko
prania Spinavych penazi a financovania terorizmu sa posudzuje vzhladom na charakteristiku a
spravanie klienta a na Specificky charakter uc¢tu alebo realizovanej transakcie, s prihliadnutim na kritéria
stanovené v prisluSnych pravnych predpisov.

Na zaklade miery rizika pripisovanej klientovi sa uplatfiuje nasledujuci pristup k starostlivosti vo vztahu
ku klientom:

- Zakladna starostlivost,

- Zjednodu$ena starostlivost,

- ZvySena starostlivost.

Povinnosti tykajuce sa starostlivosti vo vztahu ku klientom sa dodrziavaju (i) vo vztahu k uétom
a transakciam, ktoré su sucastou institucionalnych €innosti, ii) vo v3etkych pripadoch, kde existuje
podozrenie z prania Spinavych pefiazi a financovania terorizmu, bez ohladu na akékolvek vynimky,
oslobodenia alebo stanovené limity, a (iii) ak existuju pochybnosti o presnosti a primeranosti predbezne
ziskanych udajov.

Ak nie je mozné dodrzat’ povinnosti tykajuce sa starostlivosti vo vztahu ku klientom, Gcet nie je mozné
otvorit, transakciu nie je mozné realizovat resp. je potrebné zhodnotit, Ci je potrebné zrusit ucet.
V tychto pripadoch je potrebné posudit’ zaslanie hlasenia o neobvyklej obchodnej operacii.

Povinnosti tykajuce sa starostlivosti vo vztahu ku klientom sa vykonavaju nasledujucimi spésobmi:

- zistenie a overenie totoznosti klienta, akejkolvek vykonavajucej strany alebo konecnych
uzivatefov vyhod: identifikacia sa vykonava na zéklade dokladov totoznosti, dokladov
potvrdzujucich povinnu starostlivost vydanych inymi sprostredkovatefmi, alebo na zaklade
dal3ich dodato&nych informacii, ktoré su potrebné na vytvorenie rizikové profilu zdkaznika;
posudenie totoZnosti subjektov na zaklade dokumentov, Udajov a informacii ziskanych zo
spolahlivého a nezavislého zdroja,

- profilovanie klientov na z&klade rizika prania Spinavych pefiazi, financovania terorizmu
a poruSenia embarg: profilovanie je zalozené na priradeni po¢tu bodov — na zaklade udajov
a informacii ziskanych pri otvoreni Uu¢tu a monitorovani aktivit — a naslednej kategorizacii
klientov do Styroch pasem v zavislosti od toho, i sa riziko povazuje za vysoké, stredné, nizke
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alebo bezvyznamné; vo vztahu ku klientom so strednym alebo vysokym rizikom platia
rozsSirené povinnosti povinnej starostlivosti; profilovanie podlieha procesu harmonizacie na
urovni Skupiny, na zaklade ktorého kazda spolo¢nost Skupiny pracuje sa najvy$$im rizikovy
profilom z profilov pridelenych ostatnymi spoloénostami Skupiny pre toho istého klienta®,

- opravnenie otvorit novy Ucet, realizovat prilezitostnu transakciu alebo viest existujuci ucet na
z&klade rizikového profilu priradeného klientovi: v pripade klientov s vysokym alebo strednym
rizikom, na ktorych sa vztahuju rozSirené povinnosti povinnej starostlivosti, opravnenie
vydava: (i) odbor AML pre vysoko rizikovych klientov na zaklade vopred stanovenych,
objektivnych kritérii; (ii) prevadzkové utvary pre klientov so strednym rizikom. V pripade
politicky exponovanych oséb je iniciovany povolovaci postup s osobitnym opravnenim pre
AML officera / zastupcu AML officera,

- povolenie alebo odmietnutie pokracovat, vydané odborom AML pre klientov, u ktorych sa
v ramci zhromazdovania informacii alebo aktualizacie registra zistilo, Ze st na sankénych
zoznamoch, a to aj na zaklade kontrol vykonanych prislusnymi utvarmi odboru prevadzkovych
¢innosti,

- pravidelna kontrola rizikového profilu: v pripade klientov s vysokym alebo strednym rizikom sa
vztah prehodnocuje kazdych 18 a 24 mesiacov®, s vynimkou politicky exponovanych oséb,
ktorych Udaje a bankové vztahy sa prehodnocuju kazdych 18 mesiacov bez ohladu na riziko
spojené s danym klientom; okrem frekvencie sa kategorizacia subjektov s vysokym alebo
strednym rizikom vyzaduje v nasledujucich pripadoch, vratane aktualizacie udajov o povinnej
starostlivosti a zhodnotenie pozicie, ak sa pocet bodov zvysi: i) ziskanie statusu politicky
exponovanej osoby, ii) nahlasenie podozrivej aktivity, iii) oznamenie vySetrovania trestného
¢inu.

V ziadnom pripade nie je mozné povinnostami starostlivosti o klienta poverit shell banky alebo
sprostredkovatelov pdsobiacich vo vysoko rizikovych tretich krajinach? alebo v krajinach, ktorych
miestne zakony =zabrafuju primeranému monitorovaniu rizik prania Spinavych pefiazi alebo
financovania terorizmu a najma poskytovaniu udajov a informacii o vlastnych klientoch v ramci vlastnej
skupiny.

6.9.1.1 Zakladna starostlivost’

Na klientov bez vysokého alebo stredného rizikového profilu, kategorizovanych ako klienti s
bezvyznamnym alebo nizkym rizikom, sa vztahuje zakladna starostlivost. Tieto povinnosti pozostavaju
zo zistenia totoznosti klienta, pripadnej vykonavajucej strany a kone¢ného uzivatela vyhod, overenia
totoznosti prislusnych subjektov na zaklade dokladov, udajov a informacii zistenych zo spolahlivého,
nezavislého zdroja a zo ziskania a posudenia informacii na tento ic¢el a o charaktere pretrvavajuceho
vztahu alebo prilezitostnej transakcie a vykonavania priebeznych kontrol u¢tu/vztahu.

6.9.1.2 Transakcie na dialku

Transakcie na dialku, t. j. nadviazanie obchodného vztahu bez fyzickej pritomnosti klienta, si vyzaduju
osobitné opatrenia pri vykonavani starostlivosti, aj vzhladom na riziko podvodu suvisiaceho
s odcudzenim totoZnosti.

V tejto suvislosti Banka:

- ziskava identifikaCné Uudaje tykajuce sa klienta a pripadnej vykonavajucej strany a ich
koreSpondenciu v elektronickej podobe alebo prostrednictvom podobnych postupov — platné
doklady totoZnosti v zmysle prislusnych pravnych predpisov,

-  ziskava dalSie informacie tykajlce sa procesu zistovania totoznosti klienta uplatnenim
pristupu zaloZzeného na riziku, prostrednictvom jedného alebo viacerych z nasledujucich
opatreni: (i) prevod realizovany klientom prostrednictvom bankového alebo finanéného

5 Ak spoloénost Skupiny priradi nizsi rizikovy profil ako iné spolocnosti Skupiny, dévody musia byt osobitne
uvedené v pisomnej podobe.

6 Vyssie uvedené ustanovenie nema vplyv na jednotlivé doby hodnotenia schvalené organmi dcérskych
spolo¢nosti a zahrani€nych pobociek Skupiny.

7 Uvedené v Delegovanom nariadeni Komisie (EU) &. 2016/1675 v zneni neskorsich predpisov.
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sprostredkovatela posobiaceho v &lenskom $tate EU, (ii) zistenia zaloZené na rie$eniach
s bezpeénymi formami biometrického rozpoznavania.

6.9.1.3 Zjednodusena starostlivost’

V pripade nizkeho alebo bezvyznamného rizika prania Spinavych pefazi alebo financovania terorizmu
mozno povinnosti tykajuce sa starostlivosti o klienta zjednodu$it znizenim rozsahu a skratenim
frekvencie beznych povinnosti. Ak nie je vo vztahu ku konkrétnemu klientovi uréené inak, tato kategoéria
zahffia nasledujuce okruhy klientov:
- bankovi a finan¢ni sprostredkovatelia, s vynimkou obchodnikov, sprostredkovatelov poistenia
v sektore Zivotného poistenia, trustovych spoloénosti, finanénych poradcov a finanénych
konzultaénych spolo&nosti,
- spolo¢nosti kétované na regulovanych trhoch podliehajuce povinnosti zverejfiovat informacie,
ktoré zahffiaju zabezpecenie primeranej transparentnosti koneénych uzivatelov vyhod,
- organy verejnej spravy, institicie alebo organy, ktoré vykonavaju verejné funkcie v sulade
s pravnymi predpismi Eurdpskej unie,
- bankovi a finanéni sprostredkovatelia v EU alebo ich sidla v neglenskych krajinach EHP
prijimajuce u€inny systém na prevenciu prania Spinavych pefazi a financovania terorizmu na
zaklade ukazovatelov vyuzivanych na uréenie takychto rizik.

Zjednodusena starostlivost’ zahffia nasledujuce Cinnosti:

- zhromazdovanie informacii potrebnych na zistenie totoznosti klienta, pripadnej vykonavajucej
strany a kone¢ného uzivatela vyhod a overenie ich totoZnosti,

- vo vztahu ku kone¢nému uzivatelovi vyhod rekonstrukcia kontrolného retazca na zaklade
vyhlasenia klienta alebo spolahlivych externych zdrojov,

- ziskavanie informacii o rozsahu/charaktere uctu/vztahu, aj na zaklade predpokladov pri
zistovani toho, €i je produkt uréeny na konkrétne pouzitie,

- zhromazdovanie vSetkych dalSich informacii potrebnych na profilovanie klienta, aj na zaklade
informacii, ktoré mézu pochadzat z verejnych zdrojov (institucionalne webstranky organov
dohladu, webstranky prisluSnych sprostredkovatelov, u¢tovné uzavierky v pripade, ze su
dostupné, externi poskytovatelia informacii),

- vykonavanie priebeznej kontroly uctu/vztahu,

- uchovavanie udajov a informécii o u&toch a transakciach podla vopred stanovenych postupov.

Zjednodus$ené plnenie povinnosti tykajucich sa povinnej starostlivosti podlieha priebeznému overovaniu
pretrvavania prisluSnych podmienok.

Zjednodusena starostlivost sa neuplatriuje, ak:

- existuju pochybnosti, nejasnosti alebo nezrovnalosti ohfadom identifikaénych udajov
a informacii ziskanych pri zistovani totoZnosti klienta, akejkolvek vykonavajucej strany alebo
kone€ného uzivatela vyhod,

- podmienky na uplatfiovanie zjednoduSenej povinnej starostlivosti uz neplatia, na zaklade
ukazovatefov rizika v prisludnej legislative,

- monitorovanie celkovych transakcii klienta a ziskanych informécii vylu€uju nizke riziko prania
Spinavych pefiazi a financovania terorizmu,

- vzdy v pripade podozrenia z prania Spinavych penazi alebo financovania terorizmu.

6.9.1.4 ZvysSena starostlivost’

Zvysena starostlivost sa tyka klientov klasifikovanych ako klienti s vysokym rizikom v pasme stredného
alebo vysokeého rizika. Za vysoke riziko sa vzdy povazuu nasledujuce pripady.
- osobitné typy uctov a transakcii:
- Ucty a prilezitostné transakcie zahffajluce vysoko rizikové tretie krajinys;
- koreSpondenéné ucty =zahffiajuce platby a podobné uéty s Uverovymi a finanénymi
institiciami pésobiacimi v ne€lenskych krajinach EHP,

8  Zoznam je uvedeny v Delegovanom nariadeni Komisie (EU) &. 2016/1675 v zneni neskorsich predpisov.
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- transakcie s nezvyCajne vysokymi sumami alebo transakcie, kde existuju pochybnosti
ohladom ich ucelu,
- osobitné typy klientov:
- politicky exponované osoby,
- iné typy klientov, ktori su povazovani za vysoko rizikovych, napr.: trusty, spoloCnosti
zaoberajuce sa prevodmi pefiazi realizujuce pefiazné Uhrady, zastupcovia slovenskych
a zahrani¢nych finan€nych indtitucii na Slovensku a v zahraniéi, institlcie zaoberajuce sa
prevodmi pefazi realizujuce hotovostné uhrady, prevadzkovatelia stavok, trustové
spolo¢nosti, ktoré nie su sucastou Skupiny Intesa Sanpaolo, bez ohladu na to, &i su
registrované v registri spravcov, zahrani¢ni finan¢éni a Uverovi sprostredkovatelia, ktori
nepodliehaju opravneniu vykonavat Cinnosti organov dohladu krajiny, kde maju hlavné
sidlo, a dalSie typy klientov v zmysle platného interného dokumentu ¢&. 660 AML
PROGRAM (PROCES ,POZNAJ SVOJHO KLIENTA®).

RozSirené opatrenia pri povinnej starostlivosti zahffiaju:

- zhromazdovanie dalSich informacii o:

- klientoch, akejkolvek vykonavajucej strane a kone€nom uzivatefovi vyhod alebo o vlastnictve
a Struktire ovladania s ciefom overit udaje a minimalne informacie, vratane ziskavania
a posudzovania informacii tykajucich sa povesti klienta a kone€ného uzivatela vyhod,

- ucte/vztahoch na ziskanie celkového obrazu o povahe arozsahu, ziskavanie informacii
0 povahe ¢&innosti vykonavanych klientom a/alebo koneénym uzivateflom vyhod, o alokacii
finanénych prostriedkov, dévodoch, pre¢o klient poZaduje prislusny produkt/sluzbu,

- vacsiu frekvenciu a intenzitu priebeznych kontrol uétov s aktualizaciou informacii a profilovania,
skumanie vyznamnych transakcii alebo anomalii a celkovych pohybov, aj na zaklade typov sum
alebo transakcii, ktoré nie su zohladrfiované pri automatickom monitoringu alebo agregacii,

- overovanie pévodu prostriedkov klienta vyuzivanych prostrednictvom uctov,

- prijatie osobitného postupu autorizacie pri otvoreni UCtu alebo realizacii transakcie, ktory je
prisnejsi ako v pripade bezne vyuzivaného Gc¢tu. Tyka sa to najma uctov a transakcii s klientmi,
ktori su politicky exponované osoby, ako aj koreSpondencnych uctov s bankami alebo finanénymi
institiciami s hlavnym sidlom v neélenskych krajinach EHP, osobitna autorizacia AML officerom /
zastupcom AML officera.

6.9.2 Uchovavanie udajov

Udaje zaznamenané v ramci povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientom je potrebné uchovavat desat

rokov od ukon€enia obchodného vztahu alebo realizacie transakéného pokynu v sulade s platnym

internym dokumentom 414 Spracovanie, uloZzenie a uschova bankovej dokumentécie, t. j. kopie alebo

odkazov na dokumenty, ktoré su poZadované na zabezpelenie povinnej starostlivosti po¢as obdobia

10 rokov od zruSenia uctu;

- dokumenty a zaznamy o transakciach a u&toch s origindlnymi dokumentmi alebo képiami,

ktoré predstavuju rovnocenny dékaz v suidnom konani, po&as 10 rokov od realizacie
transakcie alebo zruSenia uctu.

6.9.3 Monitorovanie transakcii

Povinnosti tykajuce sa monitorovania transakcii sa vykonavaju prostrednictvom priebeznej kontroly
uctov s cielom overit konzistentnost transakcii s rozsahom uctu deklarovanym klientom s identifikaciou
transakcii, ktoré su ,neoCakavané®, neobvyklé alebo nekonzistentné s ekonomickym alebo finanénym
profilom klienta alebo akékolvek informacie o vyznamnych udalostiach tykajucich sa klienta.

Boli stanovené tri hlavné procesy na garantovanie kontroly transakcii realizovanych klientmi:

- ex ante monitorovanie prevadzkovymi utvarmi, ktoré vykonavaju transakcie, s ciefom
identifikovat, blokovat' alebo nahlasovat transakcie, kde existuje podozrenie z prania
Spinavych pefiazi, financovania terorizmu a poruSovania predpisov o embargach
a s obmedzenim pouzivania hotovosti a nastrojov obchodovatelnych na doruditela.
Prevadzkovym utvarom méze poskytovat podporu odbor AML pri posudzovani, €i existuju
dbvody na zdrZanie sa vykonania transakcie. Ak dévody existuju, prevadzkové utvary o tom
informuju odbor AML, aby tento odbor mohol posudit, &i nerealizovat' transakciu, a poziadat’
FSJ o vydanie opatrenia o pozastaveni,
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- ex ante kontrola platieb a dokumentov tykajucich sa tovarov ich overenim oproti sank&nym
zoznamom a/alebo internym zoznamom Skupiny (Bad Guys) a overenim zisteni z kontrolnych
postupov. Tieto overenia su automatizované a na ich vykonavani sa zucastfiuje oddelenie
platobného styku a odbor AML. Na sledovatelnosti kontrol transakcii pochadzajucich/v
prospech krajin, oséb a subjektov, vo¢i ktorym boli prijaté restrikcie, sa zu€astriuju obchodné
a prevadzkové utvary, ktoré vykonavaju transakcie, ktorych realizacia podlieha povoleniu od
odboru AML,

- ex post monitorovanie transakcii odboru AML s cielom identifikovat neobvyklé transakcie, aj
s podporou automatického systému riadenia ukazovatelov anomalii (kde sa vyZzaduje).

S cielom znizit riziko prania Spinavych penazi, financovania terorizmu a porusovania embarg
a suvisiace reputacné, pravne a prevadzkové rizika, so zretefom na osobitné pravne predpisy v danej
oblasti, Skupina Intesa Sanpaolo dalej (i) nevykonava krycie platby® v americkych dolaroch a (ii) operuje
s pristupovymi uc¢tami (payable-through accounts)? jedine pod podmienkou, Ze povinnu starostlivost
vo vztahu ku klientom garantuje banka protistrany pomocou danych pristupovych uétovi,

6.9.4 Hlasenie neobvyklych obchodnych operacii

Na zabezpecenie plnenia povinnosti nahlasovat podozrivé transakcie postup pri nahlasovani v sulade
s regulaénymi poziadavkami zahffa:
- prvostupfiové nahlasovanie veducimi obchodnych utvarov spolo¢nosti, ktori su povinni
okamzite nahlasit kazdu transakciu tejto povahy, o ktorej informuju odbor AML,
- druhostupriovné nahlasovanie odborom AML, ktory skima prijaté hlasenia, priCom tie, ktoré
povazuje za opodstatnené, odosiela Financnej spravodajskej jednotke (FSJ). Hlasenia
o transakciach, ktoré su povazované za podozrivé v suvislosti s pranim Spinavych penazi,
financovanim terorizmu a financovanim Sirenia programov pre zbrane hromadného ni€enia,
ktoré pochadzaju od prevadzkovych utvarov, spadaju pod vySSie uvedené skumanie,
- zasielanie hlaseni o neobvyklych obchodnych operaciach z hlfadiska automatizovaného ex
post monitorovania transakcii odborom AML.

6.9.5 Riadenie rizik v krajinach mimo EHP

Banka dodrziava ustanovenia delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2019/758, ktorym sa ustanovuju
minimalne opatrenia a druh dodato¢nych opatreni, ktoré musia Gverové a finan¢éné institlcie prijat na
zmiernenie rizika prania Spinavych penazi a financovania terorizmu v ur€itych tretich krajinach (krajiny
mimo EHP).

6.10 Informaéné toky smerom k organom spolo¢nosti

Banka je povinna dodrziavat ustanovenia regulacnych odkazov na AML a vytvorit na tento ucel procesy
nahlasovania prisluSnych pripadov FSJ a organom Banky v zadujme prevencie prania Spinavych penazi
a financovania terorizmu a rieSenia embarg. Obsah hlaseni zavisi od toho, pre ktoru organizaciu su
uréené, ako aj od ucelu hlasenia, a to nasledovne:
- externé hlasenia organom dohladu v sulade s poziadavkami ustanovenymi v predpisoch
tykajucich sa prevencie prania Spinavych pefazi a embarg (t. j. FSJ, Ministerstvo Financii SR,
Narodnéa banka Slovenska),

9 Krycie platby sa tykaju prevodu finanénych prostriedkov v pripade, ak neexistuje priamy vztah medzi
poskytovatelom platobnej sluzby platitela a prijemcu, a preto je potrebné pouzit retaz koreSpondenénych
vztahov medzi poskytovatemi platobnych sluzieb. Na krycej platbe sa zu&astfiuje tri a viac poskytovatelov
platobnych sluzieb; cieflom tejto platby je poskytnut finanéné krytie sprave odoslanej poskytovatelovi platitela
poskytovatelovi prijemcu, v ktorej priamo oznamuje prevod finanénych prostriedkov.

10 Pristupové ucty (payable-through accounts) st cezhrani¢né koreSpondenéné bankové vztahy medzi finanénymi
sprostredkovatelmi, vyuzivané na vykonavanie transakcii v ich vlastnom mene a v mene klientov.

11V pripade korespondenéného Gétu s finanénou instituciou z neélenskej krajiny EHP, musi Banka zabezpecit, Ze
overila totoznost' klientov s priamym pristupom k prechodnym u&tom, Ze splnila svoje povinnosti povinnej
starostlivosti vo vztahu ku klientom, a na poziadanie mdze poskytnut udaje ziskané pri plneni tychto povinnosti.
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- spravy o Cinnostiach AML adresované dozornej rade, predstavenstvu, vyboru pre audit
a relevantnému AML utvaru materskej spoloénosti v zmysle Pravidiel pre riadenie
AML/Compliance makro-procesov (Compliance Rulebook) v oblastiach suvisiacich
s povinnostami AML officera.

7 RIADENIE V RAMCI SKUPINY

Vzhladom na jej prevadzkovu a tzemnu pdsobnost Skupina VUB systematicky prijima (kde sa to
vyzaduje) jednotny pristup k boju proti praniu $pinavych penazi, financovaniu terorizmu a riadeniu
embarg prostrednictvom usmerneni, pravidiel, procesov, kontrol a IT nastrojov, ktoré predstavuju
primerany $tandard na drovni Skupina VUB.

V ramci Skupiny VUB, s prihliadnutim na prevadzkovu a lokalnu $trukturu Skupiny VUB, proces riadenia
zahfia:

- VUB, a.s., pobo¢ka Praha

- VUB Leasing, a. s.

VUB Banka je zodpovedna za zabezpedenie poskytnutia AML Guidelines vydanych VUB Bankou
dcérskej spolo€nosti a poboCke a za kontrolu ich spravneho prevzatia a uplatfiovania. Prostrednictvom
informaénych tokov smerom k VUB Banke je potrebné zabezpedit vhodné informovanie o situacii v
dcérskych spolo¢nostiach v oblasti dodrziavania predpisov (compliance) s odkazom na rizika tykajice
sa prevencie prania $pinavych penazi, boja proti financovaniu terorizmu a riadenia embarg.

7.1 Model riadenia, koordinacie a kontroly

Banka aplikuje model riadenia, koordin&cie a kontroly. V tomto zmysle AML Officer:

- Informuje prisluSny AML utvar materskej spolo¢nosti, v plnej miere a €o najrychlejsie, o
vysledkoch kontrolnej €innosti zaloZzenej na kontrolnych makrocieloch stanovenych riaditefom
prislusného AML utvaru materskej spolo¢nosti ako aj o akejkolvek vyznamnej udalosti.

V tomto zmysle predklada polroéné spravy, ktoré vychadzaju z pravidiel stanovenych
materskou spolo¢nostou??;

- Navrhuje napravné opatrenia na zistené nedostatky vratane ¢asu a zodpovednosti za
implementaciu. Na mesacnej baze informuje prislusny AML utvar materskej spoloénosti
o stave riedenia;

- Spolupracuje s organmi dohladu s ciefom mat aktualne informacie o legislativnom ramci a
vykonavat €innost v sulade s predpismi platnymi pre dany obchodny model a/alebo
Slovensko, koordinuje €innost' s prislusnym AML Utvarom materskej spolo¢nosti, za u¢elom
jednania v sulade so skupinovymi Guidelines a napomahat dialégu s organmi dohladu.
Prislusny AML utvar materskej spolo¢nosti pomaha VUB skupine pri vytvarani vztahov
s organmi dohfadu, €im nie je dotknuta zodpovednost VUB skupiny za implementaciu
Specifickych legislativhych poZziadaviek platnych pre dany obchodny sektor a/alebo Slovensko;

- Promptne informuje prisludny AML utvar materskej spolo¢nosti v pripade, ak lokalne zdkony
neumoznuju prijatie opatreni na boj s pranim Spinavych pefazi, terorizmom alebo na riadenie
embarg, ktoré by boli ekvivalentné s opatreniami Eurdpskej Unie tak, aby riaditel prisluSného
AML utvaru materskej spolo€¢nosti mohol informovat Taliansku narodnu banku (Bank of Italy)
v sulade s talianskym legislativnym dekrétom €. 231/2007.

AML Officer ma pravomoc autorizovat' prilezitostnu transakciu, otvorenie uctov alebo pokracovanie
obchodného vztahu s vysokorizikovymi klientmi a posudzovat klientov, pri ktorych sa v ramci
aktualizacie zisti, Ze sa nachadzaju na sankénych zoznamoch.

Riaditel odboru AML predklada zodpovednej osobe materskej spolo¢nosti kdpie hlaseni o neobvyklych
obchodnych operaciach zaslanych FSJ alebo zodpovednému zahraniénému utvaru,’® ako aj

12 Napriklad, tieto udalosti sa mozu tykat vyvoja lokalnej legislativy, po¢tu a typu hlaseni o neobvyklych
transakciach, poctu a typu vysokorizikovych klientov, Skoleni, zistenych nedostatkov, vyhrad od organov dohladu.
13 Clanok 33, odstavec 2 Smernice (EU) 2015/849 ustanovuje, aby subjekt povinny nahlasit neobvykli operaciu
zaslal informaciu spravodajskej jednotke v ¢lenskom State, v ktorom sa nachadza.
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neodoslanych hlaseni, spolu s odévodnenim rozhodnutia, bez toho, aby boli dotknuté lokalne pravne
predpisy, ktoré by mohli branit postupovaniu tychto hlaseni zodpovednej osobe materskej spolo¢nosti.
Postupenie informacii sa vykonava postupmi, ktoré garantuji maximalnu mieru dévernosti o totoznosti
prvostupfiového manazéra, ktory transakciu nahlasil. Za u¢elom investigacie neobvyklych transakcii a
uctov na skupinovej urovni mézu zodpovednej osobe materskej spolo€nosti poskytnut sucinnost vietky
utvary spolocnosti.

Riaditel relevantného AML utvaru materskej spolo¢nosti vymedzuje skupinové Guidelines a dohliada

na ich spravne uplatfiovanie. Za tymto ucelom:

- Definuje skupinové pravidla a metodologické usmernenia, identifikuje geografické a/alebo obchodné
pole pésobnosti a podporuje ich lokalnu implementaciu. Tieto pravidla a metodologické usmernenia,
zahfhaju o.i.:

- Povinnost starostlivosti o klienta (subor informécii a metédy na vykon starostlivosti o klienta,
aktualizacia rizikovych profilov klientov a kritérid na prijatie alebo zamietnutie klienta);

- Povinnost evidencie a uchovavania udajov (postupy na evidenciu, ischovu a riadenie informacii
a klientskej dokumentacie);

- Postupy a procedury na monitoring transakcif;

- Postupy na monitoring ¢innosti tykajuce sa embarg, s osobitnym dérazom na stanovenie
sankénych zoznamov a kontrolnych ciefov;

- Ohlasovacia povinnost (postupy na posudzovanie potencialne podozrivych transakcii, véasnost
nahlasovania, vysledovatelnost posudzovania a jasné definovanie zodpovednosti);

- Obmedzenia na pouzitie hotovosti a cennych papierov vystavenych na majitela:

- Skoliaci personal (typ podujati, poziadavky na obsah a uzivatelov);

- Kontrolny systém (kontrolné makro-ciele, kontrolné typy a postupy);

- Napomaha lokalnemu AML Officerovi pri vypracovani hodnotenia rizik a pri analyze vysledkov s
cielom podporovat harmonizovany pristup k hodnoteniu rizik a dosiahnut globalnu viziu rizik a
prehfad na skupinovej urovni ako aj pri vypracovani roéného planu riadenia, koordinacie a kontroly;

- Definuje prevadzkové procesy a podporné nastroje, koordinuje ich implementaciu na lokalnej trovni;

- Poskytuje technicki podporu VUB skupine a aktivuje proces schvalovania — na ziadost’ lokalnych
hodnotiacich utvarov — zapojenim kompetentného utvaru materskej spolo¢nosti;

- Vedie VUB skupinu pri vyvoji jednotnych kontrolnych modelov a hodnoti adekvatnost a efektivnost
implementacie control stanovenych na urovni skupiny, aj prostrednictvom kontrol na mieste;

- Koordinuje Skolenia — kontroluje ich obsah a synergiu s programom prijatym na urovni materskej
skupiny — a organizuje stretnutia/podujatia s lokalnym AML Officerom;

- Podporuje lokalneho AML Officera pri poskytovani suc¢innosti organom dohladu, pomaha stanovovat
akéné plany a monitoruje ich implementaciu;

- Podporuje lokalneho AML Officera, na jeho Ziadost, pri priprave informacnych tokov pre organy
spolo¢nosti.

Za ulelom plnenia svojich povinnosti ma prislusny AML atvar materskej spoloénosti pristup k
relevantnym aktivitdm skupiny VUB ako aj k dbéleZitym informaciam o rizikdch legalizacie prijmov z
trestnej Cinnosti, financovania terorizmu a o riadeni embarg, aj prostrednictvom priamych rozhovorov s
personalom.

Skupina VUB je povinna:

- Prijat pravidla vydavané materskou spolo¢nostou zamerané na boj proti praniu Spinavych pefiazi,
financovaniu terorizmu a poruSovaniu embarg a upravit ich podla potreby a koordinovane s
relevantnym AML utvarom materskej spolo€nosti tak, aby zohladfiovali lokalne aspekty;

- Prijat prevadzkové pravidla a metody definované prisluSnym AML Utvarom materskej spolo¢nosti,
suhlasit’ s upravou zohladriujucou Specificku situaciu spoloénosti;

- Poskytnut relevantnému AML Utvaru materskej spolo€nosti informacéné toky definované v pravidlach
(VUB AML/Compliance Guidelines) a garantovat v€asnost informovania v pripade rizikovych
udalosti.

Informacie zasielané materskej spoloénosti musia poskytovat vhodny obraz o situacii v oblasti

compliance pokial ide o celu skupinu VUB.
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7.2 VUB, a.s., poboéka Praha

AML Guidelines Skupiny VUB ako ramcovy dokument plati a je zavézny pre VUB, a.s., pobo¢ka Praha,
je prispésobeny obchodnému modelu spolo¢nosti a zmienka o iom sa nachadza v plathom internom
dokumente &. 905 SYSTEM VNITRNICH ZASAD, POSTUPU A KONTROLNICH OPATRENI PRO
PREDCHAZENI LEGALIZACE VYNOSU Z TRESTNE CINNOSTI A FINANCOVANI TERORISMU
(SV2).

Plnenie zakonnych a regulanych poZiadaviek z hladiska metodiky a odborného vzdelavania
zabezpeduje AML odbor VUB.

Ulohu AML officera prebera riaditel pravnych zalezitosti a Compliance. AML officer VUB, a.s., pobogka
Praha ma pravomoc nahlasovat podozrivé transakcie éeskému FAU.

V sulade so Zakonom ¢&. 253/2008 Sh. o niektorych opatreniach proti legalizacii vynosov z trestnej
ginnosti a financovania terorizmu a Vyhlasky Ceskej narodnej banky &. 67/2018 Sb. o niektorych
poziadavkach na systém vnuatornych zésad, postupov a kontrolnych opatreni proti legalizacii vynosov
z trestnej Ginnosti a financovania terorizmu a v sulade s platnymi smernicami ES, VUB, a.s., pobo¢ka
Praha prijala interné pravidla stanovujice postupy pri prevencii prania Spinavych penazi a financovania
terorizmu (platny interny dokument €. 905, ako je uvedené vyssie).

7.3 VUB Leasing

AML Guidelines Skupiny VUB ako ramcovy dokument plati aje zavazny pre VUB Leasing, je
prispbésobeny obchodnému modelu spolonosti a zmienka o iom sa nachadza v internom predpise €.
448 VUBL (Politika AML Program — boj proti praniu Spinavych penazi a financovaniu terorizmu).
Plnenie vyplyvajucich VUBL zo zakona €. 297/2008 Z. z. po organizaCnej a metodickej stranke, odbornu
pripravu zamestnancov VUBL spolu so Skoleniami, zabezpecuje odbor Operacné Cinnosti a tim Pravne
sluzby v spolupraci s odborom AML a Vzdelavanie a rozvoj vo VUB banke. Konkrétne tlohy odboru
Operacné ¢Cinnosti a timu Pravne sluzby v tejto oblasti plnia uréeni zamestnanci tychto Gtvarov.

Ulohu AML officera prebera riaditel odboru Operaéné &innosti, ktorého menuje predstavenstvo VUB
Leasing. Ulohu zastupcu AML officera prebera pravnik senior z timu Pravne sluzby, ktorého tieZ menuje
predstavenstvo VUB Leasing. AML officer a jeho zastupca sa zodpovedaji priamo generalnemu
riaditelovi VUB Leasing.

AML officer spolo&nosti VUB Leasing ma pravomoc nahlasovat podozrivé transakcie FSJ.

Interny postup €. 448 VUBL — AML program — prevencia prania Spinavych pefiazi a financovania
terorizmu stanovuje kontrolny ramec pre spoloénost VUB Leasing ako povinnd osobu, zamerany na
prevenciu prania Spinavych pefazi a financovania terorizmu v sulade s poziadavkami Zakona ¢.
297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a 0 ochrane pred financovanim
terorizmu a Zakona ¢&. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve.

Spoloénost VUB Leasing je povinna aktualizovat program AML nielen v désledku zakonnych a
regulaénych zmien, ale aj na zaklade zmien tykajucich sa riadneho obchodného vykonu a/alebo
organizaénych zmien. Aktualizicia programu AML podlieha schvaleniu predstavenstvom VUB Leasing.

8 ZAVERECNE USTANOVENIA

Tento dokument je predkladany na vedomie dozornej rade Banky, po odsuhlaseni prisluSnym utvarom
AML materskej spolo¢nosti.

Na zaklade posudenia rizika a rozhodnuti AML officera alebo dozornej rady mozno tento dokument
menit a doplfiat, ak si to primerane vyZaduje G&el u€innej prevencie prania Spinavych penazi.

8.1 Tento interny dokument rusi:
Interny dokument &. 743 AML Guidelines pre opatrenia a €innosti pri ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej €innosti a pred financovanim terorizmu, verzia 3, u¢inna od 1. 3. 2019.
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8.2 Tento interny dokument suvisi s:
- Internym dokumentom ¢&. 742 VUB — AML RULEBOOK o ochrane banky pred legalizaciou
prijmov z trestnej ¢innosti, pred financovanim terorizmu a embargach

- Internym dokumentom €. 660 AML Program (Proces POZNAJ SVOJHO KLIENTA), v plathom
zneni

- Internym dokumentom ¢&. 913 PRAVIDLA PRE RIADENIE AML/COMPLIANCE MAKRO-
PROCESOV (Compliance Rulebook), v plathnom zneni
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