7 VUB BANKA

Sthrnna informacia pre klientov VUB, a.s., poskytovana v suvislosti s poskytovanim

investicnych sluzieb a vedlajsich investicnych sluzieb

1. VSeobecné informacie
VSeobecna uverova banka, a.s.
Mlynské nivy 1

829 90 Bratislava

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I., oddiel: Sa, vlozka Cislo: 341/B
ICO: 31 320 155

ICD: SK2020411811

DIC: 2020411811

Kéd banky: 0200

Oznacdenie banky: SUBA
SWIFT kod: SUBASKBX

1.1 Licencia

VUB, a.s., ako obchodnikovi s cennymi papiermi udelil Urad pre finanény trh, Vazovova 2, 813 18
Bratislava, povolenie na poskytovanie investi¢nych sluzieb pod ¢islom GRUFT-014/2002/OCP zo dha
20.12.2002. Toto povolenie sa povaZuje za povolenie vydané Narodnou bankou Slovenska, nakolko
dohlad nad obchodnikmi s cennymi papiermi od 1.1.2006 presiel z Uradu pre finanény trh na Narodnu
banku Slovenska. NBS rozSirila toto bankové povolenie rozhodnutim OPK-4399/3-2008 zo diia 15.jula
2008, rozhodnutim OPK-3888-2/2009 zo diia 14.jula 2009 a rozhodnutim ODB-3424-3/2011 zo dna
28.juna 2011.

VUB, a.s., nevykonava sluzby investiéného poradenstva a sluzby riadenia portfélia.

2. Kontakty:

Telefénne centrum - sluzba KONTAKT

Tel.: 0850 123 000

E-mail: kontakt@vub.sk

Telefénne centrum je vam k dispozicii 24 hodin denne.
Ustredie

(v pracovnych drioch od 7:30 do 18:00 hod.)
Tel.: 02 5055 1111

Fax: 02 5556 6656

Privatne bankovnictvo

Tel. 02 5055 2273

Menové operacie, penazny trh

Tel.: 02 5055 9655

Kapitalovy trh

Tel.: 02 5055 9444
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Strukturované produkty MM, Urokové derivaty, Menové opcie
Tel.: 02 5055 9555

3. Komunikacia

Klient méze pouzivat v obchodnom styku s nami slovensky jazyk. Ak sa klient s nami dohodne, je
mozné pouzivat v obchodnom styku aj iny jazyk. Forma a podmienky komunikacie su tiez predmetom
dohody s klientom, priom okrem osobnej komunikacie méZeme v urlitych pripadoch vyuZivat
komunikaciu prostrednictvom posty alebo elektronickych komunikaénych médii (fax, telex, telefon,

GSM, e-mail alebo elektronické média).

4. Povaha informacii, frekvencia a lehoty na poskytnutie informacii klientovi

VUB, a.s., je povinna poskytnut klientom alebo potencialnym klientom v zrozumitelnej forme vsetky
informacie, ktoré su potrebné na to, aby mohli spravne porozumiet charakteru a rizikam investi¢nej
sluzby, konkrétnemu druhu finanéného nastroja a nasledne prijat investi¢né rozhodnutia, a to najma
informacie o:

-0 VUB, a.s., a fiou poskytovanych sluzbach,

- finan€énych nastrojoch, vratane pouceni a upozorneni v suvislosti s rizikami spojenymi s investiciami
do tychto nastrojov, ochrane finanénych nastrojov alebo penaznych prostriedkov klienta,

- mieste vykonu sluzby, nakladoch a suvisiacich poplatkoch.

O stave majetku klienta na ucte zahrani¢nych cennych papierov a/alebo na ucte slovenskych cennych
papierov je klient informovany raz ro¢ne formou stavového vypisu so stavom ku dnru 31.12.
prislusného kalendarneho roka. VUB, a.s., za$le klientovi stavovy vypis po$tou najneskédr do konca
prvého mesiaca nasledujuceho po roku, za ktory sa stavovy vypis vyhotovuje. Na Ziadost' klienta a po
zaplateni poplatku stanoveného pre tento tkon v Cenniku, VUB, a.s., vyhotovi klientovi stavovy vypis
kedykolvek so stavom ku dfiu uvedenému v Ziadosti klienta.

Klient je informovany o zmene na uéte zahraniénych cennych papierov a/alebo na ucte slovenskych
cennych papierov prostrednictvom zmenového vypisu a konfirmacie, ktoré sa klientovi zasielaju vzdy
najneskér v prvy Obchodny den po dni vykonania pokynu. Ak potvrdenie vystavil agent alebo ina
opravnena osoba, zasielaju sa najneskér v prvy Obchodny den po prijati potvrdenia od tejto osoby.
Konfirmacia bude obsahovat informaciu o akychkolvek nakladoch klienta suvisiacich s vykonanim
pokynu a ostatné informacie v sulade s § 73j odsek 5 Zakona o cennych papieroch.

V pripade, Ze klient do 10 Obchodnych dni od doruc€enia vypisov a konfirmacii podfa odseku vysSie
nedoruéi VUB, a.s., pisomné namietky k ich obsahu, plati nevyvratiteln4 domnienka, Ze klient ich
uznal za spravne a potvrdil.

VUB, a.s., podla svojich moznosti informuje klienta v rozsahu, v akom agent informuje VUB, a.s., o
vSetkych podstatnych skuto€nostiach a udalostiach tykajucich sa zahraniénych cennych papierov
(napriklad o splatnosti, splynuti, verejnej ponuke na odkupenie, vymene a inych skuto¢nostiach).
Agentom je osoba, ktord VUB, a.s., poverila druhotnou spravou alebo Uschovou zahrani¢nych

cennych papierov.
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5. Informacia o nakladoch a suvisiacich poplatkoch
Naklady a poplatky suvisiace s poskytovanim investiénych sluzieb su uvedené v Cenniku, ktory je
dostupny na strankach VUB, a.s., a ktory je k dispozicii k nahliadnutiu na obchodnych miestach VUB,

a.s.

6. Informacia o odmene, poplatkoch alebo proviziach prijatych od tretej osoby

VUB, a.s., mdze prijimat na zaklade zmluvného vztahu odplatu za distribuciu podielovych listov od
spravcovskych spolo€nosti . V3etky tieto poplatky zvySuju kvalitu prislusnej sluzby pre klienta a v
Ziadnom pripade nebrania plneniu povinnosti VUB, a.s., konat v zaujme klienta a pri poskytovani
investiénych sluzieb alebo vedlaj$ich sluzieb nebrania VUB, a.s., konat podla zasad poctivého
obchodného styku a dodrziavat odbornu starostlivost.

VUB AM

Provizia vo vySke vstupného poplatku stanoveného pre jednotlivého typy podielového fondu a Cast

spravcovského poplatku stanoveného pre jednotlivé typy podielovych fondov.

7. Zabezpedenie ochrany finanénych nastrojov a prostriedkov klienta

Garancny fond investicii

Garanc¢ny fond investicii (dalej len "GFI"), je pravnickou osobou zalozenou podla zakona o cennych
papieroch za ucCelom sustredovania pefiaznych prispevkov obchodnikov s cennymi papiermi a
pobociek zahrani€nych obchodnikov s cennymi papiermi, spravcovskych spolonosti a pobociek
zahraniénych spravcovskych spolo€nosti na poskytovanie nadhrad za nedostupny klientsky majetok
prijatym obchodnikom s cennymi papiermi alebo zahrani¢nym obchodnikom s cennymi papiermi,
spravcovskou spolo¢nostou alebo zahrani€nou spravcovskou spolo¢nostou na poskytovanie nahrad
za nedostupny klientsky majetok.

Kontakt na GFI:

Radlinského 27/B,

811 07 Bratislava

Tel:02/526 373 3402 , 02/526 373 36

e-mail: gfi@garancnyfond.sk

Ochrana klientskeho majetku sa podla zakona o cennych papieroch vzt'ahuje na:

a) penazné prostriedky a finanéné nastroje klienta zverené obchodnikovi s cennymi papiermi alebo
zahraniénému obchodnikovi s cennymi papiermi v suvislosti s vykonanim investi¢nej sluzby alebo
vedlajSich sluzieb, a to vratane finanénych nastrojov a penaznych prostriedkov ziskanych za tieto
hodnoty, ak klientom je fyzickd osoba vratane fyzickej osoby podnikatela, alebo pravnicka osoba
ustanovena zakonom o cennych papieroch,

b) spolo¢ny klientsky majetok, ktory je podla zaznamov vykonanych obchodnikom s cennymi papiermi

alebo zahraniénym obchodnikom s cennymi papiermi pred diom, ked sa klientsky majetok stal
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nedostupnym podla § 82 ods. 1 zakona o cennych papieroch, vedeny pre viac klientov s rozsahom
udajov o kazdom klientovi najmenej podla odseku 5 pism. a) zakona o cennych papieroch,

c¢) notarska Uschova ulozena u obchodnika s cennymi papiermi alebo u zahraniéného obchodnika s
cennymi papiermi, ak opravnenym prijemcom finanénych nastrojov alebo penaznych prostriedkov z
tejto uschovy je alebo ma byt osoba, ktorej klientsky majetok je chraneny podfa tohto zakona, a ak
pred drfiom, ked sa klientsky majetok stal nedostupnym podla § 82 ods. 1 zdkona o cennych
papieroch, notar, spravujuci tuto notarsku uschovu, dorudil prislusnému obchodnikovi s cennymi
papiermi alebo poboc¢ke zahrani¢ného obchodnika s cennymi papiermi pisomné oznamenie s udajmi o

opravnenych prijemcoch najmenej v rozsahu podla odseku 5 pism. a) zakona o cennych papieroch.

Ochrana sa nevzt'ahuje na:

a) klientsky majetok, ktory podla zaznamov vykonanych obchodnikom s cennymi papiermi alebo
pobockou zahrani€ného obchodnika s cennymi papiermi pred diom, ked sa klientsky majetok stal
nedostupnym podla § 82 ods. 1 zakona o cennych papieroch, nie je vedeny pre klienta najmenej v
rozsahu udajov o klientovi, ktorymi su

1. meno, priezvisko, rodné €islo alebo datum narodenia a trvaly pobyt klienta v pripade fyzickej osoby,
2. nazov, identifikaéné cislo, ak je pridelené, a sidlo klienta v pripade pravnickej osoby, ktorého
klientsky majetok je chraneny tymto zakonom, ako aj meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu osoby
alebo 0s6b, ktoré su Statutarnym organom alebo ¢lenmi Statutarneho organu tejto pravnickej osoby,

b) spolo¢ny klientsky majetok, pri ktorom nie su splnené podmienky podfa pism. b) vysSie,

c) notarska uschova, pri ktorej nie su splnené podmienky podla pism. c) vysSie.

Nahrada za nedostupny klientsky majetok

Za nedostupny klientsky majetok ma klient pravo na nahradu z fondu v eurach a fond je povinny zarn
poskytnut nahradu v rozsahu a za podmienok ustanovenych zakonom. Ina opravnena osoba ma
namiesto klienta pravo na nahradu, iba ak to ustanovuje zakon.

Za chraneny klientsky majetok poskytuje fond nahradu vo vySke nedostupného klientskeho majetku; v
suhrne vSak jednému klientovi alebo inej opravnenej osobe podla tohto zakona patri nahrada z fondu
najviac vo vyske 50 000 eur.

Na ucely vypoctu vy8ky nahrady za chraneny klientsky majetok sa spocitava nedostupny klientsky
majetok toho istého klienta u jedného obchodnika s cennymi papiermi vratane jeho podielov na
klientskych majetkoch, ktoré klientovi patria spolo¢ne s inymi klientmi a ktoré su chranené tymto
zakonom, podla stavu ku dnu, ked sa klientsky majetok stal nedostupnym podla § 82 ods. 1 zakona o
cennych papieroch.

Uroky a iné majetkové vyhody spojené s nedostupnym klientskym majetkom sa na ugely vypod&tu
vy8ky nahrady vypoditaju podla stavu ku driu, ked' sa klientsky majetok stal nedostupnym podla § 82
ods. 1, a pripo€itaju sa k nedostupnému klientskemu majetku klienta.

Nahrada nepatri za premic¢ané financné nastroje a vklady a za klientsky majetok klientov, ktori maju
osobitny vztah k obchodnikovi s cennymi papiermi, kedykolvek v obdobi jedného roka pred dfiom,

ked sa klientsky majetok stal nedostupnym.
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Nahrada z fondu nepatri klientom, ktori

a) svojou trestnou ¢innostou, za ktoru boli sidom v trestnom konani pravoplatne odsudeni, Ciastocne
alebo uplne spodsobili neschopnost obchodnika s cennymi papiermi uhradzat zavazky klientom,

b) nadobudli finan&né nastroje a penazné prostriedky v suvislosti s legalizaciou prijmov z trestnej

¢innosti, za ktoru boli v tresthom konani pravoplatne odsudeni.

Vyplacanie nahrad

GFI najneskor do piatich pracovnych dni, ked sa klientsky majetok u obchodnika s cennymi papiermi
stal nedostupnym, urci zacatie, trvanie, postup a miesto vyplacania nahrad.

Tieto udaje je obchodnik s cennymi papiermi povinny uverejnit v tlai s celoStatnou pésobnostou a vo
verejne pristupnych priestoroch obchodnika s cennymi papiermi najbliz§i pracovny den po doruceni
oznamenia podla prvého odseku.

Fond vyplaca nahrady za nedostupny klientsky majetok prostrednictvom banky, ktoru fond na tento
ucel poveri. Na tento ucel je opravneny davat banke potrebné pokyny. Tieto pokyny su pre banku
zavazne.

Osoba, ktora ma a uplatfiuje si pravo na nahradu, musi preukazat podla druhu klientskeho majetku,
Ze ma pravo na vyplatu nahrady za tento klientsky majetok; toto pravo sa preukazuje najma dokladom
o naroku na finanény nastroj alebo penazné prostriedky alebo rozhodnutim prislusného organu.
Fyzicka osoba, ktora si uplatiuje pravo na nahradu, musi zaroven preukazat svoju totoznost;
pravnicka osoba, ktora si uplatiiuje pravo na nahradu, musi zaroven predlozit vypis z Uradného
registra alebo z uradnej evidencie, v ktorej je zapisand, nie starsi ako jeden mesiac pred uplatnenim
prava na nahradu.

Driom vyplatenia nahrady GFI vznika pohladavka a GFl sa stava veritefom voéi obchodnikovi s
cennymi papiermi alebo pobocke zahrani¢ného obchodnika s cennymi papiermi v rozsahu nahrady,
ktorad GFI vyplatil klientovi. Tymto dfiom zanika pohladavka klienta voéi obchodnikovi s cennymi

papiermi alebo poboc¢ke zahrani¢ného obchodnika s cennymi papiermi v rozsahu vyplatenej nahrady.

8. Politika o predchadzani konfliktov zaujmov

VUB, a.s., zaviedla primerané a G&inné opatrenia a postupy banky pri predchadzani, minimalizacii
a rieSeni mozného konfliktu zaujmov. Tieto opatrenia definuju mozné konflikty zaujmov, ktoré mézu
vzniknut pri vykone bankovych ¢innosti (a to v podobe interného konfliktu zaujmov alebo externého
konfliktu zaujmov).

Opatreniami na minimalizaciu rizika vzniku interného konfliktu zaujmov su predovsetkym organizacné
opatrenia, personalne opatrenia a opatrenia tykajuce sa vymeny informacii a vedenia dokumentacie v
banke. VUB, a.s., zaviedla opatrenia na minimalizaciu vzniku externého konfliktu zaujmov pri
ekonomickych

aktivitdch zamestnancov a pri transakciach medzi bankou a zamestnancom, resp. osobou blizkou
zamestnancovi. VUB, a.s., tieZ zaviedla osobitné opatrenia proti predchadzaniu konfliktov zaujmov

v oblasti financnych analyz.
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Tieto opatrenia VUB, a.s., uplatfiuje a dodrziava a ich hlavnym cielom je predchadzanie konfliktom
zaujmov, pripadne zvladnutie nevyhnutnych konfliktov zaujmov tak, aby VUB, a.s., zabranila vzniku
rizika po$kodenia zaujmov klientov. VUB, a.s., tieto opatrenia sleduje a pravidelne vyhodnocuije ich
ucinnost.

V suvislosti s vyskytom mozného konfliktu zaujmov VUB, a.s., vyhlasuje, Ze povahu a zdroj konfliktu
klientom ozndmi pred poskytnutim investiCnej sluzby alebo pred vykonom ¢&innosti a v pripade ich
poskytnutia alebo vykonania uprednostni vzdy zaujmy klientov pred vlastnymi. V pripade konfliktu

zaujmov medzi Vami klientmi zaisti rovnakeé a spravodlivé zaobchadzanie so vdetkymi klientmi.

9. Vyhlasenia

VUB, a.s., Vas bude informovat v zmluve o skuto&nosti, ze Uéty, na ktorych su vedené finanéné
nastroje alebo pefiazné prostriedky klienta alebo potencialneho klienta, mézu podliechat pravnym
predpisom neélenského §tatu. V takom pripade VUB, a.s., upozorfiuje, Ze prava tohto klienta alebo
potencialneho klienta spojené s tymito finanénymi nastrojmi alebo pefiaznymi prostriedkami sa mézu z
tohto dovodu odliSovat.

VUB, a.s., Vas bude informovat v zmluve o existencii véetkych finanénych zabezpek vo vztahu k
finanénym nastrojom alebo pefiaznym prostriedkom, ktoré VUB, a.s., ma alebo méze mat, alebo o
akomkolvek prave na zapocet pohladavky v suvislosti s tymito nastrojmi alebo pefiaznymi
prostriedkami.

VUB, a.s., Vas bude informovat v zmluve o pripadnej skuto&nosti, Ze osoba u ktorej s evidované
finanéné nastroje, méZe mat zaloZné pravo alebo iné zabezpelovacie pravo na tieto finanéné nastroje
alebo periazné prostriedky klienta, alebo pravo na zapocet pohfadavky v suvislosti s tymito finan&nymi
nastrojmi alebo periaznymi prostriedkami klienta.

VUB, a.s., Vas bude informovat pred uzavretim obchodu spo&ivajiceho vo financovani cennych
papierov tykajucom sa finanénych nastrojov neprofesionalneho klienta alebo v inom pouziti tychto
finanCnych nastrojov na svoj vlastny ucet alebo ucet iného klienta a to poskytnutim prehladnych,
uplnych a presnych povinnostiach a zodpovednostiach VUB, a.s., v suvislosti s pouzitim tychto
finanCnych nastrojov, vratane podmienok vratenia finanénych nastrojov, a o rizikach, ktoré s nimi

sUvisia.
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