7 VUB BANKA

VUB, a.s., Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25
Obch. reg.: Okresny sud Bratislava 1
Oddiel: Sa, Vlozka &islo 341/B, ICO: 31320155, vub.sk

Pomécka pre spravne vyplnenie Zmluvy o poskytovarsluzby e Platby VUB

Bez Uplného a spravneho vyplnenia nasledovnych tdaj nie je mozné poskytné sluzby ePlatby VUB!

1. Zmluvu o poskytovani sluzby e Platby VUBa{ej ,zmluva“) spolu s Priloho& 1 (Popis tovaru resp.
sluZieb) je potrebné vypltiv dvoch képiach

2. Vyplite vSetky Gdajena prvej strane zmluvy &asti ,internetovy obchodnik®. Nezabudnite uvies
kontaktné Udaje, ktoré su potrebné v pripade pgptkehtaktova Vas z nasej strany.

3. V bode 3.4 uwudte ¢islo Vasho &tu, v prospech ktorého budu realizované platbyha internetovom
obchode

4. On-line komunikacia medzi obchodom a bankoub&zpg€end pomocou tzn. SIGN parametra. Mate na
vyber dve moZznosti, akym spésobom ho budete vyfvara

a) pomocothesla(HMAC), ktoré Vam vygeneruje banka a budete hogimva pre implementéciu vo VaSom
obchode. Je deny pre v&Sinu implementacii.

b) pomocoudigitalneho podpisu (PGP). KI& pre vytvaranie SIGN parametra si vygenerujete saptznate
ho len Vy. Tento sp6sob je nérejSi na implementéaciu. Jetany pre vaSie spol@nosti.

5. V bode 3.9 uuéte VasSu emailovl adresu, kam budu zasielané potvrdenky zrealizovani transakcie

6. V bode 3.10 vybertgp6sob Sifrovania potvrdeniek

Méte na vyber dve mozZnosti:

a) priloha potvrdzovacieho e-mailu Vam pride varfate RAR; tu je potrebné dopfraj heslo

b) priloha potvrdzovacieho e-mailu Vam pride zas#na pomocou PGEg je vysSia forma

zabezpeéenia. Ak si vyberiete tuto mozngoslite nam prosim verejras’ Vasho Kaca

7. Nezabudnite obidve zmluvy podpisal

8. Vyplite prilohu¢. 1 ,Popis tovaru resp. sluzieb”. Text uvedeny ddxch 1.1 a 1.2 bude zobrazovany spolu s
vasim logom na www.vub.sk

Obidve zmluvy spolu s prilohami poSlite na adresu :

VUB, a,s.
oddelenie 4900
Mlynské nivy 1
829 90 Bratislava

V pripade problémov s vifianim zmliv nas kontaktujte eaplatby@vub.skNasledne Véas budeme
kontaktova.
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m VUB BANKA

Zmluva o poskytovani sluzby e Platby VUB

uzavretd poth § 269 ods. 2 zdkoka513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorSietpisov, medzi

VSeobecna Gverova banka, a.s.

Sidlo: Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava

Obchodny register: Okresny sid Bratislava |

Oddiel: Sa, Vlozk&islo 341/B

ICO: 31320155

DIC 2020411811

ZastGpena (meno a funkcia) Ing. Igor Lehdan, veduci oddelenia E - Biznis
Ing. Michal Czikora, produktovy Specialista

(dalej ,banka“ alebo ,VUB, a.s.")
a

internetovy obchodnik @alej len ,,obchodnik®)
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Clanok I.
Predmet zmluvy

1.1. Predmetom zmluvy je poskytovanie sluzby VSeobecdwerovou bankou, a.s., internetovému obchodnikepigivajucej v moznosti
kupujuceho uhradzgplatby za nakup tovaru a sluzieb u internetovétmhodnika prostrednictvom Internet bankingu.

Clanok 1.
Vymedzenie zékladnych pojmov

21 Internet banking — je sluzba VUB, ktord umabje spojenie klienta s bankou prostrednictvongitaéovej siete Internet a umidje
interaktivnu pracu klienta so svojinttdm pri dopytovani sa na svojéty a vyuzivani ostatnych vybranych bankovych shiZieapriklad
bezhotovostnych platieb.

2.2 e Platby VUB - je aplikacia prevadzkovana zmluvnymi stranamiré umoiuje kupujicemu plati za objednany tovar alebo sluzby
poskytované internetovym obchodnikom prostrednfotgtuzby Internet banking.

2.3 Internetovy obchodnik (alebo obchodnik)- pravnicka osoba, alebo fyzicka osoba podnikdt®ra poskytuje tovar alebo sluzby pre nakup
prostrednictvom pdtacovej siete Internetdialej len jnternet”).

2.4 Kupuijuci - klient VUB, a.s., ktory je opravneny vyuzivsluzbu Internet banking.

25 Internetovy obchod — je miesto na internetovej web stranke intern&ovobchodnika, prostrednictvom ktorej je moznézija sluzby
Internet banking nakupovaovar, alebo. sluzby, ktoré ponudka internetovyhmnmik kupujicim.

b Zmiuvu za banku podpisuji zamestnanci Ustredia VAIB;,, odbor 4900

2 Nehodiace sa pearknite

VUB je gienom skupiny  INTESA 7] SNNPAOLO

* zaSkrtn@ vybran moznas



nnn

2.6

VUB BANKA

Objednavka— je elektronicky formular, ktory obsahuje vSetkformacie o druhu, mnoZstve a cene objednavanélaruppripadnefalSie
informéacie, potrebné k zrealizovaniu dodavky tovalebo sluzieb od internetového obchodnika kupuice

Clanok I1I.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Zmluvné strany sa dohodli na zriadeni sluzby ebgIstUB za takychto podmienok:

3.1
3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11
3.12

3.13

3.14

3.15

Podmienkou poskytnutia sluzby e Platby VUB je, Befmdnik ma otvoreny beZnyet v mene EUR.

Obchodnik vo svojom internetovom obchode umozrénktim VUB, a.s., uhradgaenu za nakup tovaru a sluzieb pondkanych intevget
obchodnikom prostrednictvom sluzby Internet bankinggrnetovy obchodnik je pritom povinny zabegp@resmerovanie zadania platobného
prikazu kupujiceho tykajuceho sa takejto kipy teyvakebo sluzieb na aplikaciu banky zabemjigcu funkcionalitu sluzby Internet banking.
Za podmienky objednavky, obsah objednavky a dodatfednaného tovaru zodpoveda obchodnik.

Platby tretich osdb (kupujacich) za tovar a slughystrednictvom internetového obchodu sa realizytospech éu obchodnika vedeného vo
VUB, @.5.&S10: ..cooiuriinieiiiniinicerieene /0200

VUB, a.s., zabezgé realizaciu platobnych prikazov prostrednictvornzby e Platby VUB, na zéklade prikazu kupujicehanwysle
Veobecnych obchodnych podmienok VUB, a.s. pre ritgoprodukty.

V pripade spravne vyplneného platobného prikazie lsuina, na ktor( je vystaveny, bezodkladne prigisaprospech du internetového
obchodnika prostrednictvom sluZby e Platby VUB.

V pripade platieb realizovanych kupujicim viidgracovného vina, alebo pracovného pokoja si VUB, a.s., vyhraglqravo zitovania
osobitnym rezimom, tzn., Ze sa Uhrada odzrkadlictainternetového obchodnika a kupujicehoi @alizacie s valutourd realizacie, avSak
On-line komunikacia medzi bankou a obchodnikomajeezpéena pomocou SIGN parametra (popis prilét2a¢ag’ 4). Obchodnik si moze
vybra’ jednu z nasledovnych moznosti:

a)[] * - Vytvaranie SIGN parametra ako autentitikého kodu spravy (di prilohag.2, éag’ 4a — zabezgenie pomocou HMAC)

b) [ * - Vytvaranie SIGN parametra ako digitalneho pisdpspravy (W’ prilohag.2, éas’ 4b — zabezp@nie pomocou PGP)

[] Obchodnik bude pouzima parovanie platieb okrem variabilného symbokpacificky symbol

Banka zaSle obchodnikovi informaciu o zrealizovamigbo nezrealizovani platby na zaéklade objednavimternetovom obchode na
€-MAUIOVU/E AATESU ......ociviiiiiieiiiiit ettt et e e sieeseeea e Potwifica e-mailova sprava je internetovému obchodniéasielana po kazdej
zrealizovanej, alebo nezrealizovanej platbe v gdsgeho G, realizovanej prostrednictvom sluzby e PlatbyBv($truktira potvrdzujuceho
e-mailu je uvedena v priloke2 k Zmluve , ktora je neoddeliteou s@ag’ou tejto Zmluvy.

Subor s potvrdenkou sa mdze posieanailom jednou z moznosti:

a) [ * - skomprimovany programom RAR v.2.8 s heslomb@&te popisany v prilohe 2 k Zmluve. V pripade, ak ma obchodnik podozeni
z prezradenia hesla, mdZe poZiadazmenu hesla, a to Dodatkom k zmluve o poskytbwuzby e Platby VUB. Heslo, ktorym bude
zabezp&eny skomprimovany stbor s potvrdenkou - ......cccecovieieiiininicnenese e Heslo musi madizku minimalne 8 znakov a musi
obsahové minimélne jedno iké pismeno, jedno malé pismeno, jedfsio a jeden Specialny znak. Tatolka nie je mozné vybfav pripade
vyberu vytvarania SIGN parametra pomocou PGP (b&dhB

(popis vil’ priloha¢.2, cas’ 3a)

b) [ * - zaSifrovany pomocou technoldgie PGP pouZitjmerosource rieenia GnuPg vo verzii 1.4.6. Straksiiboru a technické poZiadavky
na zriadenie tejto sluzby su popisané v prikahg cag’ 4b k Zmluve. Klient je povinny dotir’ banke verejnéag’ svojich PGP Ricov. Ak na
strane obchodnika dojde k zmene PGR:@v, pre UspeSné odosielanie Sifrovanych mailovyatvrdeniek je potrebné aby obchodnik nova
verejnicas’ PGP Kuacov doruil bankego najskor. Banka je povinna daéiti obchodnikovi verejndag’ svojich PGP Kigov.

Obchodnik méze povazot/&ransakciu za dok@enu aZ po overeni parametrov odoslanych z banky.

Banka je opravnena zobréaia svojich internetovych strankach nazov obchogoms ponikaného tovaru, alebo sluzieb obchodmike.je
uvedené v priloh&. 1 k Zmluve.

Internetovy obchodnik sa zavézuje, Ze tovar a glyZbnikané prostrednictvom internetového obchddustilade s popisom ponikaného
tovaru a sluzieb uvedenych v prilohel k Zmluve. Obchodnik zodpoveda za pravdivisgajov uvedenych v prilohe 1 k Zmluve.

V pripade aktualizacie méZe Udaje obchodnik aktawd’ dodatkom k zmluve o poskytovani sluzby e PlatbyBVW pripade, Ze obchodnik
ponuka tovar a sluzby prostrednictvom viacerycarimgtovych obchodov, uvedu sa identifiké Gdaje jednotlivych internetovych obchodov v
Prilohe¢. 1 a Prilohe. 2 k Zmluve.

Obchodnik je povinny viditme umiestrti logo e Platby VUB na strankach svojho internetavéhchodu a zabezié€, aby bol kupujici, ktory
si zvoli spésob Uhrady prostrednictvom Internetkbegu, vzdy presmerovany na aplikaciu Internet liagik, (tzn., Ze obchodnik zabezpe
presmerovanie Uhrady na aplikaciu banky).

Struktdra volania sluzby e Platby VUB s parametrgmivedend v priloh& 2 k Zmluve.
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Clanok
VSeobe

4.1
4.2

4.3

4.4

4.5
4.6

Clanok

7 VUB BANKA

V.
cné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu natir.

Tato zmluvu mézu zmluvné strany kedykek pisomne vypovedaaj bez udania dévodu. Vypovedna lehota je 30 drésma plynd@ diom
doruienia pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane. Vgfioalebo odstipenie od zmluvy sa povazuje za d@oré na treti depo ich
odoslani, aj ké sa zasielka vrati ako nedéierna, ak bola odoslana na posledne druhou zmluvmancat oznamenu adresu.

Zmluva moze by ukortena aj vzajomnou pisomnou dohodou zmluvnych stran

Pri poruSeni zavazkov vyplyvajicich z tejto zmlusy,zmluvné strany opravnené odstimi zmluvy s dinnog’ou diom dor&enia ozndmenia
o odstupeni druhej zmluvnej strane.

Téato zmluva zanikne aj zruSenim zmluvyde] ku ktorému je sluzba poskytovana.

Zmluvné strany su povinné vyrowhezajomné zavazky vyplyvajice zo zmluvy v lehoted®0 odo da ukoréenia zmluvy

V.

Zaveregné ustanovenia

5.1 Cag’ obsahu tejto zmluvy je primeraneéena Vieobecnymi obchodnymi podmienkami VUB, asdepozitné produkty a Cennikom, ktoré
tvoria neoddelittn s&ag’ zmluvy. Obchodnik podpisanim tejto zmluvy vyhlasajpotvrdzuje, Ze sa s dokumentmi uvedenymi
v predchadzajlcej vete oboznamil, porozumel imhdasiii s ich obsahom.
5.2 Tato zmluvu je moZné methia doghiiat’ iba formou pisomnych dodatkov, podpisanych opragme zastupcami oboch zmluvnych stran.
5.3 Zmluva nadoblda platnos (&Einnog’ diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmilakirstran.
5.4 Pravne vZahy touto zmluvou neupravené sa riadia vSeobeorézagmi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskejublike, najmé zakonom
¢.513/1991 Zb. Obchodnym zékonnikom v zneni nesktoEredpisov.
5.5 Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, po jedmmkazdd zmluvna stranu.
5.6 Neoddeliténou s@&ag’ou zmluvy je Priloh&.1 - Popis tovaru alebo sluZieb a Prilgt - Technicky popis k sluzbe e Platby VUB .
ZAVUB, @.S.)  ooiieieieiriei ettt vmmms st nn s Za 00ChOONIKAL ...t
Petiatka pesiatka
meno: Ing. Igor Lehéan [0TSR OO EPPT PSP
funkcia: vedUci oddelenia E - Biznis FUNKCIA: e e
podpis: 10 PP PR TUOURPOTIN
meno: Ing. Michal Czikora 07T o PSPPI
funkcia: produktovy Specialista fUNKCIA: e e
POOPIS: e ————— e OBl e e

V Bratislave @da ............ccccoceeveeeiiiiiiinnnns

VUB je gienom skupiny  INTESA 7] SNNPAOLO

* zaSkrtn@ vybran moznas



