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Obchodné podmienky pre vedenie majetkového uctu
a pre poskytovanie sluzieb ¢lena centralneho depozitara

1. VSEOBECNE USTANOVENIA

1.1 Pokial dalej nie je uvedené inak, pojmy uvedené s velkym pismenom maji v tomto doku-
mente a v dokumentoch, na ktoré tento dokument odkazuje, alebo ktoré odkazuju na tento
dokument, vyznam uvedeny v ¢lanku tohto dokumentu nazvanom Definicie.

1.2 Tento dokument predstavuje obchodné podmienky spolo¢nosti Vseobecna tverova banka, a.s.
vydané podla § 273 Obchodného zakonnika ako vseobecné obchodné podmienky, ktoré sa
vztahuju na vsetky vztahy (préva a povinnosti) medzi Bankou a jej Klientmi v stvislosti so Zmlu-
vou o vedeni majetkového Uctu a o poskytovani sluzieb ¢lena centralneho depozitdra medzi
Bankou a prislusnym Klientom alebo v stvislosti s inym dokumentom, ktory odkazuje na tento
dokument. Obchodné podmienky st prilohou a neoddelitelnou sucastou Zmluvy alebo iného
dokumentu, ktory odkazuje na Obchodné podmienky, a urcuju cast ich obsahu.

1.3 Pokial nie je v tychto Obchodnych podmienkach dalej vyslovne uvedené inak, akykolvek
odkaz na Zmluvu znamena odkaz na samotny text Zmluvy ako aj v3etky jej prilohy.

1.4 Tieto Obchodné podmienky st obchodnymi podmienkami podla § 37 Zékona o bankach,
ktoré Banka moéze jednostranne zmenit. Pokial sa Banka s Klientom nedohodne inak, po
uplynuti 15 dni od Zverejnenia nového znenia Obchodnych podmienok predoslé znenie
Obchodnych podmienok straca platnost a je nahradené v plnom rozsahu novym znenim
Obchodnych podmienok. Banka je opravnena kedykolvek jednostranne menit ustanove-
nia Cennika, aviak je povinna o tom Klienta informovat Zverejnenim. Klient vyslovuje svoj
bezpodmienecny sthlas s takymto spdsobom vykondvania zmien Obchodnych podmienok
a Cennika. Klient vyslovne suhlasi s tym, Ze kazda zmena v Obchodnych podmienkach a Cen-
niku bude pre neho v celom rozsahu zévézna diiom nadobudnutia Gcinnosti takejto zmeny.

2. DEFINICIE

2.1 V tychto Obchodnych podmienkach a v dokumentoch, na ktoré tieto Obchodné podmienky
odkazuju, budi mat nasledovné pojmy nasledovny vyznam:

Banka znamend V3eobecnd Uverova banka, a.s., so sidlom Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 31 320 155, zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |,
oddiel Sa, vlozka ¢. 341/B.

Bezny ucet znamena bezny Ucet Klienta vedeny Bankou.

Burza znamend Burza cennych papierov v Bratislave, a.s., Viysokd 17, 811 06 Bratislava, 1CO:
00604054, zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I., Oddiel Sa, vlozka ¢.
117/B.

Cenné papiere znamena cenné papiere vydané v stlade so Zakonom o cennych papieroch, kto-
rych register emitenta vedie Centralny depozitar.

Cennik znamend dokument, v ktorom su uvedené poplatky a odplaty za Sluzby. Cennik je Klien-
tovi k dispozicii na internetovej stranke Banky a na Obchodnych miestach Banky vo forme a obsa-
hu, v akom bol naposledy Zverejneny alebo inak Klientovi ozndmeny.

Centralny depozitar znamend Centralny depozitar cennych papierov SR, a.s., ul. 29. augusta 1/A,
814 80 Bratislava, ICO 31 338 976, zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava 1.,
Oddiel Sa, vlozka ¢. 493/B.

Clen znamené ¢len Centralneho depozitéra.
Déverné informacie znamend informacie s vyznamom a v rozsahu ako je uvedeny v ¢l. 8.1.

Instrukcia znamend pisomny pokyn doruceny Klientom Banke na formuléri ur¢enom Bankou
k vykonaniu:
1) prevodu Cenného papiera z Majetkového Uctu alebo na Majetkovy Gcet pricom ide o:
a) predaj Cennych papierov proti prijatiu kipnej ceny;
b) predaj Cennych papierov bez prijatia kiipnej ceny;
¢) kupu Cennych papierov proti zaplateniu kupnej ceny;
d) kdpu Cennych papierov bez zaplatenia kupnej ceny;
2) prechodu Cenného papiera z Majetkového Uctu alebo na Majetkovy Ucet;
3) presunu Cenného papiera z Majetkového Uctu alebo na Majetkovy Ucet;
4) inej ¢innosti Banky v sulade s Obchodnymi podmienkami.

Klient znamena fyzicku alebo pravnicku osobu:
a) s ktorou Banka uzatvorila Zmluvu; alebo
b) na ktoru presli prava a povinnosti zo Zmluvy.

Majetkovy ucet znamend Ucet majitela cennych papierov podfa § 105 ods. 3 Zdkona o cennych
papieroch, zriadeny a vedeny Bankou pre Klienta podla Zmluvy, na ktorom st evidované Cenné
papiere, ktoré Banka pre Klienta na Majetkovy Ucet prijala na zéklade jeho Instrukcie alebo na
zaklade inej skuto¢nosti vyplyvajlicej z vedenia Majetkového Uctu podla podmienok Zmluvy.

Obchodny zakonnik znamena zékon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov.

Obchodné miesto znamend pobocku Banky, prostrednictvom ktorej Banka poskytuje Sluzby,
ak nie je medzi Bankou a Klientom dohodnuté inak. Zoznam Obchodnych miest je k dispozicii
v kazdej pobocke Banky.

Obchodné podmienky znamend tieto Obchodné podmienky pre vedenie majetkového uctu
a pre poskytovanie sluzieb ¢lena centrélneho depozitara vratane priloh k nim.

Opravnena osoba znamena osobu opravnent Klientom na tkony v rozsahu a spésobom uvede-
nym v Zozname opravnenych osob.

Oznamenie znamena pisomné oznamenie Banky zasielané Klientovi v svislosti so Zmluvou.
Poplatky maju na tcely Obchodnych podmienok vyznam ako im je prideleny v ¢lanku 9.1.

Pracovny den znamena den, ktory nie je diiom pracovného pokoja podla zakona ¢. 241/1993
Z. z. o statnych sviatkoch, drioch pracovného pokoja a pamétnych drioch v zneni neskorsich
predpisov a podla zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov, a v ktory
Centralny depozitér prijima prikazy od Clenov a Banka poskytuje Sluzby.

Pravne predpisy znamend platné a Ucinné vseobecne zadvazné pravne predpisy platné na tzemi
Slovenskej republiky, a to najméa Obchodny zékonnik a Zakon o cennych papieroch._

Prevadzkovy poriadok znamend prevadzkovy poriadok Centralneho depozitara v platnom zneni
schvéleny Narodnou bankou Slovenska.

Reklamacdny poriadok znamena dokument vydany Bankou, v ktorom su upravené préva a po-
vinnosti Banky a Klienta v stvislosti s vybavovanim podnetov Klienta tykajucich sa kvality a sprav-
nosti poskytovanych Sluzieb. Reklamacny poriadok je Klientovi k dispozicii v obchodnych miestach
Banky alebo na jej internetovej stranke a to vo forme a obsahu v akom bol naposledy Zverejneny
alebo inak Klientovi oznameny.

Sluzby znamena sluzby Banky poskytované v rozsahu a za podmienok podfa Zmluvy.
Udaje Klienta znamena Udaje s vyznamom a v rozsahu ako je uvedeny v ¢l. 8.1.

Zakon o bankach znamené zakon ¢. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o cennych papieroch znamené zakon ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investic-
nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o ochrane osobnych udajov znamena zakon ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorsich predpisov.

Zmluva znamena Zmluvu o vedeni majetkového Uctu a o poskytovani sluzieb ¢lena centralneho
depozitara uzatvoreni medzi Bankou a Klientom vratane vsetkych jej priloh a sucasti, na ktoré
odkazuje.

Zmluvna strana znamend Banku alebo Klienta.
Zoznam opravnenych os6b znamena takto oznacenu prilohu Zmluvy, ktorou Klient splnomocriuje
osoby na Ukony v nej uvedené.

Zverejnenie znamena spristupnenie dokumentu alebo informécie vo verejne pristupnych priesto-
roch obchodnych miest Banky a/alebo na internetovej stranky Banky a/alebo inou vhodnou for-
mou, ¢im dokument alebo informéacia nadobuda tcinky, ak nie je v prislusnom dokumente stano-
vené alebo informécia neustanovuje inak.

3. UCTY VEDENE BANKOU

3.1 Zriadenie Majetkového uctu
a) Banka na zaklade Zmluvy zriadi a bude pre Klienta za podmienok podla Zmluvy viest jeden
Majetkovy Ucet.
b) Banka ozndmi Klientovi ¢islo jeho Majetkového uctu a registracné cislo Klienta po ich
prideleni Centralnym depozitarom.
3.2 Udaje o Cennych papieroch na Majetkovom uéte
Na Majetkovom Ucte Banka pre Klienta eviduje Udaje o Cennych papieroch najmenej v nasle-
dovnom rozsahu:
a) nazov Cenného papiera;
b) druh Cenného papiera;
¢) pocet kusov Cennych papierov;
d) ISIN Cenného papiera;
e) menovitd hodnota Cenného papiera;
f) emitent Cenného papiera.
3.3 Zmena udajov evidovanych Bankou vo vztahu k Majetkovému uctu
Klient moze pocas trvania Zmluvy pisomne poziadat Banku o zmenu tdajov o Majetkovom
Ucte alebo o Klientovi zapisanych v evidencii Banky. Kazdu ziadost o zmenu udajov je Klient
povinny dolozit pravne relevantnymi dokladmi v sulade s ¢ldnkom 5.2 nizsie.
3.4 Zrusenie Majetkového uctu
a) Pokial nebude Banka vyslovne suhlasit inak, Banka zrusi Majetkovy ucet na ziadost Klienta
len pokial st splnené nasledovné podmienky:
— na Majetkovom Ucte nie su evidované ziadne Cenné papiere; a
- vo vztahu k Majetkovému Uctu nie st evidované ziadne platné nevykonané Instrukcie; a
— Klient uhradil Banke vsetky dIzné ciastky, ktoré vznikli v stvislosti so Zmluvou.

vUBje clenom skupiny INTESA [i7] SNNPAOLO



3.5

3.6

4.1

4.2

5.1

5.2

5.3

b) Banka zrusi Majetkovy Ucet aj z vlastného podnetu, ak na Majetkovom Ucte neboli po
dobu najmenej troch rokov evidované Cenné papiere.

¢) V pripade vypovedania Zmluvy, pocas plynutia vypovednej lehoty, je Klient povinny pre-
viest/zabezpecit prevedenie Cennych papierov, ktoré si vedené na jeho Majetkovom ucte
v Banke, na iny jeho majetkovy Ucet vedeny Bankou, ak taky je a Banka s tym bude suhla-
sit, alebo na iny majetkovy Ucet vedeny Centralnym depozitdrom alebo Clenom inym ako
Banka.

O zriadenf a zruseni Majetkového Uctu alebo zmene Udajov evidovanych Bankou vo vztahu

k Majetkovému Gctu Banka Klienta pisomne informuje.

Bezny ucet

a) Bezny ucet vedeny Bankou je pouzivany v suvislosti s vykondvanim Instrukcif (najma pre
pripisovanie prijmov z predaja Cennych papierov Klienta, pre odpisovanie kupnej ceny
za Cenné papiere), inkasovanie Odplaty alebo na uskutocriovanie inych cinnosti podla
Zmluvy.

b) Klient je opravneny pre Ucely tejto Zmluvy pouzivat aj bezny tcet vedeny v inej banke ako
v Banke.

PRAVA A POVINNOSTI BANKY

Banka sa zavazuje

a) Viest pre Klienta Majetkovy ucet za podmienok ustanovenych Obchodnymi podmienka-
mi;

b) Evidovat na Majetkovom Ucte udaje o Cennych papieroch, Klientovi, Opravnenych oso-
béach a daldich skuto¢nostiach v rozsahu podla Zakona o cennych papieroch a Zmluvy;

¢) V stlade so Zmluvou prijimat a vykonavat In3trukcie pokial je na to opravnend podla

Pravnych predpisov a Prevadzkového poriadku;

V stlade so Zmluvou prijimat a postupovat na vykonanie Centrdlnemu depozitérovi In-

Strukcie pokial podla Prevadzkového poriadku a Pravnych predpisov je ich vykonanie moz-

né len posttpenim Centrdlnemu depozitarovi;

Dorucovat Klientovi potvrdenie o vykonani Instrukcie bez zbyto¢ného odkladu po vykona-

ni Instrukcie;

Dorucovat Klientovi vypisy z Majetkového Uctu, a to nasledovne:

— zmenovy vypis z Majetkového Uctu, bez zbytocného odkladu po tom, ¢o vykona
Uctovny zapis v prospech alebo na tarchu Majetkového Uctu;

— stavovy vypis z Majetkového Uctu jedenkrat ro¢ne a to najneskér do konca prvého
mesiaca nasledujuceho roka, za ktory sa vypis vyhotovuje. Tento vypis bude obsahovat
stav na Majetkovom ucte k poslednému dnu predchadzajiceho roka; a

— stavovy vypis a/alebo zmenovy vypis z Majetkového Uctu kedykolvek na Ziadost Klien-
ta, pricom tento vypis bude spoplatneny v zmysle Cennika;

g) V pripade reklamécii Klienta postupovat v stlade s Reklamacnym poriadkom.

Banka je opravnena

a) na poskytnutie sucinnosti Klienta alebo Opravnenej osoby a vsetkych podkladov potreb-

nych na vykon jej ¢innosti podla Zmluvy a/alebo Prevadzkového poriadku z dévodu jej

postavenia Clena, vo forme a s obsahom dostato¢nym a uspokojivym pre Banku, inak je
opravnend Instrukciu neprijat, nevykonat, nepostupit na vykonanie alebo jej vykonanie

a postupenie na vykonanie pozastavit a odmietnut vykonat akykolvek iny tkon ¢ cinnost

podla Zmluvy alebo Prevadzkového poriadku;

na poskytnutie periaznych prostriedkov potrebnych na vykon jej ¢innosti podlia Zmluvy a/

alebo Prevadzkového poriadku z dévodu jej postavenia Clena alebo na zabezpecenie ich

poskytnutia, spdsobom uréenym Bankou, inak je opravnend vykon cinnosti podla Zmluvy
¢i Prevadzkového poriadku odmietnut ¢ pozastavit az do ich poskytnutia;

spolahnut sa na spravnost a pravdivost vietkych vyhlaseni, informécii a dokumentov

poskytnutych Klientom a/alebo Opravnenou osobou v stvislosti so Zmluvou a na oprav-

nenie konat za Klienta podla Zoznamu opravnenych oséb, vratane jeho zmien v stlade
so Zmluvou;

d) umoznit disponovanie s Cennymi papiermi na Majetkovom Ucte a/alebo prijimat poZzia-

davky o poskytnutie Gdajov a poskytnut informacie o Cennych papieroch na Majetkovom

ucte Opravnenym osobam v rozsahu podla ich opravnenia uvedeného v Zozname oprav-

nenych oséb; a

vyuzit akékolvek svoje prava, ktoré jej vyplyvaju z jej postavenia banky a/alebo Clena

podla Pravnych predpisov ¢i Prevadzkového poriadku.
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PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

Prava Klienta

a) Klient ma pravo na poskytovanie sluzieb Bankou v rozsahu a za podmienok podla Zmluvy.

Klient sa zavazuje

a) poskytnut Banke sucinnost a vietky informécie a podklady potrebné na vykon cinnosti

Banky podla Zmluvy a/alebo Prevadzkového poriadku z dévodu jej postavenia Clena, vo

forme a s obsahom dostato¢nym a uspokojivym pre Banku, pricom ich nepredloZenie,

oneskorené ¢&i neuplné predloZenie pojde na tarchu Klienta a Banka bude opravnend

In3trukciu neprijat, nevykonat, nepostupit na vykonanie alebo jej vykonanie a posttpenie

na vykonanie pozastavit a odmietnut vykonat akykolvek iny tkon ¢i ¢innost podla Zmluvy

alebo Prevédzkového poriadku;

poskytnut Banke pefiazné prostriedky potrebné na vykon jej ¢innosti podla Zmluvy a/

alebo Prevéadzkového poriadku z dévodu jej postavenia Clena alebo zabezpecit ich poskyt-

nutie, spdésobom ur¢enym Bankou, neposkytnutie alebo oneskorené poskytnutie takych
penaznych prostriedkov bude na skodu Klienta;

odovzdat Banke riadne vyplneny Zoznam opravnenych oséb, obsahujuci vietky udaje

o Opravnenych osobach podla Zoznamu opravnenych 0sdb, rozsah opravnenia Oprav-

nenych oséb a ich podpisové vzory, pricom podpisy Klienta i Opravnenych os6b musia

byt Uradne overené alebo overené opravnenym zamestnancom Banky za pritomnosti

Klienta a Oprévnenych osob, inak Banka nie je povinna vykonat akukolvek Instrukciu

Klienta;

oznamit Banke vietky zmeny v Udajoch, ktoré skor poskytol Banke v suvislosti so Zmlu-

vou a dolozit tieto zmeny pravne relevantnymi dokladmi vo forme originalov alebo

uradne overenych koépii. V pripade ak dochadza k zmene Udajov evidovanych Bankou
vo vztahu k Majetkovému Uctu realizuje Klient tuto povinnost prostrednictvom podania

Instrukcie;

e) v pripade reklamdacie, tuto podat na ktoromkolvek obchodnom mieste Banky a postupo-
vat v zmysle Reklamacného poriadku. Pri reklamacii je povinny poskytnut Banke vietky
doklady potvrdzujuce jej opravnenost;

f) plInit dalsie povinnosti podla Zmluvy.

Klient sa zavézuje poskytnut Banke vietky dokumenty, ktoré bude Banka pozadovat pri vy-

kone prév a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy.
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SPOSOB SPRACOVANIA INSTRUKCIE

Instrukcia — forma a obsah

Instrukcie musia spliat nasledovné podmienky:

a) musia byt urobené v pisomnej forme na formuldroch urcenych zo strany Banky v stlade
so Zmluvou alebo vo forme inak urcenej zo strany Banky;

b) musia byt Banke doruc¢ené v sulade s ustanoveniami Zmluvy;

¢) musia byt podpisané Klientom alebo Opravnenymi osobami;

d) musia byt urcité, zrozumitelné, spravne a presné a v pripade, Ze pre vykonanie Instrukcie je
potrebné vykonat prevod periaznych prostriedkov v prospech Klienta inak ako na Bezny ucet,
musi v nich byt Specifikované na aky ucet maju byt penazné prostriedky poukézané; a

e) obsah a uskutocnenie Instrukcie nesmu byt v rozpore s Pravnymi predpismi ani s Pre-
vadzkovym poriadkom alebo akymkolvek rozhodnutim prislusného organu zavaznym pre
Banku alebo, pokial ma Banka o takomto rozhodnuti vedomost, zavaznym pre Klienta.

Banka je opravnend odmietnut vykonat Instrukcie, ktoré podla jej odévodneného nédzoru

nespliiaju ktortikolvek podmienku uvedent v ¢lanku 6.1 vy3sie a tieZ aj v pripade, ak nebude

uhradeny Poplatok za vedenie Majetkového Uctu a/alebo Poplatok za vykonanie Instrukcie a/

alebo bude Banka evidovat voci Klientovi akukolvek splatni a neuhradent sumu vo vztahu

k Zmluve v defi ich dorucenia Banke.

Banka je opravnend odmietnut spracovanie Instrukcie, pokial je pozadovany spdsob jej vy-

konania v rozpore s Pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom alebo pokial je sposob jej

vykonania inak obmedzeny, napriklad povolenim Banky vydanym podla Pravnych predpisov,
pripadne ak je v rozpore s pravidlami, ktoré vyplyvaju z ¢lenstva Banky na Burze alebo v dal-

Sich intituciach.

Banka je opravnena odmietnut vykonat aj Instrukciu na registraciu prevodu Cennych papierov

v prospech Majetkového tctu s finanénym vyrovnanim (dodanie proti platbe), ak Klient nema

finan¢né prostriedky urcené na platbu za dodanie Cennych papierov na Beznom ucte, alebo ak

ich nezlozi inak spésobom pozadovanym Bankou v deri dorucenia takejto Instrukcie.

Banka je opravnena odmietnut vykonat aj Instrukciu na registraciu prevodu Cennych papie-

rov z Majetkového Uctu, ak stav Cennych papierov na jeho Majetkovom Ucte nebude taky, ze

Instrukciu bude mozné v stanoveny den vykonat. Ak pri vykondvani Instrukcie vyjde najavo,

Ze Klient nemd dostatocny pocet Cennych papierov na svojom Majetkovom Ucte v zmys-

le Instrukcie, je Banka v sulade Pravnymi predpismi a Prevadzkovym poriadkom opravnend

zrusit alebo pozastavit vykonanie Instrukcie. Takéto zrusenie alebo pozastavenie vykonania

Instrukcie péjde na tarchu Klienta.

O odmietnuti vykonat Instrukciu bude Banka bezodkladne informovat Klienta alebo Oprav-

nenu osobu, ktord podala Instrukciu.

Klient je povinny informovat Banku, ak svojou Instrukciou dava prikaz na prevod Cennych

papierov, pri ktorom sa vyzaduje predchadzajuci sthlas Narodnej banky Slovenska, resp. inej

instittcie podla § 70 ods. 1 pism. a) a b) Zdkona o cennych papieroch alebo podla osobitného
zakona, napr. § 28 ods. 1 pism. a) Zakona o bankach. Ak predchéadzajuci suhlas potrebny je,

Klient je povinny tento suhlas — origindl alebo jeho tradne overent képiu prilozit k Indtrukcii.

Ak predchadzajuci suhlas potrebny je a Klient ho nemd, je povinny tuto skutocnost oznamit

Banke.

Klient je opravneny menit alebo rusit Instrukcie, a to az do okamihu ur¢eného Zékonom cen-

nych papieroch a Prevadzkovym poriadkom. Do tohto ¢asu méze Klient menit alebo zrusit

Instrukcie so suhlasom Banky, pricom je povinny uhradit Banke Poplatky a vsetky nédklady

spojené s realizaciou tychto Ukonov vratane Urokovych nakladov.

In3trukcia musi byt predlozend Banke najneskdr o 10:00 Pracovného dna predchadzajiceho

diu jej pozadovaného vykonania, ktory musi byt tiez Pracovnym dom (SD-1). Pokial nebu-

de Banka vyslovne suhlasit inak, Klient podéva Instrukcie vylu¢ne na Obchodnom mieste.

In3trukcie podané Banke po tomto termine budu zrealizované najskor druhy Pracovny deri

nasledujuci po dni ich predlozenia Banke.

6.10 Finan¢né a majetkové vyrovnanie Instrukcii Banka uskuto¢ni v stlade s ddtumom uvedenym

v Indtrukcii, pokial nie je stanovené inak.

6.11V pripade oneskorenia vykonania Instrukcie na tarchu Majetkového Uctu Banka pripise penia-

ze Klientovi az valutou skuto¢ného dna vykonania Instrukcie.

6.12 Bez ohladu na akékolvek iné ustanovenie Zmluvy, a pokial sa Zmluvné strany vyslovne nedo-

hodnu inak, Banka je viazand Instrukciou najviac 3 mesiace od jej dorucenia na vykonanie.

6.13 Na zaklade poziadavky Opravnenej osoby Banka uskuto¢ni opravu Instrukcie pokial je to

mozné podla Zakona o cennych papieroch a Prevadzkového poriadku. V pripade opravy
Instrukcie Klient zadd novu Instrukciu, ktord ma v poznamke uvedenu Ziadost o zrusenie
povodnej Instrukcie. Povodnu Instrukciu je mozné zrudit jej preciarknutim po uhlopriecke,
uvedenim ,STORNO" do zahlavia a pripojenim podpisu Opravnenej osoby s uvedenim détu-
mu a ¢asu, kedy doslo k stornovaniu pévodnej Instrukcie.

6.14 V pripade Instrukcie v prospech Majetkového Uctu proti pefiaznej Uhrade je Banka opravnena

rezervovat penaznu ciastku uréenu na nékup Cennych papierov v deri prijatia Instrukcie a in-
kasovat z Bezného Uctu, alebo inym spésobom poZadovanym Bankou pefiaznu ciastku urce-
nu na nékup Cennych papierov valutou pozadovaného dia vykonania Instrukcie alebo tak,
aby bola Banka schopné zabezpecit vykonanie Instrukcie v deri pozadovany Klientom. Ak pri
doruceni Instrukcie nema Klient na svojom Beznom Ucte dostatok finan¢nych prostriedkov,
alebo ak nezlozi pozadovanu ciastku spésobom pozadovanym Bankou, Banka je opravnena
In3trukciu neprevziat.

6.15 Predtym ako Banka uskutocni prevod Cennych papierov na majetkovy ucet Klienta u iného

Clena, ma prévo inkasovat Poplatky spolu s primeranymi nakladmi a vydavkami, ktorych
vynaloZenie Banka predpokladd v suvislosti s ukon¢enim Zmluvy, z Bezného Uctu alebo ma
nérok ich zaplatenie inym spésobom.

6.16 Cenné papiere sa budu pripisovat v prospech alebo sa budu odpisovat na tarchu Majetkové-

ho Uctu ku diu skutocného vykonania Instrukcie.

ZAVAZNE VYHLASENIA KLIENTA

Klient ku diiu podpisania Zmluvy a ku driu podania kazdej Instrukcie vyhlasuje v prospech

Banky, ze:

a) je osobou riadne spdsobilou na pravne Ukony a nie je osobou s osobitnym vztahom k Ban-
ke;

b) Zmluva je platna a pre neho zavazna a jeho povinnosti z nej st voci nemu vykonatelné;

) uzavretie Zmluvy Klientom a jeho plnenie povinnosti podla nej nie st v rozpore so Ziadnym
pravnym predpisom ani so Ziadnym inym dokumentom, ktorym je Klient viazany;

d) kazda Opravnena osoba je opravnena konat v mene Klienta v rozsahu a spésobom uve-
denym v Zozname opravnenych osob;

e) kazda informécia a kazdy dokument predlozend/y Banke Klientom v stvislosti so Zmlu-
vou (vratane osobnych a dal3ich udajov Klienta uvedenych v zéhlavi Zmluvy) je spravnaly
a pravdivad/y ku dnu, ku ktorému je datovana/y alebo (ak je to v informacii alebo v do-
kumente alebo v suvislosti s iou/nim vyslovne uvedené), ku driu kedy bola/bol predloze-
nazy;



8.1

8.2

9.1

f) Cenné papiere prevedené na Majetkovy ucet boli nadobudnuté v stlade s Pravnymi pred-
pismi;

neopomenul predlozit Banke ziadnu informéciu, ktorej predlozenie by sposobilo, ze ina
informécia, ktora bola Banke predlozend, je nepravdivou alebo zavadzajticou v akomkol-
vek podstatnom ohlade;

pri vykonani kazdej Instrukcie podla Zmluvy alebo v suvislosti s fiou pouzije vyhradne fi-
nancné prostriedky a iny majetok, ktoré su jeho vylu¢nym vlastnictvom a Zmluvu uzatvara
a ddva kazdu Instrukciu vo vlastnom mene a na svoj vlastny Ucet.

Q
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DOVERNE INFORMACIE A OSOBNE UDAJE

Zavazok Banky
a) Dovernymi informdciami su vietky informacie a doklady o zéleZitostiach, ktoré sa tykaju
Klienta ako Zmluvnej strany a ktoré nie su verejne pristupné a teda st dévernymi podla
Zékona o cennych papieroch a/alebo tvoria predmet bankového tajomstva podla Zakona
o bankéch (Déverné informacie). Oznamovat Déverné informdcie inym osobdm moze
Banka len s pisomnym suhlasom Klienta alebo na zéklade jeho pisomného pokynu.
Bez pisomného suhlasu Klienta alebo jeho pisomného pokynu méze Banka poskytnut
Déverné informdcie iba v pripadoch urc¢enych Zakonom o cennych papieroch, Zékonom
o bankach alebo inym Pravnym predpisom.
¢) Klient déva Banke suhlas, aby Banka za ucelom poskytovania sluzieb podla Zmluvy ozna-
movala Déverné informacie v nevyhnutnom rozsahu Narodnej banke Slovenska, inym
bankém, Clenom, Centralnemu depozitarovi, Burze, Slovenskej poste, a.s, Socialnej pois-
tovni, First Data Slovakia, a.s.
Klient suhlasi, aby Banka spristupnila Doverné informdcie ovladajlcej osobe Banky, jej
ovladanym osobam, ako i svojim poradcom (vratane pravnych, uctovnych, danovych
a inych poradcov), ktori st bud' viazani vdeobecnou profesionalnou povinnostou mi¢anli-
vosti alebo sa voci Banke zaviazali povinnostou ml¢anlivosti.
e) V zmysle Zakona o bankéch a Zakona o cennych papieroch je Banka opravnena spractvat
osobné daje Klienta aj bez jeho sthlasu. U¢elom spracovania je najma zistenie totoznosti
Klienta a zistenie jeho majetkovych pomerov, uzatvaranie, vykondvanie a zdokumento-
vanie obchodov s Klientom vratane priameho marketingu, a dalej ochrana prav Klienta
v rozsahu poZzadovanom vieobecne zavaznymi a internymi pravnymi predpismi.
Klient suhlasi, aby ho Banka oboznamovala s informéciami tykajucimi sa spractvania jeho
osobnych Udajov a Gdajov, ktoré tvoria predmet alebo st chranené bankovym tajomstvom
alebo maju charakter dévernych informécif (Udaje Klienta) prostrednictvom internetovej
stranky Banky www.vub.sk. Osobné tdaje Klienta budu spractvat v mene Banky sprostred-
kovatelia v rozsahu a za podmienok dojednanych s Bankou v sulade so Zékonom o ochrane
osobnych tGdajov. Zoznam sprostredkovatelov, ktorf spractivaju osobné Udaje v mene Banky,
je zverejneny na internetovej stranke Banky a je vzdy priebezne aktualizovany.

Klient suhlasi, aby Banka v zmysle Zdkona o ochrane osobnych udajov a Zékona o cen-

nych papieroch poskytla Udaje Klienta subjektom uvedenym na internetovej stranke Ban-

ky, a to v rozsahu udajov uvedenych v Zmluve na dobu 10 rokov od podpisu Zmluvy alebo

10 rokov od vysporiadania prislusného zavazkového vztahu medzi Bankou a Klientom,

pricom Klient je opravneny odvolat svoj sthlas najskér po jednom roku od zaniku Zmluvy

alebo od udelenia suhlasu pre pripad, Ze Zmluva nevznikne, a to pisomnym ozndme-
nim doru¢enym na Obchodné miesto, na ktorom bola uzatvorena Zmluva, alebo na kto-
rom poziadal o uzatvorenie Zmluvy. Klient potvrdzuje dobrovolnost tohto sthlasu, dalej
skuto¢nost, ze jeho osobné tdaje moézu podliehat prenosu do Talianskej republiky, a ze
bol informovany o svojich zakonnych pravach, predovsetkym o tom, Zze moze pozado-
vat informacie o spracovani svojich osobnych udajov, odpis jeho spractvanych osobnych

Udajov, likvidaciu jeho osobnych udajov, ak bol splneny Ucel ich spractvania a uplynuli

lehoty na archivéciu udajov a dokumentov, v ktorych st predmetné osobné Udaje uvede-

né, v zmysle osobitnych pravnych predpisov. Klient potvrdzuje pravo a povinnost Ziadat

o opravu nespravnych, netplnych a neaktudlnych tdajov spractvanych Bankou pre tcely

poskytovania sluzieb podla Zmluvy.

Klient suhlasi s poskytovanim Udajov Klienta subjektom, ktoré na to Banka splnomocnf

za podmienok uvedenych v odseku g) vyssie za Ucelom vymahania pohladévok Banky

a ochrany jej prav a opravnenych zaujmov. Banka zarucuje, Ze tieto osoby poskytuju pri-

meranu Uroveri ochrany tychto Udajov Klienta.

Klient sthlasi, aby Banka poskytla Udaje Klienta za podmienok uvedenych v odseku g)

vyssie v nevyhnutnom rozsahu bankdm a/alebo pobockam zahrani¢nych bank na tzemi

Slovenskej republiky za ucelom vymeny varovnych informacii z dévodu ich ochrany pred

pripadnymi $kodami a/alebo stratami vyplyvajucimi z podozrivych, resp. podvodnych ko-

nani klientov.

j) Klient berie na vedomie, e Udaje Klienta m6zu byt poskytnuté aj bez jeho suhlasu na
zéklade pravnych predpisov statnym organom a inym subjektom podla Zakona o cennych
papieroch a Zékona o bankéach.

k) Klient sthlasi s tym, Ze z dévodu bezpecnosti, budu telefonické hovory v telefénnom cen-

tre automaticky nahravané a suhlasi s pouzitim tychto zaznamov ako dékazu v pripade

reklamdcie alebo sporu.

Klient suhlasi so zasielanim marketingovych pontk zo strany Banky do jeho schranky

elektronickej posty, telefénom alebo faxom, pokial poskytol Banke tieto kontakty, alebo

pokial su tieto kontakty verejne dostupné. Klient moéze suhlas podla tohto odseku odvo-
lat pisomnym oznamenim doruc¢enym na Obchodné miesto, na ktorom bola uzatvorend

Zmluva, alebo na ktorom poziadal o uzatvorenie Zmluvy.

m) Klient potvrdzuje, Ze vietky informacie a osobné udaje, ktoré uviedol v Zmluve a v akej-
kolvek dal3ej suvisiacej dokumentécii, su pravdivé, spravne, Uplné a aktuélne.

Zavazok Klienta

Klient je povinny zachovat ml¢anlivost o vietkych informaciach savisiacich s uzavretim Zmlu-
vy s vynimkou nasledujucich pripadov:

a) ak je poskytnutie informécie vyzadované od Klienta Pravnymi predpismi;

b) ak je informacia verejne dostupnd z iného dévodu ako je porudenie povinnosti mi¢anlivos-
ti Klientom;

) ak je informdcia poskytnutd odbornym poradcom Klienta (vratane pravnych, Gctovnych,
danovych a inych poradcov), ktori st bud viazani vieobecnou profesionalnou povinnostou
mlcanlivosti, alebo sa voci Klientovi zaviazali povinnostou mi¢anlivosti;

d) pre ucely akéhokolvek stidneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktoré-
ho je Klient ucastnikom;

e) ak je informacia poskytnuta s predchadzajdcim sthlasom Banky.
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POPLATKY BANKY

Pokial nie je v Zmluve vyslovne uvedené inak, Klient je povinny za jednotlivé Sluzby a ukony
poskytnuté alebo sprostredkované Bankou na zaklade alebo v stvislosti so Zmluvou platit
poplatky a odplaty vo vyske stanovenej v Cenniku platného v ¢ase Uctovania poplatku alebo
odplaty (Poplatky).

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

Banka je opravnena rezervovat penaznu ciastku ur¢ent na thradu Poplatkov v den prijatia
In3trukcie a inkasovat Poplatky z Bezného Gctu valutou dria vykonania Instrukcie.

Ak nema Klient v Banke zriadeny Bezny Ucet, je Banka oprévnend pozadovat zaplatenie
Poplatkov (okrem Poplatku podla odseku 9.4) alebo akychkolvek inych ¢iastok podla tejto
Zmluvy inym spdsobom prijatelnym pre Banku predtym ako bude sama povinna plnit akukol-
vek povinnost podla Zmluvy.

Ak nema Klient v Banke zriadeny Bezny Ucet, Poplatok za vedenie Majetkového Gctu je splat-
ny raz ro¢ne na zaklade faktury (dafového dokladu), ktord sa zasiela Klientovi najneskor do
31. janudra nasledujuceho kalendarneho roka, za ktory sa Poplatok za vedenie Majetkového
Uctu plati. Faktara je splatnd do 14 dni od jej vystavenia Bankou. V pripade potreby Banka
prepocita Poplatok za vedenie Majetkového tGctu na menu EUR vymennym kurzom platnym
v posledny Pracovny der kalenddrneho roka, za ktory sa Poplatok za vedenie Majetkového
uctu plati.

Pokial nie je vyslovne uvedené inak, v pripade potreby Banka prepocita akykolvek Poplatok
podla tejto Zmluvy na EUR vymennym kurzom predaja prislusnej meny podla kurzového
listka Banky platného v case Uctovania.

Kazda zmena v Cenniku bude Zverejnena v lehotdch stanovenych Pravnymi predpismi. Klient
vyslovne sthlasi s tym, Ze kazda zmena v Cenniku bude pre neho v celom rozsahu zavézna
dniom nadobudnutia Ucinnosti takejto zmeny.

Klient je povinny Banke nahradit vietky tGcelne vynalozené naklady a vydavky, ktoré Banke
vznikli pri vykone jej ¢innosti podla Zmluvy, ako aj vietky vydavky tretich stran. Pokial v Cen-
niku vyslovne nie je uvedené inak, tieto naklady a vydavky nie su zahrnuté v poplatkoch
a odplatach podla Cennika.

Poplatky, naklady a vydavky podla ¢lanku 9.7 vyssie zlctuje Banka na tarchu Bezného uctu
alebo bude pozadovat ich zaplatenie inym pre Banku prijatelnym spésobom.

V pripade, Ze je Klient v omeskani s thradou akejkolvek ciastky dlhovanej Banke nie je Banka
povinna vykonat akukolvek Instrukciu alebo vykonat akékolvek iné ukony vo vztahu k Cen-
nym papierom ¢ Majetkovému Uctu.

9.10 Klient je opravneny reklamovat vysku Poplatkov do 30 dni odo dna inkasovania Poplatkov.

10.

V opa¢nom pripade plati nevyvrétitelna domnienka, Ze Klient s vyskou Poplatkov suhlasi.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU A SLUB ODSKODNENIA

10.1 Zodpovednost za skodu a okolnosti vylucujtice zodpovednost

a) Banka zodpoveda Klientovi za skody sposobené pri vykone svojej ¢innosti podla Zmluvy
porusenim alebo nesplnenim povinnosti vyplyvajucich jej z pravnych predpisov vratane
Z&kona o cennych papieroch ako aj zo Zmluvy. Banka a Klient sa dohodli, Ze povinnost
Banky sa viak nebude povazovat za nesplnenu alebo porusent, iba ak by k tomu doslo
umyselnym konanim alebo hrubou nedbanlivostou Banky alebo jej pracovnikov.

Banka nezodpovedd Klientovi za skodu sposobent vykonanim Instrukcif, ktoré v dobrej
viere prijala a povazovala za riadne Instrukcie dané v mene alebo za Klienta alebo Oprav-
nenou osobou za predpokladu, Ze nedoslo k nesplneniu alebo poruseniu povinnosti Ban-
ky podla ustanoveni Zmluvy.

Banka nezodpovedé Klientovi za Skodu spésobenu v sdvislosti s nesplnenim akychkolvek
povinnosti zo strany Klienta ziskat akykolvek predchadzajuci suhlas, oznamovacich po-
vinnosti uskuto¢nit ponuku na nadobudnutie Cennych papierov alebo inych povinnosti
podla prisludnych Pravnych predpisov.

Banka nezodpovedéd Klientovi za skodu spésobent nesplnenim alebo oneskorenym pl-
nenim svojich povinnosti alebo ich casti v dosledku okolnosti mimo jej priamej kontroly
vratane vy3sej moci, prerusenia, spomalenia alebo vypadku (Uplného alebo ciasto¢ného)
dodavky elektrickej energie, ¢innosti pocitaca (hardvéru alebo softvéru) alebo komuni-
kacnych sluzieb, rozhodnuti civilnych alebo vojenskych orgénov, sabotéze, teroristickych
akcif, vojny a inych zasahov statnej alebo verejnej moci, obcianskych nepokojov a vzbur,
Strajkov a inych sporov v oblasti priemyslu, stavov ohrozenia, epidémii, povodni, zemetra-
seni, poziarov a inych katastrof, zmien v Pravnych predpisoch alebo v Prevadzkovom po-
riadku, rozhodnuti sudov alebo orgdnov statnej spravy alebo samosprévy a nemoznosti
nacas ziskat potrebné povolenia, zariadenia alebo sluzby.

Banka nezodpoveda Klientovi za $kodu spésobenu zneuzitim Zoznamu opravnenych
0s6b alebo inych kontrolnych mechanizmov pouzivanych Bankou a Klientom na overenie
identity osob konajucich za Klienta, s vynimkou ak k takému zneuzitiu déjde v désledku
umyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti na strane Banky.

Pre Ucely postdenia zodpovednosti Banky za skodu predstavuju pripady uvedené
v tomto c¢lanku vy3sie $pecidlne okolnosti vylucujice zodpovednost, bez obmedzenia
vseobecnej definicie okolnosti vyluc¢ujucich zodpovednost podla prislusnych Pravnych
predpisov.

Pre Ucely postdenia zodpovednosti Banky za $kodu a § 379 Obchodného zakonnika
Klient suhlasi, Ze Banka v case uzavretia Zmluvy nemohla predvidat vznik akéhokolvek
uslého zisku ako désledok svojho pripadného porusenia Zmluvy ani s vynalozenim odbor-
nej starostlivosti, a Ze preto je predvidatelnd vyska uslého zisku nula.
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10.2 Slub odskodnenia

a) Klient potvrdzuje Banke, Ze poziadal Banku o uzatvorenie Zmluvy, pricom Banka tak ne-
bola povinna urobit. Vzhladom na uvedené dava Klient Banke slub odskodnenia v rozsahu
podla tohto ¢lanku 10.2.

b) Klient dava bezpodmienecne a neodvolatelne Banke slub odskodnenia podla ustanovenia
§ 725 a nasl. Obchodného zakonnika a zavazuje sa Banke titulom tohto slubu odskod-
nenia bezodkladne na Ziadost Banky nahradit vietku skodu, vydavky a néklady (vratane
nakladov na pravne a iné odborné sluzby), ktoré Banka utrpi alebo vynalozi v désledku
toho, Ze (i) uzavrela Zmluvu, (ii) splnila akukolvek povinnost Banky podfa Zmluvy, alebo (iii)
akékolvek vyhlasenie Klienta podla Zmluvy sa ukédzalo byt nepravdivé. Slub odskodnenia
sa vztahuje aj na skody, ktoré Banke vznikli z dévodu konania na zaklade Instrukcii, o kto-
rych sa v dobrej viere a s odbornou starostlivostou, ktori mozno od finan¢nych instittcif
na relevantnom trhu bezne pozadovat, domnievala, Ze boli udelené Klientom v sulade so
Z&konom o cennych papieroch a Prevadzkovym poriadkom.

10.3 Ak da Klient Instrukciu neopravnene, nespravne, neuplne alebo oneskorene, zodpovedd za

11.

skodu, ktort tym sposobil.

ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1 Komunikacia a Dorucovanie

a) Akékolvek oznamenie alebo ind formalna koreSpondencia, s vynimkou Zoznamu oprav-
nenych oséb a Instrukcii, suvisiace so Zmluvou a doruc¢ované Klientom a/alebo Oprévne-
nou osobou musia:

— byt realizované v pisomnej forme (za ktoru sa nepovazuje fax ani ina forma elektronic-
kej komunikécie), a musia byt podpisané Klientom a/alebo Opravnenou osobou; a

— byt Banke dorucené alebo zaslané osobne, kuriérnou sluzbou, doporucenou postovou
zésielkou 1. triedy na adresu uvedenu v Zmluve alebo Obchodného miesta alebo na iné
adresy, ktoré Banka a Klient navzdjom ozndmia podla tohto odseku (a).



b) Akékolvek Oznamenie alebo ina formalna korespondencia, s vynimkou vypisov z Majet-
kového Uctu, stvisiace so Zmluvou a doru¢ované Bankou musia:

- byt realizované v pisomnej forme (za ktort sa povazuje aj fax a ind forma elektronickej
komunikacie); a

— byt Klientovi a/alebo Opravnenej osobe dorucené alebo zaslané osobne, kuriérnou
sluzbou, doporucenou postovou zésielkou 1. triedy, faxom alebo e-mailom na adresu
uvedenu v Zmluve alebo na iné adresy, faxové ¢isla alebo e-mailové adresy, ktoré si Banka
a Klient navzdjom ozndmia podla tohto odseku (b).

¢) S vynimkou podla odseku (d) nizsie, akékolvek Oznamenie alebo ind forméalna kore3pon-
dencia sa budu pre ucely Zmluvy povazovat za dorucené:

1. v derl dorucenia zasielky, ak bola zasielka dorucena osobne alebo kuriérnou sluzbou a to
aj v pripade, ak ju adresat odmietne prevziat, uvedené sa v3ak nevztahuje na pripady, ked
Banka odmietne prevziat Instrukciu, ktord nebola podand na tlacive Banky alebo nebola
riadne vyplnena ¢i podpisand Opravnenou osobou; alebo

2. 010:00 hod. treti Pracovny deri nasledujuci po dni podania zasielky, ak bola zasielka poslana
doporucenou postovou zasielkou 1. triedy v rdmci Slovenskej republiky a siedmy deri, ak
bola doru¢ovand alebo odosland mimo tzemia Slovenskej republiky; alebo

3. vden faxového prenosu, ak bola vytlacena sprava o ich odoslani a zésielka bola odoslané do
15:00 hod. v ktorykolvek Pracovny deri, v ostatnych pripadoch v Pracovny deri nasledujuci
po dni odoslania, ak bola zasielka zaslana faxom; alebo

4. v den odoslania e-mailovej spravy, ak bola odoslana do 15:00 hod. v ktorykolvek Pracovny
den, v ostatnych pripadoch v Pracovny den nasledujuci po dni odoslania, ak bola zésielka
zaslana e-mailom.

d) Kazda Instrukcia a Zoznam opravnenych oséb sa povazuju za dorucené diiom ich sku-
to¢ného dorucenia Banke, pokial viak takyto der nie je Pracovnym driom, povazuju sa
za dorucené v najblizsi Pracovny den nasledujuci po dni skuto¢ného dorucenia. Zoznam
opravnenych osob sa dorucuje na adresu Banky uvedenu v Zmluve alebo jej Obchodného
miesta. Instrukcie sa dorucuju v sulade s ¢lankom 6. vyssie.

e) Vypisy z Majetkového uctu bude Banka dorucovat Klientovi postou, kuriérskou sluzbou
alebo osobne.

11.2 Preukazovanie totoZnosti

a) Klient a/alebo Opravnend osoba st povinni pri kazdom podani Instrukcie a akejkolvek

inej ziadosti o Sluzby preukézat svoju totoznost dokladmi totoznosti. Vykonanie Sluzby

so zachovanim anonymity Klienta a/alebo Oprévnenej osoby Banka odmietne. Banka je
opravnena posudzovat dostato¢nost a déveryhodnost dokladov predlozenych Klientom
a/alebo Opravnenou osobou podla svojho uvézenia.

Pri kazdom podani Instrukcie a akejkolvek inej Ziadosti o Sluzby su Klient a/alebo

Opravnena osoba povinni predlozit nasledovné doklady:

— u fyzickej osoby, ktord ma 3tatne obcianstvo SR doklad totoznosti. V pripade malo-
letého bez dokladu totoznosti alebo osoby, ktora nie je spdsobild na tkony v plnom
rozsahu, predloZi jeho zdkonny zastupca svoj doklad totoznosti, rodny list maloletej
zastupovanej osoby, pripadne doklad a/alebo pravoplatné rozhodnutie, z ktorého
je zrejmé opréavnenie zédkonného zdstupcu na zastupovanie a jeho rozsah. Zakonny
zastupca tieZ predloZi vyhlasenie o tom, Ze jeho opravnenie konat v mene maloletého
nie je nijako obmedzené, a Ze ma alebo si zabezpeci vietky suhlasy alebo schvélenia
potrebné na konanie v mene maloletého, ak su tieto vyZadované pravnymi predpismi;

— u fyzickej osoby — cudzozemca, cestovny pas, preukaz o povoleni na pobyt alebo iden-
tifikacny doklad totoZznosti vydany statom EU. Kvoli preukazaniu danovej rezidencie je
potrebné predlozit aj origindl potvrdenia o dariovom domicile vystaveného na urade,
kde je tato registrovana z dévodu platenia dani;

— u pravnickej osoby doklady nie starsie ako 3 mesiace, ktoré osvedcuju jej vznik, alebo
oprdvnenie na vykondvanie podnikatelskej cinnosti. Ak nepodlieha povinnosti zapisu
do obchodného alebo iného zakonom urceného registra, je potrebné, aby predlozila
zriadovaciu listinu, zakladatelskd zmluvu alebo listinu, organiza¢ny poriadok, stanovy
alebo inu listinu, ktord preukazuje sposob jej zriadenia, den vzniku, nazov, sidlo, udaje
o fyzickych osobach, ktoré su za ru opravnené konat a spésob podpisovania;

— u zahrani¢nej pravnickej osoby, vypis z obchodného alebo iného obdobného registra
v zahrani¢i s jeho Uradnym prekladom s vynimkou tradného prekladu listin vydanych
organmi verejnej moci Ceskej republiky. Ak podnika na uzemi SR prostrednictvom svoj-
ho podniku alebo organizacnej zlozky, je potrebné, aby predloZila vypis z obchodného
registra vedeného prislusnym sidom SR. Kvéli preukazaniu dariovej rezidencie je po-

b

o}

trebné, aby predloZila original potvrdenia o dafiovom domicile vystaveného na drade,
kde je registrovand z dévodu platenia dani.
Ak kona za Klienta zastupca na zaklade plnej moci, nie je Banka povinnd akceptovat
ukony zastupcu v mene Klienta, pokial tento nepreukdze svoju totoznost rovnako ako
Klient a zarover nepredlozi plnu moc, z ktorej bude jasné opravnenie zastupovat Klienta,
s Uradne overenym podpisom Klienta.

11.3 Zapocitanie

a)

b)

Zmluvné strany sa dohodli, v rozsahu v akom to prévne predpisy pripustajd, ze vylucuju
pravo Klienta zapocitat akukolvek svoju pohladavku voci Banke oproti akejkolvek pohla-
dévke Banky podla Zmluvy.

Banka moze kedykolvek zapocitat pohladavku, ktord mé voci Klientovi na zéklade
Zmluvy proti akejkolvek pohladavke (bez ohladu na to, ¢i je v ¢ase zapocitania splatna
alebo nie), ktord mé Klient voci Banke. Ak su zapocitavané pohladavky denominované
v réznych menéach, Banka je opravnend pre Ucely zapocitania prepocitat Ciastku ktorej-
kolvek pohladavky do meny druhej pohladavky, pricom pouZije vymenny kurz predaja
prislusnej meny, podla kurzového listka Banky platného v ¢ase prepocitania.

11.4 Forma dokumentov predkladanych Banke

a)

Banka nie je povinnd akceptovat dokumenty a pisomnosti predioZzené v suvislosti so
Zmluvou, pokial tieto nebudu originély alebo Uradne overené kdpie a nebudu vyhoto-
vené v slovenskom alebo ¢eskom jazyku. V ostatnych pripadoch je Banka opravnena
pozadovat aj predloZenie ich prekladu do slovenského jazyka opatreného timocnickou
dolozkou. Banka mé prévo spoliehat sa na text prekladu dokumentu alebo listiny a nie
je povinna skumat jeho sulad s origindlom textu dokladu alebo listiny. V pripade doku-
mentov vyhotovenych v zahranici je Banka oprédvnend pozadovat, aby boli tieto dradne
overené a superlegalizované alebo opatrené dolozkou , Apostille” podla Haagskeho do-
hovoru o zruseni poziadavky vyssieho overovania zahrani¢nych listin z 5.10.1961.
Dostatoc¢nost a doveryhodnost dokumentov a listin predkladanych Banke s cielom preu-
kazat opravnenie konat za Klienta a tvrdené skutoc¢nosti je Banka opravnena primerane
overit a posudit podla svojho uvézenia.

11.5 Technologicka prestavka
Banka ma pravo vyhlasit technologicku prestavku, pocas ktorej nebude poskytovat Sluzby.
O vyhlaseni technologickej prestavky bude Banka informovat minimélne 30 dni vopred Zve-
rejnenim. Banka nenesie zodpovednost za $kodu, ktord vznikne Klientovi v ¢ase technologic-
kej prestavky neposkytnutim Sluzieb.

11.6 Reklamacia

a)

b)

@)

Podnety Klienta tykajuce sa spravnosti a kvality Sluzieb na zéklade reklaméacie podanej
Klientom riesi Banka podla a v sulade s Reklamacnym poriadkom, pokial nie je v tychto
Obchodnych podmienkach stanovené inak.

Reklamacny poriadok je Banka opravnena kedykolvek jednostranne menit a dopliiat
o ¢om Klienta informuje Zverejnenim.

Reklamécie méze Klient predkladat Ustne alebo pisomne. Riesenie prijatej reklaméacie
zac¢ne Banka v def jej prijatia, najneskor nasledujlci Pracovny deri. O vysledku vybavenia
reklamacie bude Banka informovat Klienta najneskor do 30 kalendarnych dni od jej pri-
jatia.

11.7 RieSenie sporov
Akykolvek spor, narok alebo rozpor vzniknuty zo Zmluvy alebo v suvislosti s fou (vratane
vetkych otazok tykajucich sa jej existencie, platnosti alebo ukoncenia) bude rozhodnuty
Stalym rozhodcovskym sidom Slovenskej bankovej asociacie podla jeho rozhodcovskych
pravidiel, ktoré sa na zéklade tohto odkazu stévaju stcastou tejto Zmluvy. Miestom rozhod-
covského konania bude Bratislava. Jazykom rozhodcovského konania bude slovensky jazyk.
Tato rozhodcovské dolozka je vyméhatelna aj osobitne.

11.8 V3etky zmluvné vztahy vzniknuté zo Zmluvy sa riadia pravom Slovenskej republiky, pokial nie

je medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

11.9 Tieto Obchodné podmienky nadobudaju platnost a Gcinnost dria 4.4.2009. Tieto Obchod-
né podmienky v plnom rozsahu rusia a nahradzaju obchodné podmienky zo dia 1.1.2009
v zneni dodatkov.

11.10Zmluvné vztahy medzi Klientom a Bankou neupravené Zmluvou sa spravuju Pravnymi pred-
pismi a Prevadzkovym poriadkom.

V3eobecna Uverova banka, a.s.



