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Pre poistenie veci osobnej potreby klientov VUB k produktu Start konto, ktoré dojednava Poistoviia Cardif
Slovakia, a.s. a pre v3etky pravne vztahy z neho vyplyvajuce platia prislusné ustanovenia Obgianskeho
zakonnika (dalej tiez ,zakon®), poistnej zmluvy a tieto VSeobecné poistné podmienky Poistovne Cardif
Slovakia, a.s. pre Klientov VUB — Start konto (dalej tiez “poistné podmienky”), ktoré tvoria neoddeliteln(i
stcast poistnej zmluvy uzatvorenej medzi poistitelom a poistnikom. V pripade rozporu medzi ustanoveniami
jednotlivych citovanych dokumentov budi mat' prednost v poradi najprv kogentné ustanovenia Obcianskeho
zakonnika a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, potom ustanovenia poistnej zmluvy,
potom ustanovenia poistnych podmienok a napokon dispozitivne ustanovenia Obéianskeho zakonnika a
ostatnych vSeobecne zavéznych pravnych predpisov.

Clanok 1 Definicie pojmov

Pre tieto poistné podmienky st definované nasledujice pojmy:

1. Poistnik — VSeobecna Uverova banka, a.s., so sidlom Miynské nivy €. 1, 829 90 Bratislava, ktora
s poistitelom uzatvorila poistni zmluvu.

2. Poistitel — Poistoviia Cardif Slovakia, a.s., so sidlom Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava, ktora s
poistnikom uzatvorila poistnd zmluvu.

3. Poisteny -- fyzickd osoba, na ktorej finanénu stratu sa vztahuje poistenie v zmysle tychto poistnych
podmienok a podla uzatvorenej poistnej zmluvy.

4. Opravnena osoba - osoba, ktorej vznika v pripade poistnej udalosti pravo, aby jej bolo vyplatené
poistné pinenie.

5. Poistné plnenie — suma, ktora je podia tychto poistnych podmienok a uzatvorenej poistnej zmluvy
vyplatena opravnenej osobe, ak nastane poistna udalost.

6. Poistna udalost' - nahodna skutoénost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistitela pinit v silade
s tymito poistnymi podmienkami a uzatvorenou poistnou zmluvou.

7. Zaciatok poistenia — okamih, ktorym sa osoba, na ktoru sa vztahuje poistenie, stala poistenym, poistitel
nadobudol pravo na poistné podla uzatvorenej poistnej zmluvy a vznikla mu povinnost plnit ak nastane
poistna udalost.

8. Start konto — bankovy produkt zriadeny avedeny poistnikom, na zaklade Zmluvy o beznom ucte
a poskytovani produktov a sluzieb konta Start konto, uréeny klientom vo veku od 15 do 26 rokov.

9. Finanéna strata - v zmysle tychto poistnych podmienok finanéna ujma, ktort poisteny utrpi v désledku
nahodnej skutognosti blizSie urenej v tychto poistnych podmienkach.

10. Odcudzenie — neopravnené privlastnenie si veci patriacej poistenému tretou osobou.

11. KPuce - klt¢ alebo akékolvek zariadenie ¢i predmet, ktory je ureny na uzamykanie a odomykanie dveri

bytu/domu v ktorom mé poisteny trvaly ¢i prechodny pobyt alebo
bytu/domu, ktory poisteny obyva na zaklade najomnej zmluvy alebo obdobného pravneho vztahu
alebo

d) vozidla, ktoré poisteny vlastni alebo

e) vozidla, ktoré poisteny uziva na zéklade pravneho vztahu.

12.Doklady - obgiansky preukaz, cestovny pas, povolenie na pobyt, vodi¢sky preukaz a osvedCenie
o evidencii alebo technické osved&enie motorového vozidla.

13. TaSka — damska alebo panska kabelka, batoh alebo obdobna mala priru¢na batozina (na nosenie cez
rameno alebo v ruke), uréena na uchovavanie a prenos drobnych osobnych veci.

14.Penazenka — mala priruna taska ur€end na uchovavanie aprenos financnej hotovosti, pripadne
dokladov poisteného.

15. SIM karta - karta vydana poistenému, ktorej je priradené telefénne Eislo evidované operatorom mobilnej
siete registrovanym v Slovenskej republike na poisteného, sliZiaca na identifikaciu U¢astnika mobilnej
siete a pouzivana na funk&né vyuzitie mobilného telefénu.

16. Zneuzitie SIM karty — neopravnene uskutocnené telefonické hovory alebo odoslané spravy, vykonané
inou osobou ako poisteny alebo osoba blizka poistenému, s vyuzitim SIM karty po jej strate alebo
odcudzeni a pred Ziadostou o jej zablokovanie.

17.0soba blizka poistenému - pribuzni poisteného v priamom rade, strodenci, manzel(ka) poisteného,
iné osoby v rodinnom alebo obdobnom vztahu (napr. druh, druzka) k poistenému.

18.Hruba nedbanlivost' - nedbanlivost, pri ktorej poisteny vedel alebo vediet mal a mohol, Ze jeho
konanim alebo opomenutim mdze $koda vzniknit, ale bez primeranych dévodov sa spoliehal, Ze $koda
nevznikne, pripadne bol s jej vznikom uzrozumeny.

od:

a) bytu/domu, ktory poisteny vlastni alebo
b)

c)

Clanok 2 Predmet poistenia

1. Poistitel dojednava v stlade s tymito poistnymi podmienkami poistenie réznych finanénych strat, ktoré
zahffia niektoré z nasledovnych rizik:

a\ poistenie pre pripad odcudzenia kltucov,

b\ poistenie pre pripad straty alebo odcudzenia dokladov,

c\ poistenie pre pripad odcudzenia tasky,

d\ poistenie pre pripad odcudzenia pefiazenky,

e\ poistenie pre pripad zneuZitia SIM karty, ku ktorému déjde na zaklade straty alebo odcudzenia mobilného
telefonu

2. Poistitel v poistnej zmluve dojedndva kombinacie jednotlivych rizik poistenia réznych finanénych strat,
podra ods. 1. vo forme stborov.

Clanok 3 Uzatvorenie poistnej zmluvy

1. Poistnd zmluva a vSetky dodatky a zmeny poistnej zmluvy musia mat pisomnu formu.

2. Poistnd zmluva je uzatvorena okamihom jej podpisu vSetkymi zmluvnymi stranami.

3. Poistnik aj poisteny si povinni odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky otdzky poistitela tykajice sa
dojednavaného poistenia. To plati tiez, ak ide 0 zmenu poistenia.

Clanok 4 Podmienky pre vznik poistenia

1. Poistenie v zmysle tychto poistnych podmienok vznika iba pre taku fyzicku osobu, ktora ma na zéklade
Zmluvy o beznom Ucte a poskytovani produktov a sluzieb konta Start konto s poistnikom zriadené Start
konto.

2.V poistnej zmluve mdzu byt stanovené i dalSie podmienky, ktoré obmedzuju moznost vzniku poistenia.

Clanok 5  Zadiatok poist

koniec poistenia, poistné obdobie a poistna doba

1. Poistenie zagina nultou hodinou diia, dohodnutého ako zaéiatok poistenia v poistnej zmluve, pokial
v poistnej zmluve nie je stanovené inak.

2. Koniec poistenia sa stanovi na 24:00 hod. dia, v ktorom zanikd poistenie podla poistnej zmluvy
alebo tychto poistnych podmienok, pokial v poistnej zmluve nie je stanovené inak.

3. Poistenie mdze byt v poistnej zmluve dohodnuté na presne stanovend dobu (s dohodnutym koncom
poistenia) alebo na dobu neurcitu.
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4. Dizka poistnej doby a poistného obdobia je stanovena v poistnej zmluve.

Clanok 6  Poistné

1. Poistné je Ghrada za poskytovanie poistnej ochrany dohodnutej v uzatvorenej poistnej zmluve.

2. Vyska, splatnost a spdsob Uhrady poistného su dojednané v poistnej zmluve. Viy$ka poistného ja urena
podra sadzieb pre jednotlivé druhy alebo subory rizik poistenia.

3. Poistné sa plati bud naraz za celu dobu poistenia (jednorazové poistné), alebo za dohodnuté poistné
obdobia (bezné poistné).

Clanok 7 Désledky neplatenia poistného

1. Pre neplatenie poistného poistenie zanikne podra Cl. 13, ods. 1., pism. e\ bez nahrady.
2. Poistitel ma prévo na poistné za dobu do zéniku poistenia v sulade s ustanovenim § 803 ods. 1
Obcianskeho zakonnika.

Clanok 8  Zmeny poistenia

Zmenu rozsahu poistenia, uz dojednaného poistnou zmluvou, je mozné uskutocnit len vzajomnou dohodou
zmluvnych stran, a to pisomne, vo forme pisomného dodatku k poistnej zmluve. Takato zmena je tcinna od
nultej hodiny zmluvne stanoveného dia v dodatku k poistnej zmluve, nie vSak skér ako od nultej hodiny dria
nasledujlceho po uzatvoreni dodatku.

Clanok 9  Uzemn4 platnost poistenia

Uzemna platnost poistenia nie je obmedzena, pokial nie je v poistnej zmluve stanovené inak.

Clanok 10  Poistna udalost’

1. Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastanu v priebehu trvania poistenia a su
vySpecifikované v ods. 2. tohto ¢lanku poistnych podmienok.

2. Poistnou udalostou sa rozumie financna strata poisteného, ku ktorej déjde v dosledku vSetkych alebo
niektorych z nasledujucich skuto¢nosti, podla ustanoveni poistnej zmluvy:

a\ odcudzenie kltcov,

b\ strata alebo odcudzenie dokladov,

¢\ odcudzenie tasky,

d\ odcudzenie pefiazenky,

e\ zneuzitie SIM karty, vo vézbe na stratu alebo odcudzenie mobilného telefonu.

3. Poistnou udalostou je iba taka financna strata, ku ktorej dojde v dosledku zneuzitia SIM karty, v zmysle
Clanku 1 tychto poistnych podmienok, ku ktorému déjde v stvislosti s jej stratou alebo odcudzenim
sli¢asne so stratou alebo odcudzenim mobilného telefénu.

4. Pre Ucely tychto poistnych podmienok sa dfiom vzniku poistnej udalosti rozumie def, ked doslo
k odcudzeniu alebo strate dokladov, odcudzeniu kfu¢ov, pefiaZenky alebo tasky alebo def, ked doslo
k prvému zneuzitiu SIM karty.

5. Poistn udalost musi byt bez zbytoéného odkladu pisomne ozndmena poistitelovi po jej vzniku, spolu
s predlozenim dokladov poZadovanych poistitelom, a to podra tychto poistnych podmienok a uzatvorenej
poistnej zmluvy.

Clanok 11 Poistné plnenie

1. V pripade poistnej udalosti, ktord nastane pocas trvania poistenia, poistitel poskytuje poistné plnenie
opravnenej osobe, ato vzmysle avrozsahu podla uzatvorenej poistnej zmluvy av stlade s tymito
poistnymi podmienkami, pricom:

v pripade odcudzenia klu¢ov poistné pinenie zodpoveda skutocne vynaloZzenym nakladom spojenym

s nahradou poévodnych kli€ov, vymenou bezpecnostnych vioZiek a pod., maximaine vSak do vysky

poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve;

v pripade straty alebo odcudzenia dokladov poistné pinenie zodpoveda skutotne vynalozenym nakladom

spojenym s nahradou a vyhotovenim novych dokladov, maximéaine vSak do vy$ky poistnej sumy

uvedenej v poistnej zmluve;

v pripade odcudzenia tasky zodpoveda poistné plnenie ndkladom skutocne vynaloZzenym poistenym,

ktoré su spojené s kipou novej tasky, maximaine vSak do vySky poistnej sumy uvedenej v poistnej

zmluve;

v pripade odcudzenia penaZzenky zodpovedd poistné pinenie nakladom skutone vynalozenym

poistenym, ktoré st spojené skupou novej pefiazenky, maximalne vSak do vySky poistnej sumy

uvedenej v poistnej zmluve;

v pripade zneuzitia SIM karty poistitel jednorazovo uhradi naklady spojené s neopravnenym vyuzivanim

SIM karty osobou inou ako osobou blizkou poistenému, ato po¢as obdobia pred podanim Ziadosti

0 zablokovanie SIM karty, maximaine vSak do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve;

2. Ak sa poistitel dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je skutoénost, ktorli pre vedome nepravdivé
alebo nelplné odpovede nemohol zistit pri dojednavani poistenia, a ktora pre vznik poistenia bola
podstatna, je opravneny dohodnuté poistné pinenie odmietnut. Odmietnutim poistného pinenia poistenie
zanikne.

3. Poistitel je opravneny poistné pinenie odmietnut aj v pripade, ked poisteny pri uplatfiovani si prava na
poistné pinenie uvedie vedome nepravdivé alebo ucelovo skreslené Udaje tykajuce sa vzniku Skodovej
udalosti alebo jej rozsahu alebo podstatné Udaje o Skodovej udalosti zamlI¢i. Odmietnutim poistného
plnenia poistenie zanikne.

4. Poistitel je povinny poskytnat poistné pinenie do 15 dni len ¢o skoncil vySetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu svojej povinnosti plnit. Ak sa vySetrenie neméZze skonCit do jedného mesiaca potom, ako sa
poistitel o poistnej udalosti dozvedel, je povinny na poziadanie poisteného poskytnut primerany
preddavok.

. Vyplatou poistného pinenia v pripade poistnej udalosti poistenie nezanika.

. Prévo na poistné plnenie z poistnej udalosti, ktora nastala pred zanikom poistenia ostava nedotknuté.

. Pri vyplate poistného plnenia ma poistitel pravo odpogitat od poistného plnenia nedoplatok poistného.

. V poistnej zmluve méze byt dohodnutd aj maximalna vy$ka celkového poistného pinenia vo vztahu
k jednému poistenému alebo jednej poistnej udalosti. V poistnej zmluve méze byt dojednany aj
maximalny pocet poistnych udalosti vo vztahu k jednému poistenému, ktoré vznikli v dosledku rovnakej
skuto€nosti, za ktoré vznika narok na poistné plnenie.

9. V pripade, Ze dojde k dodatocnej nahrade finanénej straty vzniknutej poistenému zo strany tretej osoby, pricom

tato finanéna strata uz bola nahlasena poistitelovi ako poistna udalost a poistitel uz poskytol poistné plnenie
v zmysle tychto poistnych podmienok, je poisteny povinny takéto poistné plnenie alebo jeho ¢ast rovnajucu sa
nakladom uhradenym tretou osobou vratit poistitelovi.

10.V pripade, Ze k poistnej udalosti, s ktorou je spojena povinnost poistitefa poskytnit plnenie, dojde
nasledkom pouZitia omamnych latok alebo liekov v davkach nezodpovedajlcim lekarskemu predpisu,
alebo v dosledku pozitia alkoholu ¢&i ststavného alkoholizmu, je poistitel opravneny plnenie z poistnej
zmluvy primerane zniZit, a to az do vysky 100%.
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Clanok 12 Vyluky z poistného pinenia

1. Poistitel nie je povinny plnit z udalosti, ku ktorym déjde za nasledujucich okolnosti:

a\ pred nadobudnutim U¢innosti Zmluvy o beznom Ucte a poskytovani produktov a sluzieb konta Start

konto, na zéklade ktorej ma klient zriadené Start konto;

po ukonceni platnosti Zmluvy o beznom Ucte a poskytovani produktov a sluZieb konta Start konto, na

zaklade ktorej mal klient zriadené Start konto.

2. Poistitel nie je povinny pinit z udalosti, ku ktorym déjde v stvislosti alebo ako dosledok:

a\ umyselného alebo podvodného konania poisteného, osoby blizkej poistenému alebo inej osoby konajicej
z podnetu poisteného;

b\ hrubej nedbanlivosti poisteného;

c\ okolnosti, na zaklade ktorych mohol poisteny vznik poistnej udalosti vopred oakavat a vykonat

opatrenia na zabranenie jej vzniku, priom tak neurobil;

odcudzenia kligov uréenych na iné Ugely ako je uvedené v Clanku 1, ods. 11., pokial nie je v poistnej

zmluve uvedené inak;

straty alebo odcudzenia dokladov injch ako je uvedené v Clanku 1, ods. 12., pokial nie je v poistnej

zmluve uvedené inak;

f\  odcudzenia obsahu odcudzenej tasky, pokial nie je v tychto poistnych podmienkach uvedené inak;

g\ odcudzenia obsahu odcudzenej pefiazenky, pokial nie je v tychto poistnych podmienkach uvedené inak;

h\' zabavenia kltu¢ov, dokladov, tasky, pefiazenky alebo SIM karty na to opravnenymi osobami;

i\ zneuzitia SIM karty, pokial k nej pridelené telefénne Cislo nie je operatorom mobilnej siete evidované na
poisteného;

j\ zneuZitia SIM karty, pokial tato nebola nikdy vyuZita poistenym na uskutocnenie telefonického hovoru;

k\ zneuzitia SIM karty, ku ktorému doSlo po podani zZiadosti o jej zablokovanie;

I\ zneuzitia SIM karty, ku ktorému doslo viac ako 48 hodin pred podanim Ziadosti o jej zablokovanie;

m\ priamych alebo nepriamych désledkov poSkodenia alebo straty zékladnych ddajov alebo obsahu

stratenej alebo odcudzenej SIM karty;

ob¢ianskych vojen, alebo vojnovych udalosti, aktivnej U¢asti poisteného na nepokojoch, trestnych ¢inoch

a priestupkoch, teroristickych akciach a sabotézach;

o\ atémovych vybuchov vSeobecne ako aj radiacie;

p\ manipulacie so zbrafiami, vybusninami, horfavymi a toxickymi latkami;

q\ akychkolvek inych aktov nasilia, na ktorych sa poisteny podiefal.

3. Poistitel nie je povinny plnit v pripade, Ze si poisteny nahradu Skody vyplyvajlcej zo straty alebo
odcudzenia dokladov, odcudzenia klicov, tasky alebo pefiazenky alebo nasledkov zneuzitia SIM karty
uplatnil vramci iného poistenia, z ktorého ma poisteny néarok na poistné pinenie (napr. cestovné
poistenie, poistenie domacnosti a pod.).

4. Poistitel nie je povinny plnit a poistné plnenie nezahffia thradu nakladov (vratane cestovnych nakladov)
vynaloZenych poistenym v stvislosti s hfadanim stratenych alebo odcudzenych dokladov alebo SIM karty
ako aj v stvislosti s hladanim odcudzenych klticov, tasky alebo pefiazenky. Poistné pinenie nezahffia ani
Uhradu nékladov spojenych s poZzickou finanénych prostriedkov od akychkolvek pravnickych alebo
fyzickych oséb, ani naklady vynalozené v rozpore s pravnymi predpismi $tatu, na ktorého Uzemi k strate
alebo odcudzeniu dokladov alebo SIM karty, ako aj odcudzeniu kltucov, tadky alebo pefiazenky, doslo.
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Clanok 13 Zéanik poistenia

1. Poistenie zanika:

a\ uplynutim poistnej doby;

b\ driom ukon&enia Start konta, ku ktorému bolo poistenie uzatvorené, v stlade s obchodnymi podmienkami
poistnika;

¢\ okamihom zistenia podvodného konania poisteného;

d\ diiom smrti poisteného;

e\ pre neplatenie poistného v stlade s § 801 Ob¢ianskeho zakonnika;

f\ vypovedou podrla ustanoveni § 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika;

g\ odstipenim od poistenia v stlade s § 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika;

h\" odmietnutim pinenia v stlade s § 802 ods. 2 Obgianskeho zékonnika;

i\ pisomnou dohodou zmluvnych stran;

j\ dalSimi spdsobmi uvedenymi na inom mieste tychto poistnych podmienok, v poistnej zmluve alebo
stanovenymi zakonom.

2. Poistenie zanika v dosledku tej skutoénosti, uvedenej v ods. 1, ktora nastane ako prva.

Clanok 14  Povinnosti poistitela

1. Povinnostou poistitefa je pinit z poistnych udalosti v stlade s tymito poistnymi podmienkami a v stlade
s ustanoveniami poistnej zmluvy.

2. Poistitel' je povinny presetrit kazdu poistni udalost o ktorej sa dozvie a pisomne informovat poisteného
o vysledku takéhoto preSetrenia.

3. Poistna zmluva méZze stanovit aj dalSie povinnosti poistitefa.

Clanok 15  Povinnosti poistnika a poisteného

1. Poistnik je povinny platit poistitefovi poistné podra Clanku 6 tychto poistnych podmienok.

2. Poistnik je povinny odpovedat poistitefovi pravdivo a Uplne na vSetky pisomné otazky tykajice sa
poistenia, ako aj odovzdat mu vSetky informacie, ktoré sa dozvie alebo ziska od poisteného v suvislosti
s uzatvorenym poistenim. To isté plati i pri zmene poistenia.

3. Poistnik je povinny poskytovat poistitelovi informacie, ktoré suvisia s poistenim, ato vrozsahu
stanovenom v poistnej zmluve.

4. Poistnik je povinny poisteného preukazatelne obozndmit pred pristipenim k poisteniu s poistnymi
podmienkami a s ustanoveniami poistnej zmluvy.

5. Poisteny je povinny vykonat vSetky jemu dostupné a Ucelné opatrenia na odvratenie poistnej udalosti
alebo na zabranenie zvacienia jej rozsahu.

6. Poisteny alebo jeho zakonny zéstupca su povinni bez zbytoéného odkladu nahlasit poistitefovi poistnt
udalost a odovzdat poistitelovi vSetky doklady ainformécie pozadované poistitelom, ato podla
uzatvorenej poistnej zmluvy, tychto poistnych podmienok, ako aj tie, ktoré si poistitel vyZiada
a postupovat spdsobom dohodnutym v poistnej zmluve a tychto poistnych podmienkach.

7. V pripade pochybnosti je povinnostou poisteného alebo jeho zakonného zastupcu dokazat, ze k poistnej
udalosti do$lo v deklarovanom rozsahu.

8. Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu, vzmysle platnych zakonov alebo s nim dojednanych
obchodnych podmienok a zmllv, nahlasit odcudzenie klucov, tasky, pefiazenky ako aj stratu alebo
odcudzenie dokladov alebo SIM policii ¢i organom ¢innym v trestnom konani alalebo prislusnym
institaciam (napr. mobilnému operatorovi).

9. Ak malo poruenie povinnosti poistnika alebo poisteného, uvedenych v poistnych podmienkach alebo
poistnej zmluve, podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvéc3enie jej rozsahu alebo na
moznost presného stanovenia vySky poistného pinenia poistitelom, je poistitel opravneny pinenie zo
zmluvy zniZit podla toho, aky vplyv malo toto poruenie na rozsah jeho povinnosti pinit.

10.Dalsie povinnosti poistnika a/alebo poisteného mézu byt stanovené v poistnej zmluve.

Clanok 16  Podmienky a doklady pozadované poistitefom pre likvidaciu poistnej udalosti

1. Poisteny, ktorému nastala poistna udalost, je povinny poskytnut poistitelovi bez zbytoéného odkladu
vyplneny formuldr poistitela ,0znamenie poistnej udalosti a nasledujice doklady:

a\ V pripade odcudzenia kli¢ov:

- képiu policajného dokladu o oznameni o odcudzeni kltucov,
- doklady potvrdzujuce vy$ku financnej straty, ktord poistenému vznikla odcudzenim kftcov (napr.
doklad o zaplateni za vyhotovenie duplikatov kli¢ov, za novli bezpeénostni viozku a pod.).

b\ V pripade straty alebo odcudzenia dokladov:

- kopiu policajného dokladu o oznameni o strate alebo odcudzeni dokladov,

- képiu novo vystavenych dokladov,

- doklady potvrdzujuce vySku financnej straty, ktord poistenému vznikla stratou alebo odcudzenim
dokladov (napr. doklad o zaplateni poplatkov za vyhotovenie novych dokladov a pod.).

¢\ V pripade odcudzenia taSky alebo pefiazenky:

- képiu policajného dokladu o ozndmeni o odcudzeni taSky alebo pefiazenky,
- doklady potvrdzujice vySku finanénej straty, ktora poistenému vznikla odcudzenim tasky alebo
pefiazenky (napr. doklad o kipe novej pefiazenky alebo tasky a pod.).

d\ V pripade zneuzitia SIM karty:

- vpripade odcudzenia SIM karty képiu policajného dokladu o ozndmeni o odcudzeni mobilného
telefonu,

- doklad od mobilného operatora potvrdzujici zablokovanie SIM karty,

- doklad potvrdzujlci vy$ku financnej straty, ktora poistenému vznikla zneuzitim SIM karty (vypis
uskutoénenych hovorov od mobilného operatora).

2. Poistitel si vyhradzuje pravo poZadovat od poisteného aj iné doklady, ktoré povazuje za potrebné, sdm
preskiimavat skutocnosti, ktoré poistitel povazuje za nutné k zisteniu svojej povinnosti plnit. Vetky
informéacie, o ktorych sa poistitel pri preskimavani skutocnosti tykajucich sa zistovania svojej povinnosti
plnit, smie pouzit len pre svoju potrebu, inak len so sthlasom poisteného.

3. Poisteny je povinny poskytnut poistitelovi stcinnost v pripade, Ze poistitel uplatni opravnenie zistovat a
preskiimavat skutocnosti dolezité pre posidenie vzniku poistnej udalosti a stanovenie vysky poistného
plnenia.

4. V pripade, Ze k poistnej udalosti doslo v zahrani€i, je poisteny povinny ohlasit udalost na najblizSom
Uradnom mieste k tomu uréenom a poistitelovi dolozit’ kopiu dokladu o takomto oznameni.

5. Pokial su doklady preukazujuce vznik poistnej udalosti vystavené vinom ako slovenskom jazyku, je
poisteny povinny dolozit Uradny preklad tychto dokladov, pokial ho o to poistitel’ poziada.

6. Doklady preukazujlce vznik poistnej udalosti, ktoré su predlozené poistitelovi, musia byt vystavené
podla slovenského prava. Doklady, ktoré su vystavené podla cudzieho prava, uzna poistitel ako
preukazujuce vznik poistnej udalosti, ak zich obsahu nesporne vyplyva, Ze poistna udalost skutocne
nastala. Ak nie su doklady preukazujuce vznik poistnej udalosti prediozené podfa slovenského prava
a poistitel ich neuzna ako preukazujuce vznik poistnej udalosti, m& sa za to, Ze poistna udalost
nenastala.

Clanok 17  Ochrana osobnych tidajov

1. Poistnik a poisteny dava poistitelovi vyslovny sthlas, ze poistitel je opravneny:

a\ spracovavat jeho osobné Udaje, a to pre Ucely spravovania poistného vztahu, resp. vztahu, ktory vznikol
vsuvislosti s konanim, ktorého ciefom je uzatvorenie poistného vztahu medzi poistnikom
resp. poistenym a poistitelom a pre akékolvek dalSie UCely suvisiace s podnikatelskou c¢innostou
poistitela,

b\ uskuto€iiovat prenos osobnych tdajov do inych $tatov,

¢\ na zéklade zmluvy o spracovani osobnych Udajov poverit spracovanim osobnych tdajov tretiu osobu,
a to aj mimo Uzemia Slovenskej republiky.

2. Suhlas udeleny poistnikom a poistenym podla ods. 1. tohto ¢lanku plati po celt dobu existencie poistitela
alebo tretej osoby, na ktoru podla osobitnych predpisov presli prava a povinnosti poistitela z poistného
vztahu, ktorého sucastou su tieto poistné podmienky.

3. Poistnik a poisteny je opravneny tento svoj sthlas kedykolvek pisomne odvolat.

Clanok 18  Adresy a oznémenia

1. Zmluvné strany su si povinné zasielat' koreSpondenciu na dohodnutl alebo posledni znamu adresu
druhej zmluvnej strane v Slovenskej republike.

2. V3etky oznamenia a ziadosti tykajuce sa poistenia sa podavaju pisomne, ozndmenia adresované
poistitelovi si u¢inné ich dorucenim. Oznamenia a Ziadosti, ktoré nemaju pisomnu formu st neplatné,
pokial v poistnej zmluve nie je uvedené inak.

3. Poistnik je povinny informovat bez zbytoéného odkladu poistitefa o kazdej zmene svojej adresy, ako
i 0 zmene adresy poisteného, pokial sa o nej dozvedel.

Clanok 19  Zavereéné ustanovenia

1. Od ustanoveni tychto poistnych podmienok, pokial to vyZaduje charakter a Ucel poistenia, je mozné sa v
poistnych zmluvéach odchylit tam, kde je to v tychto poistnych podmienkach uvedené, inak iba ak je to
v prospech poisteného.

2. Poisteny, poistnik alebo opravnena osoba nemaju v pripade riadneho alebo predéasného ukonéenia
poistnej zmluvy nérok na odkupnu hodnotu.

3. Tieto Veobecné poistné podmienky Poistovne Cardif Slovakia, a.s. pre klientov VUB - Start konto
nadobudaju u¢innost diia 01.12.2011.
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